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“PLAN DE NEGOCIOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
EMPRESA DE PROCESAMIENTO DE PLASTICOS
RECICLADOS”

RESUMEN

El presente trabajo denominado “PLAN DE NEGOCIOS RRA LA
IMPLEMENTACION DE UNA EMPRESA DE PROCESAMIENTO DE
PLASTICOS RECICLADOS” se elaboré con la finalidde establecer si es viable o
no constituir una entidad que aproveche el matptitico que no se usa para darle
vida a otro elemento. Para ello se procedié azatilla metodologia de la
investigacion con corte mixto, es decir cualitatiyacuantitativo, con el uso de
herramientas de recoleccion de datos como la etaciges logré determinar la
demanda potencial de las mesas y sillas elaboraddsase a plastico reciclado,
teniendo una aceptaciéon del 75.85% de la poblamiénestada. Ademas del 85.71%
de disposicion de adquirir los productos con candéepuerta a puerta. Por otro lado
se logré identificar los canales mas apropiados aomocionar los productos,
como son las redes sociales, sitio web y mailingivoa promoviendo el reciclaje.
Se determind la necesidad de adquirir con la erapgr@®mbiana Themsa Group una
instalacion para el tratamiento del plastico y pegaiclar que tiene un costo
aproximado de USD $ 35,500. Finalmente se encaeidlie la puesta en marcha del
proyecto, ya que la TIR llega a un 23,34%, queupsisor a la tasa de descuento que
es del 9.93%, la rentabilidad es de USD $ 70,804r&8vez que se ha cubierto la
inversion, finalmente el tiempo de recuperaciomadaversion es de 3 afos, 0 meses
y 18 dias.

Palabras claves: reciclaje, plan de negocios,iptéstorganizacion
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"BUSINESS PLAN FOR THE IMPLEMENTATION OF A
PROCESSING COMPANY OF RECYCLED PLASTICS"

ABSTRACT

The present work called "BUSINESS PLAN FOR THE IMBNMENTATION OF A
PROCESSING COMPANY OF RECYCLED PLASTICS" was dey&ld with the
purpose of establishing if it is viable or not tonstitute an entity that takes
advantage of the plastic material that is not usegive life to another element . To
do this, we proceeded to use the methodology oféareb with a mixed cut,
gualitative and quantitative, with the use of deddlection tools such as the survey
was able to determine the potential demand foetabhd chairs made from recycled
plastic. , having an acceptance of 75.85% of threeyed population. In addition to
the 85.71% willingness to purchase products witbrdo-door channels. On the
other hand, it was possible to identify the mogirapriate channels to promote the
products, such as social networks, website and masisng, promoting recycling.
The need to acquire with the Colombian company Haefaroup an installation for
the treatment of plastic and for recycling that lasapproximate cost of USD $
35,500 was determined. Finally, the start-up ofgh®gect was viable, since the IRR
reaches 23.34%, which is higher than the discoatet of 9.93%, the profitability is
USD $ 70,804.38 once it has been covered. the timezd, finally the time of

recovery of the investment is 3 years, 0 monthslahdays.

Keywords: recycling, business plan, plastics, oizgtion
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INTRODUCCION

En la actualidad, son evidentes los graves prolded® contaminacién
ambiental causados por la proliferacion aceleraddesechos solidos, entre ellos el
de mayor impacto es el plastico. Dia a dia se tmomocimiento acerca de la
responsabilidad que tiene que asumir la sociedaal g@rentar y tratar de por lo
menos mitigar las tragicas consecuencias que mgitlgaleza estarian ocasionando la
propagacion descontrolada de basura y desechosrmaun€o. En este aspecto, se
esta promoviendo ademas de la reduccion del emgéegroductos plasticos,
medidas correctivas como el reciclaje de este mgtkr cual vendria a contribuir de
manera trascendente a resolver un problema que denderse pondria en grave

riesgo no solo al planeta sino a la humanidad anter

El reciclaje es la transformacion de aquellos égeque ya concluyeron su
vida util, con el fin de reutilizar sus componerpesa obtener nuevos productos que
sean seguros e higiénicos. Para la aplicacion the raecanismo de control de
residuos, en las empresas, privadas o publicasobee las cuales recae esta
responsabilidad. Las empresas recicladoras se gamcate la transformacion de
desechos sélidos tales como madera, metal, vidléstico, carton e incluso pilas
desechables. A nivel mundial, el plastico es elspieonsume mayormente, por ende
se desecha en cantidades exorbitantes y es caddelrmayor contaminante de los
océanos, eso sin tener en cuenta que provienestiélgo, un recurso limitado pero,
altamente perjudicial para el medio ambiente. &B$fito ademas, esta en el ambiente
al menos 150 afos antes de degradarse, es pajuestl reciclaje de este producto
es fundamental como medida de reduccion de dessohidss.

Al plastico se lo puede encontrar a nuestro attedeen los hogares, oficinas,
calles, etc. a pesar de ser un producto que negadh facilmente se lo consume
diariamente, desde las fundas del supermercadases\de productos cosméticos y
de aseo, recipientes para bebidas, empaques dentsny asi un listado
interminable de productos, que debido a su bajtgoresistencia son contenidos en
envases de este material. Existe una clara diferemtre los paises desarrollados y
en vias de desarrollo con respecto al reciclagecifeas demuestran que en el primer

caso se reciclan mas del 50% de los desechos sohtuentras que en paises con
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economias como la del Ecuador apenas se aprovemitam el 15 y 25% (El
Comercio, 2017). Este tema depende mucho de lauraultle la poblacién,

informacion brindada e incentivos (0 sanciones)muexian imponer las autoridades.

Estas cifras permiten conocer que en el Ecuadogxmie una cultura del
reciclaje y asi mismo que existe suficiente matprima para que surjan empresas
que se dediquen a este negocio. La poblacién defiipar conociendo que su
colaboraciéon disminuye la contaminacion y ademasstie representa una actividad
econdémica que produce ingresos que en el 2017 ibeneh a mas de 20.000
familias (El Universo, 2017). Desde el 2014, en d&lonr se ha registrado un
incremento anual del 2% del reciclaje a nivel naaipesto debido a la educacion
gue actualmente se imparte en las escuelas y oslegn donde existen espacios
destinados a la recoleccién de material reciclgbiecipalmente cartdn, plastico y

vidrio.

A partir del 2012, se implementd el impuesto redienal consumo de
productos envasados en botellas de plastico, ¢lezuavale a 0,02 USD, esto ha
incentivado la recuperaciéon de millones de botellas que si se considera que
anualmente se producen 1300 millones de botelbasyn impuesto de dos centavos,
representarian 26 millones de ddlares que estaspasition de los recicladores, lo
que ha vuelto esta actividad mas interesante ncispraente por el bienestar del
ambiente sino por los ingresos que genera. Ladiésngue realizan esta actividad
pueden percibir ingresos promedios de $20 al dia,e;p alguna forma contribuye a

atenuar las necesidades basicas de aquellas fquikaviven en la pobreza extrema.

Por lo expuesto la presente investigacion consista creacion de un plan de
negocio que permita determinar la o las posiblesds mas convenientes para el
reaprovechamiento de residuos de material plastegue la actividad del reciclaje
de estos materiales es todavia incipiente en EcuBdaonsecuencia con el presente
estudio se busca también crear un nivel de respibidsa social de lo que significa
emprender en procesos y/o negocios que apunteraderandirecta a por lo menos
mitigar el grave problema de contaminacion ambiemtasionados por los desechos

solidos.



Capitulo 1. Problema de investigacion

El punto de partida de un plan de negocios esdtificacion del problema,
es decir, las condiciones que se muestran en ucadwisobre la presencia de una
necesidad, con la cual un producto puede cubi@rlaambio de una determinada
suma de dinero, compensando con ello para la futamapafia, el esfuerzo de
emplear recursos para elaborar, transformarlo yecaalizarlo (L6pez, 2013).

En el plan de negocios propuesto, el problemaesds la presencia de
desperdicios en la ciudad de Guayaquil, y la fal&a planificacion para su
clasificacion y reutilizacion, siendo un panoraneaogortunidad, sobre todo para los
emprendedores que no tienen recursos para adguegintarios, el informe propuesto
otorga una informacion que le ayude a transfornmaingumo que ha perdido su
valor para el consumidor considerado como basuraneproducto que sirva como

herramienta para las actividades del hogar comdesomesas v sillas.

Dentro del capitulo del planteamiento del probleseredacta el escenario
donde se identific el plan de negocios, hacierderencia al origen del insumo,
para este caso es el plastico que se encuentaabasuira, asi como el beneficio para
la sociedad el impulso que genera la reutilizagiéneste tipo de material y la
presentacion de un producto que es de consumo enasisontinuacion se detallan

los puntos que hace referencia el presente capitulo

* Planteamiento del problema
e Objetivos

» Justificacion

* Hipotesis

» Metodologia de la investigacion.

Al finalizar el capitulo, se identifica la probletité sobre la cual se quiere
resolver la implementacion del plan de negocioscidmalo referencia a la
importancia de programas para evitar la contamdmaambiental, los objetivos que



se plantean para determinar una futura factibilideddproyecto y los escenarios a
obtener a través del planteamiento de una hipoétesis

1.1. Planteamiento del problema

La generacion de basura es un efecto de las adie$dde las personas que
realizan de manera diaria en su entorno, ya seawdamilia o en lo laboral; en la
actualidad, la mayoria de productos estan enfocaldosnejo de contenido, empleo
de recipientes, todo esto para que el articuloeaitimio no se encuentre contaminado
desde el proceso de su fabricacién, sin embargudoual producto es consumido, el
empaque, envase o recipiente pierde su utilidamyogando que las personas lo
coloqguen en tachos para basura, algunas veces sstosrrojados a calles y
avenidas, provocando un serio problema para la cmad (Segura, Noguez, &
Guadalupe, 2015).

La falta de sanciones, cultura ambiental, program@sclasificacion de
residuos o de incentivos hacia el reciclaje eroghh, provoca que en los recipientes
para basura se forme una mezcla de productos, desechos sélidos y liquidos,
que posteriormente requieren un tratamiento quea &arga es costoso para las
compafias, ademas que dependiendo de la caractertl plastico que se
seleccione, condiciona su reutilizacion en la confidn de otro producto (Catalan,
2006).

El tipo de componente de plastico que acomparia primductos que forman
parte del consumo del hogar en la ciudad de Gudyesjale lenta degradacion, es
decir, que su presencia en el ambiente puede gaisa@ durante muchos afos; el
principal componentes de los plasticos que se aoatiegan, lo conforma el petroleo,
un insumo que cada dia es mas caro para las empgesase dedican a su
fabricacion, pero que las personas estan dispuagtagar, sin embargo la ausencia
de programas para el tratamiento de plasticosa euié este material regrese a estas
industrias y con ello el ahorro de proceso de foamsacion del petrdleo al producto

final del plastico (Zambrano, 2013).



De acuerdo a la Direccion de Medio Ambiente (2Gf6)ca que para el afio
2015, en la ciudad de Guayaquil los habitantesrgan2.139 toneladas diarias de
basura, sobre las cuales 130 toneladas de elenreptesentan a los plasticos, cerca
del 6% del total de elementos de desperdiciosri®snos que en temporadas de

lluvia, taponan calles, tuberias, drenajes, cauld se genera inundaciones.

En la ciudad de Guayaquil, la recoleccion de basst a cargo del
Consorcio Puerto Limpio, quien se encarga de rectapos los desperdicios y
colocarlos en vertederos, manteniendo limpia laaambana, pese a que su objetivo
es evitar la contaminacion ambiental, no tiene nag@ama de reciclaje; no existe un
programa de reutilizacion de plasticos, siendo egtocovechado por personas
particulares sin empleo digno que van detras desesamiones de recoleccion,
seleccionando materias plasticos y de carton pajzosterior venta a empresas de
tratamiento de desperdicios, generando asi undaumpdad de negocios (Consorcio
Puerto Limpio, 2018).

Con el presente plan de negocios, se trata de farneacadena de valor que
tome los plasticos recolectados por las personavau detras de los camiones de la
basura, para su posterior transformacion y comgatadn en mesas y sillas, un
producto de alto uso en el ambito del hogar, quemgeia una demanda de consumo
masivo, condiciones favorables para el proyectorque® no existiria una
segmentacion de mercado minima de la demanda, adpmeéel valor comercial no
es de alto precio que signifique un impacto comalgle para el bolsillo de los

consumidores.

1.2. Justificacion

La contaminacion ambiental es un problema quei¢ogas las ciudades del
mundo, ya que la generaciéon de basura y el poarémtpara clasificar los
desperdicios por parte de gobiernos provocan queefEn malos olores en las
cercanias de los vertederos, con ello la aparidémenfermedades, malestar en el
organismo, sin embargo la propuesta del preserge @gé negocios toma este
escenario desfavorable para la sociedad y lo cdeves una oportunidad de crear

una compafiia, empleando al reciclaje como una fakenabtener un insumo, cuyo



costo es cero porque es considerado por la conuimid@no un elemento sin uso
alguno, el resultado es el tratamiento de estasrins para convertirlos en plastico,
el cual sirve para la produccion de mesas y sdlasm demanda esta presente en

todos los hogares de la ciudad de Guayaquil.

El emprendimiento desde el punto de vista del Gobiéacional, es una
alternativa que promueve al crecimiento de la siacleporque su presencia permite
ofertar plazas de trabajo, elimine en una part@reblema del tratamiento de
desperdicios y sirve como ejemplo para otros entlim@entos como un proyecto
gue integra materiales que eran considerados cosaovibles, para reintegrarlos a

los productos de consumo de la sociedad.

En materia de industria, el plan de negocios espatible dentro de los
objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir y cambd® la Matriz Productiva, porque
requiere de la inversibon de maquinarias, contratacde talento humano
especializado y operario para la transformacion idetmo, es decir un valor
agregado para crear un bien de consumo, sobrepardacubrir una demanda que en
la actualidad este siendo suministrada por artscdéoimportacion.

1.3. Preguntas de investigacion

» ¢ Seria factible en lo econdmico, financiero y amiaiela creacion de una

empresa de reciclaje y procesamiento de desecasticpk?

1.3.1. Sistematizacién de la investigacion
 ¢Cual es la demanda potencial que existe en Guhysga la venta de
mesas YV sillas elaboradas en base a plasticoadoizl
* ¢Qué canales de comunicacién son los mas adecpadmgpromocionar
estos productos?
* ¢ Qué estructura organizacional es la mejor ertipstele negocios?
e ¢COmo se elaboran las sillas y mesas de plastiaado?

» ¢ Es viable econbmicamente el proyecto?



1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

* Realizar un trabajo de investigacion para la céeaade una empresa de
productos plasticos que apligue como materia pplastico reciclado para la

fabricacion de productos elaborados.

1.4.2. Objetivos especificos

* Analizar la demanda potencial de las mesas y stllasoradas en base a
plastico reciclado.

» Definir los canales de comunicacion y venta pasapimductos elaborados
en base a plastico reciclado.

e Elaborar una estructura organizacional para la esapr

* Determinar el manejo de los procesos para la podlude sillas y mesas
de plastico reciclado.

* Realizar un analisis sobre la viabilidad econ6rdiglgproyecto.

1.5. Hipotesis

* Es factible en lo econdmico, financiero y ambigenltal creacion de una
empresa de reciclaje y procesamiento de desecasiicpks.

1.6. Metodologia

El establecimiento de la metodologia es un puntpomante dentro del
desarrollo de cualquier tipo de negocios, pues pamacer si existe una demanda en
el mercado del producto o servicio que se ofersearequiere aplicar ciertas
estrategias de investigacion que sustenten siaddevb no su elaboracion. Por lo
tanto, para el presente proyecto se definird uefidigle acuerdo a las teorias que

exponen ciertos expertos.

Para Hernandez S., Fernandez C., y Baptista L.]10j2@| proceso de
investigacion constituye una serie de procesossguaplican a un fenbmeno. Es
necesario mencionar que las investigaciones puedenser de contenido cientifico,
por lo que se deben concebir de manera adecuaalagi@rminar qué tipo de estudio

se realizara (Baena Paz, 2017).



El plan de negocios, se enfoca en conocer la fhdad de poner en marcha
una empresa que se dedique al reciclaje y produc®dmesas y sillas de plastico,
por lo tanto se fijaran pasos para obtener la inémién necesaria que justifique su

creacion.

1.6.1. Disefio de investigacion

Se conoce como disefio de la investigacion a lastegias o planes que se
conciben con la finalidad de recolectar los datxerarios para conocer el ¢ por qué?
del fenémeno, (Hernandez Sampieri, Ferndndez Gupli&dBaptista Lucio, 2010).
Como se observa en la imagen a continuacion, efidise establece de acuerdo a la

metodologia, los métodos, las técnicas y los ingntos que se escojan:

METODOLOGIA Condiciones necesanias para saber
cual es el camina iddneo

METODO Camino

TECMNICAS Forrmas de caminar

INSTRUMENTOS ApQYos pala caminar

Figura 1.Disefio de la investigacion. Tomado de “Metodolatgda investigacion”
(Baena Paz, 2017)

1.6.2. Enfoque o naturaleza

Los disefios son concebidos de acuerdo al enfoqeesqule dé a la
investigacion. Los enfoques son considerados tanpiméadigmas o tipos (Nifio R.,
2011, pag. 29). Dentro del presente proyecto dezari un enfoque de corte

cuantitativo, pues Hernandez S., Fernandez C.pyifda L., (2010) mencionan que



es el que recolecta los datos para medirlos eninésnmumeéricos con la aplicacion

de métodos estadisticos.

Nifio R., (2011, pag. 30) relaciona a la investigaade enfoque cuantitativo,
directamente con la cantidad, ya que se involuom la variable de magnitud.
Ademas, se dice que con su aplicacion se puedesgiredna realidad, probar
hipotesis o preguntas con total confiabilidad, deeado a los métodos que se
seleccionen. Los métodos que se utilizaran ensefidi de investigacion cuantitativa

son los siguientes:

1.6.3. Métodos de investigacion

Segun Ander (1997, pag. 97) el método deductiveelegue parte de lo
general a lo especifico, formulando hipétesis paego demostrar si son validas o
no. Acerca del plan de negocios que utilizar4 nedtetastico para su reciclaje y
reprocesamiento para su conversion en productd fasanecesario comprender la
situacion actual del manejo de los residuos sélaplastico que constituiran la

materia prima para la elaboracion de mesas y sillas

1.6.4. Tipo de investigacion

Hablar de tipos de investigacion, es mencionamiadalidades que existen
para que los investigadores puedan recolectar fzan& informacion relacionada
al fenomeno para su discusion (Nifio R., 2011, pay.

La investigacion descriptiva es aquella que busescribir la situacion o
realidad del fendbmeno y su forma de relacionarse ks diversas variables
reconocidas en el proceso investigativo. Se api@e comprobar hipétesis. Es
necesario que se contemplen ciertas interrogam&saa del fendbmeno como por
ejemplo ¢ cuales son sus caracteristicas?, ¢ coélesis partes?, ¢cual es su funcion?
(Nifio R., 2011, pag. 34).

La investigacion explicativa, busca responder tdsriogantes que nacen a
partir del analisis del fendmeno, (Nifio R., 2014g.[34).
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1.6.5. Alcance

La investigacion se orientara a conocer si la podaaceptaria adquirir
productos plasticos (mesas y sillas) que tienenoconateria prima producto
reciclado, con lo que se establecera la poteneimlathda que permitira establecer en

términos financieros la factibilidad de la empresa.

1.6.6. Poblacion y Muestra

Hernandez S., Fernandez C., y Baptista L., (201@nhawnan que la
poblacion es el conjunto de los casos que tierentasi caracteristicas en comun y de
la cual se desea conseguir informacién. En el ptesestudio de factibilidad, para
medir la aceptacion del producto se considerara poblacion econdmicamente

activa de la ciudad de Guayaquil.

El Instituto Nacional de Estadistico y Censos, INEZD16) el pais habitan
16’529 millones de personas, representando la diddaGuayaquil el 16%, esto es
2.644.891 personas, de ellas el 49.1% forma parta goblacion econémicamente
activa que tiene empleo adecuado. Esto da comdtagswun total de 1'298.641

individuos que serian objeto del estudio en el gcty.

Debido a que no se cuenta con acceso total a lagwdb, es necesaria la
seleccién de una muestra. Se utiliza la férmula rdekstreo probabilistico para

determinar la cantidad de personas que se deberstac

J\TXZGZ X X g

n = -
d’>x(N-1)+Z,"xpxgq

En donde, el valor den = tamafio de la muestrat = valor de error
aproximadoZ = valor de tablas de distribucién normal estanNar, tamafio de la

poblacién que existg, = probabilidad de éxito § = probabilidad de fracaso.

Aplicando la formula con los datos de la pobla@értiene lo siguiente:
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Calculo del Tamaino de 1a Mues tra conociendo el Tamano de 1a

Poblacion.

en donde,

N =tamaiio de la poblaciéon 1,298,641
Zo. =nivel de confianza al 95% cs: 1.962
p =probabilidad de éxito, o proporcion esperada 0.5
q =probabilidad de fracaso 0.5
d =precision (error maximo admisible en términos de s
proporcion) )
pe— NXZs xPx4q 1,249,761 45
(/“x(.\"—l)+ZG'><p><q 3,247.56
n =tamaifio de la muestra desconociendo la 185
poblacion =
Conclusion:

Se requeriria encuestar a no menos de 385 personas para poder tener
una seguridad del 95%

Se tiene como conclusién determinar las encuestasne385 nlimero de

prospectos, de manera que las opiniones de losawisimvan para determinar la

demanda esperada del proyecto y ademas que elcpwogue se fabrique este de

acuerdo a las necesidades y problematica a culirsedymento. A continuacion se

detalla un analisis de recogida de datos
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1.6.7. Técnica de recogida de datos
De acuerdo con Baena P (2017, pags. 68 - 70) dagcés de recoleccion de
datos son formas o maneras para conseguir los daewsyudaran o soportaran el

proyecto o plan de negocios.

La encuesta es una técnica de recoleccion de gatoarios o de fuentes
vivas, que son las personas que forman parte peblacion o muestra. Para que se
puedan desarrollar, es necesario la elaboracidrudstionarios que constituyen

instrumentos de investigacion (Aquiahuatl Torrés,5).

Los cuestionarios son preguntas de tipo abiertagradas que permiten
conocer las percepciones puntuales de quienesnsoestados, para este proyecto se
aplicaran preguntas cerradas para poder tabuladaponerlas de mejor manera. En
el anexo 1 se pueden observar las preguntas swladeis para el desarrollo del

proyecto.
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1.7. Anadlisis de datos

1.7.1. Iniciativa de promover el reciclaje.

1. Género
Tabla 1.

Género de los encuestados

Alternativas Encuestados  Porcentaje
Femenino 283 73.51%
Masculino 102 26.49%

Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= Femenino
= Masculino

Figura 2.Género de los encuestados

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.
En funcién al perfil de los encuestados en cuanso género indica que el

73.51% es femenino mientras que el 26.49% es mascul
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2. Edad

Tabla 2.

Edad de los encuestados

Alternativas Encuestados  Porcentaje
De 18 a 31 afios 185 48.05%
De 31 a 42 afios 121 31.43%
Mayor a 43 afios 79 20.52%

Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= De 18 a 31 afios
= De 31 a 42 afos

= Mayor a 43 afios

Figura 3.Edad de los encuestados

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

En funcion a la tabulacion de las encuestas,ese tque el 48.05% de los
encuestados tiene edades entre 18 a 31 afios4d8P@tomprende edades entre 31 a
42 afos, mientras que el 20.52% indica tener mad3defos. Por lo tanto se
considera que se trata las respuestas de un pgblien, perfil que sirve para un

emprendimiento que se puede realizar en el la@gopl
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3. ¢Conoce lo que es el reciclaje de desechos plé8tico

Tabla 3.

Conocimiento del proceso de reciclaje

Alternativas EncuestadosPorcentaje
Si 115 29.87%
No 270 70.13%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= No

Figura 4.Conocimiento del proceso de reciclaje

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

De acuerdo a los encuestados, el 70.13% afirntanas conocimientos sobre
el proceso del reciclaje es decir no sabe los paseguir para reutilizar materiales
mientras que el 29.87 % indica que si tiene coniecitn sobre esta practica y que

actualmente la ejerce.
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4. ¢Clasifica la basura que desecha?

Tabla 4.

Habito de clasificar la basura

Alternativas Encuestadod?orcentaje
Si 40 10.39%
No 345 89.61%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= Sj
= No

Figura 5.Hébitos de clasificar la basura.

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

De acuerdo a los datos sobre el habito de clasifecbasura, el 89.61% no
realiza una clasificacién de los desperdicios, tméenque el 10.39% emplea este
proceso, por lo que se infiere que no existe u@raude reciclaje, lo cual es un
obstaculo al momento de promocionar el producto, que los encuestados

desconocen totalmente del producto.
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5. ¢Tiene conocimiento del perjuicio que causa alrantda contaminacién por

desechos plasticos?

Tabla 5.

Conocimientos sobre perjuicios de contaminacioplésticos

Alternativas Encuestados  Porcentaje
Ninguno 214 55.58%
Poco 87 22.60%
Medio 64 16.62%
Bastante 20 5.19%

Totales 385 100.00%
Tomado de: tabulacion de encuestas.
5,19%
= Ninguno
= Poco
= Medio
Bastante

Figura 6.Conocimientos sobre perjuicios de contaminaciéplasticos

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

De acuerdo a la figura sobre los conocimientosresgberjuicios de
contaminacion en plasticos, se tiene que el 55.68%ene informacion, el 22.60%
sabe poco del tema, el 16.62% conoce del temametwa profundidad. Mientras

que el 5.19% es especialista en el tratamientoahiuptos.
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6. ¢Estaria de acuerdo en fomentar una cultura deagcde desechos sdlidos en la

comunidad?

Tabla 6.

Fomentar una cultura de reciclaje

Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 385 100.00%
No 0 0.00%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

0,00%

m S

= No

Figura 7.Fomentar una cultura de reciclaje

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

De acuerdo a los datos de los encuestados, sedienel 100% afirma no
manejar una cultura de reciclaje, por lo tanto soslas desperdicios se depositan en
la misma funda, es decir que el recolector en gasda empresa desee recuperar el

plastico, tendra que realizar un proceso apartegararlos de los alimentos.
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7. ¢Estaria de acuerdo con que la actividad de rgxidea debidamente
remunerada de acuerdo a la ley?

Tabla 7.

Remuneracién por compensar actividades de reciclaje

Alternativas EncuestadodPorcentaje
Si 312 81.04%
No 73 18.96%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

m Sj
= NO

Figura 8.Remuneracién por compensar actividades de reciclaje

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.

De acuerdo a la figura con relacion a la exigewa&aun pago por realizar
actividades de reciclaje, se tiene que el 81.04% @ss acuerdo con esta iniciativa,
mientras que el 18.96% no esta de acuerdo.
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8. ¢Con qué frecuencia usted venderia sus plasticotados a la empresa?

Tabla 8.

Frecuencia de venta de plasticos.

Alternativas Encuestados Porcentaje
Semanal 245 63.64%
Quincenal 84 21.82%
Mensual 56 14.55%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= Semanal
= Quincenal
= Mensual

Figura 9.Frecuencia de venta de plasticos

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion
En cuanto a la frecuencia de venta de plastidd3.64% indica que podria
realizar esta actividad de manera semanal, el 24 82 manera quincenal, mientras

que el 14.55% lo hace de forma mensual.
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9. ¢Como desea hacer la entrega de los plasticosacms®

Tabla 9.

Forma de entrega de plasticos

Alternativas Encuestados Porcentaje
Directo en la empresa 263 68.31%
Al camion recolector 122 31.69%

Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= Directo en la
empresa

= Al camion
recolector

Figura 10.Forma de entrega de plasticos

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion.
De acuerdo a la figura sobre la forma de entregplésticos, se tiene que el
68.31% afirma que desea entregar el plastico dirada empresa, mientras que el

31.69% prefiere tener un camioén recolector parahqga dicha tarea.
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1.7.2. Interés de los consumidores por los productos plasos: sillas y mesas.

3. ¢Usted estaria de acuerdo en cambiar su muebbsiealde sillas y mesas con
muebleria de plastico reciclado? Seleccione uerwide acuerdo a la siguiente

escala:
Tabla 10.
Disposiciéon al cambio de muebles de madera portiglas
Alternativas Encuestados Porcentaje
Muy de acuerdo 92 23.90%
De acuerdo 200 51.95%
Indeciso 23 5.97%
En desacuerdo 29 7.53%
Totalmente en desacuerdo 41 10.65%
Totales 385 100.00%

Tomado de: tabulacion de encuestas.

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Indeciso

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 11.Disposicion al cambio de muebles de madera potigbas

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

De acuerdo con los resultados de las encuestaa pedido evidenciar que
aproximadamente el 75% de la poblacion estariaidsp a cambiar sus muebles de
madera por unos elaborados con material plastiar. ®ro lado, el 25%

aproximadamente se encuentra indeciso o en dedaceieieste cambio.
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4. ¢Qué tipo de caracteristicas le atraen del pro@ucto

Tabla 11.

Caracteristicas que captan la atencion del consomid

Alternativas Encuestados Porcentaje
Contribucion al medio ambiente 79 20.52%
Es atractivo 234 60.78%
Sirve para multiples usos 17 4.42%
l_Jna alternativa para reuniones o 55
fiestas 14.29%

Totales 385 100.00%

14,29% = Contribucién al medio

ambiente

4,42%

m Es atractivo

= Sirve para multiples
usos

Una alternativa para
reuniones o fiestas

Figura 12.Caracteristicas que captan la atencién del consumid
Tomado de: tabulacién de encuestas.

Interpretacion:

En cuanto a las caracteristicas que debe tenepe@lgto, los consumidores
han manifestado que lo adquieren en un 60% potragcti®o, en un 20% por la
contribucion al medio ambiente si es reciclado,gperseria una alternativa para
reuniones o fiestas en un 14% y porque su utilefadn 4%. Lo que demuestra que
uno de los puntos fuertes para posicionar el ptodsera que sea lo suficientemente
atractivo a los ojos de la poblacion objetivo.
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5. ¢Valora usted que el producto tenga una marcardet{s?:

Tabla 12.
Valoracién de la marca.
Alternativas Encuestados Porcentaje
Muy de acuerdo 200 51.95%
De acuerdo 101 26.23%
Indeciso 64 16.62%
En desacuerdo 5 1.30%
Totalmente en desacuerdo 15 3.90%
Totales 385 100.00%

1,30% -, 3,90%

= Muy de acuerdo

= De acuerdo

= Indeciso

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 13.Valoracion de la marca.
Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

Para el 78% aproximadamente de la poblacion se tjee es necesario que
el producto cuente con una marca que le brindengarancondicional, en donde el
cliente pueda realizar reclamos o quejas en cuatdaalidad del producto. Por otro
lado, el 16% de las personas mencionaron encoatiadecisas en este aspecto.
Finalmente para el 6% restante no es necesarisegquéde marca, con tal de que sea

un producto de calidad.
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6. ¢Estaria dispuesto a adquirir sillas y mesas pésstsi se las ofrecieran

directamente en su hogar?:

Tabla 13.
Canal de venta.
Alternativas Encuestados Porcentaje
Si 330 85.71%
No 55 14.29%
Totales 385 100.00%

= Si

= No

Figura 14.Canal de venta.
Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

El 85% de la poblacion estaria dispuesta a adquiegos de sala si se los

ofertaran directamente en su domicilio. Sin embaego15% mencioné que no

compraria de esta manera.
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7. Le gustaria recibir informacion acerca de los pobolipor medio de:

Tabla 14.

Canales publicitarios

Alternativas Encuestados Porcentaje
Paginas de internet 22 5.71%
Redes sociales 100 25.97%
Correos 123 31.95%
Volanteo 35 9.09%
Anuncios en tiendas 32 8.31%

Prensa escrita 73 18.96%
Totales 385 100.00%

S

= Paginas de internet
® Redes sociales
= Correos
Volanteo
= Anuncios en tiendas

= Prensa escrita

Figura 15.Canales publicitarios.
Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

Segun la informacion de la encuesta el 31.95% deolalacion estaria
dispuesto a recibir correos electronicos promocidndos productos. Al 25.97% le
gustaria visualizar las promociones a través desredciales, el 18.96% por medio
de anuncios en prensa escrita; el 9% por mediotiteo, el 8% con anuncios en
tiendas ye | 5% por paginas de internet.
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8. Le gustaria adquirir los productos con pago:

Tabla 15.
Formas de pago
Alternativas Encuestados Porcentaje
De contado 245 81.40%
A crédito 56 18.60%
Totales 301 100.00%

= De contado

= A crédito

Figura 16.Formas de pago.

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:
Como se puede observar al 81.40% de la poblactani@slispuesta a pagar
por estos productos de contado, mientras que &¥d& haria con crédito directo de

la empresa.
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9. ¢Pagaria el precio promedio de los muebles cotiqgu&eciclado, normalmente
mas bajo que la muebleria tradicional?:

Tabla 16.

Percepcion del costo del producto

Alternativas Encuestados Porcentaje
Muy de acuerdo 173 44.94%
De acuerdo 43 11.17%
Indeciso 23 5.97%
En desacuerdo 21 5.45%
Totalmente en desacuerdo 125 32.47%
Totales 385 100.00%

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Indeciso

En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 17.Percepcion del costo del producto.
Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

El 56% de la poblacién asume que el costo de l&s $i mesas elaboradas
con plastico reciclado debe ser menor que la tardnaria de una muebleria por
estos articulos, mientras que el 5.97% no supo iowacya que desconocen el
producto y la calidad. Finalmente el 37% indic6 cgeimente no consideran que sea

mas econodmico pues su fuerte es que cuida el atabien
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10. ¢ Acostumbra usted a comprar mesas Y sillas de ialgikrstico?:

Tabla 17.

Frecuencia de compra de sillas y mesas plasticas

Alternativas Encuestados Porcentaje
Nunca 12 3.12%
Rara vez 33 8.57%
Frecuentemente 40 10.39%
Siempre 300 77.92%
Totales 385 100.00%
3,12%
8,57%
10,39% Nunca
Rara vez
Frecuentemente
Siempre

77,92%

Figura 18.Frecuencia de compra de sillas y mesas plasticas.

Tomado de: tabulacion de encuestas.

Interpretacion:

Las encuestas han mencionado que el 3.12% de lacpimb menciona que
nunca ha tenido la oportunidad de comprar sillanesas de plastico, el 8.57%
indican que han adquirido estos productos muy vara El 10.39% han expresado
gue si adquieren este tipo de articulos de maregadnte. Finalmente el 77.92% de
la poblacion encuestada ha mencionado que sieragrcsientran adquirirendo este

tipo de productos.
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1.8. Analisis demanda esperada

Poblacion

1,298,641

poblacién
econdmicamente activa

Disposicion para comprar muebles 75.85% 23.90% muy de acuerdo y

plasticos 51.95% de acuerdo

Campana contribucion al medio 20.52%

ambiente

Valoraciéon de la marca 78.18% 51.95% muy de acuerdo y
26.23% de acuerdo

Disposicion para comprar sillas y mesas 85.71%

por canales de venta de puerta en puerta

Medios de comunicacién 58.49% correos, redes, sociales,
internet

Forma de pago 81.40% de contado

Pago por precio promedio 56.11% muy de acuerdo 44.94% y
de acuerdo 11.17%

Costumbre 77.92% Siempre

Demanda potencial 28,194 personas que comprarian

el producto
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Capitulo 2. Marco teorico

Para que una empresa tenga éxito de acuerdoarila de Kotler (2017) debe
tener un informe econdmico sobre el comportamieigtcsu mercado, condiciones
que se comercializa el producto, existencia decad@ntes entre otros criterios que
de manera externa influya en el posicionamientadétulo en el segmento. Dentro
del marco tedrico se hace una revisién de docureaerkternos, papers, informes y
publicaciones con referencia a la comercializadérplasticos y a las bases para la
elaboracion de un plan de negocios, entre los pugte se divide el presente

capitulo se encuentran los siguientes:

* Bases tedricas.
* Marco conceptual
*« Marco referencial

* Marco legal

Las bases tedricas estdn compuestas por criteigosanalisis para la
conformacion de un plan de negocios, los ejemptpsiestos son de manera general
y no representan una relacion directa con el ptodotertado, sin embargo su
aplicacion se definird en el siguiente capitulonclease instale la propuesta de
conformacion de la compaiiia. Con referencia al manniceptual, se agregan puntos
sobres los cuales son de conformacién técnicaildgipara el entendimiento del
lector, pero que son implementados por los autdedslibros, permitiendo una

comprension mas notoria del modelo de negocios.

Para el tema del marco referencial, se hace wisidre de emprendimientos
que han analizado articulos o productos simila® mercados altamente
competitivos, esto ayuda a la conformacion de ogetites, en caso que el bien no
tenga la aceptacion esperada y con ello un positaéd de ventas por debajo de la
cobertura de costos fijos, avizorando el fracasoladeniciativa emprendedora.
Finalmente con el marco legal, se muestra de mdieral, los requisitos que el
Gobierno Nacional en el Ecuador y que las politgasernamentales imponen para

la regulacién de los negocios, esto es tomado cafesencia en el capitulo de
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analisis financiero como parte del capital de ti@l@arequerir, ya que su falta de
cumplimiento evita que se lleven a cabo la operssocomerciales del presente

emprendimiento.

2.1. Antecedentes
2.1.1. El plastico

Es un invento creado en 1860 por John Wesley Hyatteamericano, quien
desarroll6 algo similar a una bola de billar, disshdo celulosa en alcanfor y etanol.
De esta manera consiguié comercializé su produmtengdio de la venta de mangos
para cuchillos, armazones para lentes, etc. Pab8, 1I%0 Hendrik Baekeland,
sintetiz6 un polimero de interés comercial unienchmléculas de fenol y
formaldehido obteniendo como resultado la baquglita fue considerado como el
primer plastico totalmente sintético de la histgria lo cual se le llamé la “era del
plastico”, (Dicoplast, 2013).

A partir del siglo XX se popularizé el uso del piés, sustituyendo muchos
tipos de materiales para uso domeéstico, indusyiagomercial. En Ecuador, el
plastico llegd en el afio de 1961 por medio de émaobn de la empresa Plasticos
Industriales C.A. PICA, encargada de producir altie para el hogar con el uso de
maquinas inyectoras y obreros, cuyo primer artigrimducido fue una cubeta de
hielo, (PICA, 2012).

Hoy en dia la industria plastica genera cerca desndie empleos directos y e
indirectos, para alrededor de 120.000 personasn8gentra conformada por mas de
600 empresas relacionadas con procesos de extrusifmado, termoformado,
inyeccién y retomoldeo, las mismas que facturan d&s$$550 millones por afio

debido a su amplia gama de comercializacion.

De acuerdo a Xunta de Galicia, (2017) los plastitemen diversas
clasificaciones que van desde:
e Su naturalezay

* Su estructura interna.
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Los plasticos naturales son los que se obtiendrieties como latex, caseina

de la leche y la celulosa. Mientras que los sitwétson los elaborados con derivados

del petrdleo, gases naturales o carbon.

Figura 19. Plasticos por su estructura interna

Termoplasticos Elastomeros
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kwﬁ '){- s ‘:'l_.:‘ff,
d cadenas moleculares

débilmente reticuladas

cadenas moleculares
fuertemente reticuladas

Los termoplasticos, son los que se encuentran fimmanternamente por

cadenas lineales, que son volatiles al calor, epacdad para reconstruirse una vez

gue se enfrian por lo que poseen buenas condiguamageciclarse. Forman parte de

este grupo:

El polietileno (PE)

El Polipropileno (PP)

El Poliestireno (PS)

El Cloruro de polivinilo (PVC)
El Metacrilato

El Teflon

El Celofan

El Nailon o poliamida (PA)

Los plasticos termoestables, son los que se foooaruna estructura interna

de cadenas entrecruzadas, las mismas que son aelgsadl calor, aun antes de que

se funda el material, tienen poca capacidad paraasse. Entre ellos estan:

Poliuretano
Resinas fenodlicas

Melamina
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Los elastomeros, son aquellos que se pueden fundirvez, su estructura
interna se encuentra con cadenas ramificadasngnieucha elasticidad. Entre los
gue se encuentran:

e El Caucho natural
» El Caucho sintético

* El Neopreno

A continuacion se muestra de mejor manera a daasifin de los plasticos:
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Termoplasticos Elastémeros
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poliéster Resina epoxi Baquelita Melamina Poliestireno pPvC Nailon Polietileno Polipropileno Caucho Neopreno Silicona

Figura 20. Clasificacion de los plasticos. Adaptade (Xunta de Galicia - Conselleria de Cultura, Ealcion e Ordenacion
Universitaria, 2017).
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2.1.2. Elreciclaje
Es una actividad que permite reutilizar bienes d@era repetida para elaborar
nuevos productos, reduciendo desechos futurosraattr energia y materias primas,

(Ecologia verde, 2013). Las 3 R’s del reciclaje:son

* Reducir,
* Reciclary

* Reutilizar.

REDUCIR *  RECICLAR

Disminuir la cantidad
de recursos en
produccién o
consumo

Convertir desechos
en nuevos productos

sl

REUSAR

Antes de reciclar o
tirar alge a la basura
debes considerar la
posibllidad de darle
un segundo uso

Figura 21. Las 3 R’s del reciclaje. Tomado de (bBgdh verde, 2013)

Mas alla de ser simplemente “una buena préactida’eaclaje a través de sus
tres ciclos aprovecha los desechos que han sideetslm® a tratamientos de
recuperacion para transformarlos. De manera dotaésts posible reciclar para ahorrar
en decoracion, lo que reduce el consumismo y gamaaportunidad de negocio que

representa ingresos para algunas familias.
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Por medio de “la basura” es posible generar ingreso reactivar
econdmicamente a un pais, pues el reciclaje wtidizpara generar energia limpia,
podrian beneficiar a miles de personas. Sin embangohas veces esta oportunidad de
negocios son susceptibles a la corrupcion, solde ¢ém temas de gestion de residuos

por parte de los entes gubernamentales.

También es necesario definir qué son las plantasalelaje. Se conocen como
tal a las entidades publicas o privadas que sergatade realizar los procesos y
tratamiento de residuos como plasticos, papelegores, vidrios, entre otros,
repitiendo su ciclo de vida util y aprovechandaondiximo los recursos disponibles. En
estos lugares se procede a separar materialesayles\a las plantas especializadas que

produciran nuevos articulos en base a los desesh@ttmlogia verde, 2013).

2.1.3. Tipos de pléasticos reciclables.

Existen diversidades de materiales plasticos, pertodos tienen la ventaja de
poder ser reciclados y muchos de ellos inclusivesow aceptados por las plantas
recicladoras, eso depende mucho del tipo de pnovest y utilidad que se le dara al
material que se obtenga. Es importante que se esepasrrectamente todos los
materiales plasticos ya que una minima cantidael krgar equivocado dafaria la masa

que luego sirve para generar energia limpia.

La Sociedad Americana de la Industria Plastica,elaorado una serie de
codigos estandarizados para identificar y clagifetaiso del plastico. Sin embargo, este
no especifica si la materia prima utilizada paraekboracion es reciclable. Dicho
codigo se ubica en la parte inferior de los proasicExisten siete tipos de plasticos que

se fabrican con derivados del petroleo:

1. PET o PETE (tereftalato de polietileno), son lossmélizados en productos
como botellas, tarros para mantequilla, envoltwets,

2. HDPE (polietileno de alta densidad), incluyen caet de leche, botellas de
jugo, champu y envases de detergente liquido.

3. PVC (policloruro de vinilo), es uno de los que merse recicla. Su uso
frecuente es en paquetes de alimentos, envasegtatgahte liquido, y conos de

trafico por ejemplo.
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4. LDPE (Polietileno de baja densidad), como por ejentgs bolsas para el pan,
congelados, los botes y bolsas de basura.

5. PP (Polipropileno), generalmente se utilizan enit@sistrias automotriz y de
construccion, por ejemplo las cubiertas de lasrizaste los embudos o los
sorbetes.

6. PS (Poliestireno), entre los que se incluyen emgmgle espumas, cubiertas de
plastico, proteccion para el embalaje de produslestronicos y juguetes.

7. Otros, que corresponden a plasticos no reciclabses,fabrican con la
combinacion de los ultimos seis tipos de plasticoon los que no se encuentren
en estas clasificaciones, (Xunta de Galicia - Citer$a de Cultura, Educacion e
Ordenacion Universitaria, 2017).

2.1.4. El proceso de reciclaje del plastico

Para reciclar el plastico es necesario que se atreuseparado por completo del
resto de residuos. Como ya se ha mencionado amberide, algunas de las fabricas de
materiales plasticos colocan simbolos, con los gseposible identificar a qué

clasificacion corresponde, por ejemplo:

1 PET | Polietilenterftalato

2 PEAD | Polietileno de alta densidad
3 PVC | Polivinilo

4 PEBD | Polietileno de baja densidad
5 PP Polipropileno

6 PS Poliestireno

7 OTROS

Figura 22. Simbologia tipos de plastico. Tomaddkmlogia verde, 2013).

El proceso que sigue el reciclaje del plasticolegue se puede observar en la

figura a continuacion:
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A

ENVASES DE PLASTICO
LATAS
TETRA-BRICKS

CENTROS

RECICLADORES 3
MATERIAL CLASIFICADO PLANTA DE CLASIFICACION

Figura 23.Proceso de reciclaje del plastidammado de (Ecologia verde, 2013)

Los desechos son arrojados a los botes de basweudedo a su sefialética (i
son para papel, plastico, vidrio, material organato.); estos son recolectados por los
camiones recolectores para ser trasladadas hasiglémtas de transferencias y
clasificacion en donde se procede a seleccionarcplores los materiales plasticos,
hasta finalmente empacarlos por lotes y enviarldgsacentros recicladores para su

tratamiento y posterior re procesamiento.

2.2. Bases teoricas

Las bases tedricas se compone de los temas que mefmrencia a la
conformacion de un plan de negocios, es decir ttmopuntos que deben investigarse
para una posterior elaboracion de un analisis fiean para conocer la factibilidad del
proyecto. De acuerdo a Borello (2011) indica queestudio para la conformacién de
una compafia con la puesta en marcha de un prodentable, debe obedecer a la
elaboracion de los siguientes puntos: estudio deads, planes de comercializacion o
estrategias de distribucion, planificacion orgaci@aal o estructura funcional del

talento humano dentro de la futura compairiia, definide los procesos a considerar
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para la transformacién del insumo en producto teadn y finalmente la evaluacion

econOmica del proyecto. Cada uno de los puntosdefese los explica a continuacion:

2.2.1. Plan de negocios

El esquema de un plan de negocios es la referangia planificacion completa,
gue reune diferentes variables del macro entonmicyo entorno con la oportunidad de
crear estrategias que creen un ambiente favorabla pa factibilidad en la

comercializacién de un producto.

Estudio de
mercado

Plan Estrategia de
financiero ventas

Plan de
negocios

Plan

o Plan técnico
organizacional

Figura 24.Esquema de Plan de negocidemado de: Analisis econémico-financiero de

las decisiones de gestién empresarial, Eslava (013

Con la aplicacion de un plan de negocios tal cemtm muestra en la figura 1 se
obtiene una cuantificacion del beneficio, tiempo réeuperacion de la inversion,
manejo de puntos donde el producto podria versenamado y planificacion de las

ventas para cubrir minimo los costos operativotaias 2013).
De acuerdo a Emery (2001), indica que la natusalde las operaciones
comerciales de una compafiia, la definen como ureln@dmercializador, industrial o

prestador de servicio, para el plan de negociogyasto, el tipo de empresa se basa en
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un modelo industrial, ya que influye de maneraaf&rda existencia de un proceso
transformador de materias primas en producto fiesle esquema se lo presenta a

continuacion:

Materias Primas Industrializacidon Producto final

Figura 25.Actividades principales para la transformaciérudgroducto.

Tomado de: Investigacion comercial, Garcia (2012)

En la figura se muestra como el proceso de tramsition del producto debe
pasar por diferentes fases, cada una de ellastasteres que agregan valor al bien que
se comercializa, las cuales deben quedar defiredasl plan de estudio de mercado,

estas se describen a continuacion.

Definicion de materias primas.

* Incursién de proveedores que ponen condicionesgocien para la entrega del
insumo.

* Tiempo de abastecimiento del producto al proyecto.

» Condiciones de entrega de la mercaderia.

* Formas de pago del producto.

» Contrato de preferencia o exclusividad en la cordptgproducto.

» Calidad del insumo entregado.

Definicion de la etapa de industrializacion:

* Proceso para transformar el insumo en productaneduo.
» Contratacion de personal especializado.

* Magquinarias requeridas para la transformacién dedyzto.
» Tiempo de transformacion.

* Formas de entrega del producto.
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* Financiamiento del insumo.
+ Control de calidad

* Retroalimentacion.

Definicion de la etapa de producto final

» Estrategia de posicionamiento de marca.
» Canales de distribucion.

» Perspectiva del producto.

e Calidad del producto.

» Condiciones de venta.

+ Atencion al cliente.

Cada uno de estos puntos obedece a estrategitingeotes que se deben
analizar, a fin que el producto no se ve influedaigor competidores o un ambiente

externo que cree una mala imagen referente akellen

2.2.2. Estudio de mercado

El estudio de mercado es la base para la comesdgin del producto, porque
se identifica, cuales son las personas o emprasasndervienen en el proceso de
distribucion del producto hasta la llegada de lanas del consumidor final, otra
referencia es la definicibn de los grupos sociajes presentan un problema y la
factibilidad de una compafiia en crear un producsersicio para resolverlo (Grajales,
2014).

Los componentes de una negociacion comercial espiiasentados por la oferta
y demanda, siendo el primero la referencia del wunj de empresas que manejan
productos similares o sustitutos, su caracteristicaomun es la persuasion a un mismo
segmento y el segundo al conjunto de personas sid @lispuestas a pagar una
determinada cantidad por la adquisicion del biesekvicio, su grado de satisfaccion

representa la posibilidad que el proceso de cosmrapita (Agueda, 2008).
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Dependiendo de los resultados que arroje un estdelionercado, se puede
anticipar si continuar con el modelo de negocioslesistir de la elaboracion y
comercializacion de un producto o prestacion deermicio, de manera mas didactica,
las respuestas del estudio de mercado crean assdgescenarios: El primero depende
del nimero de compradores que existe en un segmestdecir de la cantidad de
personas que estan dispuestas a comprar el prodiendo superior a los inventarios
gue mantengan los competidores, si este escenaeues, el nuevo emprendimiento
tiene altas posibilidades de posicionar, ya qustexsuficiente mercado para todas las

empresas, es decir no hay riesgo que exista umeagleeprecios.

Mayor
numero de
clientes

Mercado

oligopolio

Menor
nimero de
competidores

Figura 26. Componentes de un mercado oligopoli@mado de: Tipos de mercado,
Sanz (2011)

Existen mercados con caracteristicas distintagjelehniimero de competidores
es mayor, vendiendo productos similares pero noticiEs, lo que a hace posible que
entre ellos se cree una rivalidad, porque integfiezn el posible proceso de venta del
producto, con ello una probable guerra de precoasitidad ofertada entre otros
criterios. Sin embargo, en este tipo de mercadostéms competidores pierden, porque
arriesgan sus utilidades, con la finalidad de retamivel de ventas y posicionar su
marca en el mercado, solo las empresas con rececso®micos de capital de trabajo
terminan por mantenerse en el segmento, entre s#lasiede nombrar al segmento de
consumo masivo, venta de productos de primera igackes de uso permanente, como
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es el caso de utensilios para el hogar, clasificaaila que pertenece el producto que se

trata de ofertar en el presente plan de negocios.

Mercado poco competivo
* Demanda > oferta

Mercado altamente competitivo
» Demanda < oferta

Figura 27.Estrategias segun el tipo de mercatiomado de: Tipos de mercado, Sanz
(2011)

Una vez obtenido los resultados luego de reaktagstudio de mercado, es
importante que el emprendedor tome la decisidéneslaliorma que desea incursionar su
producto al segmento elegido, ya que la eficacitadaisma, depende del éxito en la
comercializacion del producto; como se observol graeafo anterior, un mercado con
amplio numero o prospectos de clientes y poco ctidgres representa una estrategia
poco agresiva, es decir el emprendedor podra ofertaproducto sin ataque de la
competencia, caso contrario la propuesta debegesiaa, porque el competidor se
sentira amenazado de que exista una nueva empreda quite posicionamiento a su

producto.

En el ambito financiero, incursionar en un mercatdtamente competitivo,
demanda unas estrategias bien planificadas poe it emprendedor, ya que sus
inicios estarian en total desventaja, como por gjerta falta de reconocimiento del
producto por su estado de nuevo, la confianza ealidad que muestre el cliente frente
a los articulos que tienen una historia en el saegpndas campafias de marketing
informativo masivo que contratan las grandes indsspara mantenerse en el mercado
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entre otras herramientas que conforman una baderantrada. A continuacion se
muestra una descripcion detallada sobre la demgrafarta y su participacion en el

mercado.

2.2.2.1. Concepto de demanda

Hace referencia como se indicé con anterioridadoajunto de personas que
tienen necesidad a satisfacer en comuan, las clressido analizadas y para las
empresas se constituyen oportunidades de negesis, individuos tratan de buscar la
mejor opcion tanto en calidad de resolucion de lproBs como precio por pagar del
producto, en algunos casos determinan las condisiale compra, dependiendo del
poder que tiene su producto en el mercado (TalayaMolina C., 2014).

En referencia a Brown (2011) afirma que la emprastes de la puesta en
marcha, debe tener definido los criterios de asadisbre los patrones de compra del
consumidor o cliente, siendo estos compatibleslaprstrategias de comunicacién del
producto o servicio, generando que los mismos seas atractivos, su resultado es
permitir que el negocio genere ingresos a los pdéas de la puesta en marcha de su

emprendimiento.

De acuerdo a Parsons (2015) afirma que el empidenddgebe realizar las
siguientes preguntas a su segmento de mercads,d@f@ner en marcha la compra de
equipos, contratacidbn de personas y campafias deiddif sobre la existencia del
producto, esto determina en qué posicién se erreuent el mercado y dénde debe
enfocarse mas para hacer atractivo su emprendiniestos cuestionamientos se los

describe a continuacion:

* ¢Endonde se comercializa el producto?

* ¢ Qué necesidades cubre el producto para que aetvaien el mercado?

* ¢ Qué tipo de canales de comunicacion se empleaaasaconocer el producto?

» ¢ Existe algun tipo de garantia para el clienteahento de comprar el producto?

» ¢ Cuédl es el valor que el cliente o consumidor fimaltribuye al producto?

e ¢Cuales son los productos similares al articulovelga y que representan una

amenaza para la puesta en marcha del emprendifhiento
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2.2.2.2. Concepto de oferta

La oferta lo componen el grupo de empresas qudienan productos similares
0 sustitutos, cuya presencia en el mercado es&ingdeado por la efectividad de sus
estrategias de comercializacion, algunos puedelidszes de mercado, porque tiene la
capacidad de influir directamente en el precio @ productos, formas de entrega,
cantidad, tipo de pago, entre otros criterios, @ola$ empresas nuevas deben tomar
como referencia, a fin que estas sean aceptadds gemanda. El poder que ejercen los
competidores en un mercado se incrementa mienteg®mes la confianza que este
tiene hacia los clientes, es decir, su productodelsagrado del mercado que es
imposible que sea sustituido por el consumidor ik, 2004).

2.2.2.3. Concepto de brecha de mercado
La brecha de mercado hace referencia a una openactematica que considere

en la resta de la demanda con la oferta, su resuttatermina la capacidad que tiene el
emprendedor para posicionar su marco o productd erercado. En algunos estudios,
esta operacion no se la puede realizar debidota dal informacion para calcular el

namero de prospectos de un proyecto o a su vemedugto a vender requiera de un
complemento, lo que motive que el cliente se sisaszeptible por otros productos de
diferentes mercados, siendo imposible que existmal®era directa una relacion entre

ofertantes y demandantes.

Un ejemplo dificil de interpretar en la brecha dereado es la comercializacion
de los productos plasticos, donde su demandantedifesentes segmentos, entre ellos,
consumidores finales, empresas procesadoras, fiadsjue ven el producto como
consumo interno o como una forma de negocio, paraukl requieren un precio
preferente. Aqui es importante que la empresa orardpniento indique a donde
apuntar su servicio o producto para que las cafatibas de negociacion sean
compatibles con las necesidades de su segmentonddera grafica, la brecha de

mercado puede tener la siguiente presentacion.
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Brecha de mercado
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Figura 28.Brecha de mercado definiendo la demanda insatiaf@@mado de: Estudio

de mercado y comercializacion, (Grajales, 2012)

Con el plan del estudio de mercado, la informa@bitenido, obedece a tres
tipos de criterios, estos son: caracteristicasngiciones de negociacion de los clientes,
consumidores o demandantes, detalle de las esamtegie los competidores o
empresas que manejan productos idénticos o simitarglean para mantener su cuota
de mercado y finalmente el tipo de mercado sobreual se enfrenta el modelo de
negocios (Diaz & Amador, 2014).

Con relacion a la metodologia de Hair (2002), éeremcia a la aplicacion de un
estudio de mercado, indica que este debe termoralac descripcién de la demanda
potencial de una perspectiva numérica, ya que leada para la elaboracién de un plan
de ventas, futura proyeccion de ingresos Yy reféseada capacidad instalada de una

planta.
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2.2.3. Entorno del mercado

El entorno del mercado es la interacciéon que laafela demanda con respecto
a un segmento o producto, donde su poder de negotiafluencia las condiciones de
comercializacion, hasta que exista un acuerdo dtndkente se lleva el producto y la
empresa recibe el beneficio adecuado para sedwrdado. Los actores que forman
parte del entorno del mercado son los siguient@s: dmpresas competidoras, el
gobierno a través de su politica comercial, losuaondores, los proveedores, empresas
que ofertan productos sustitutos y demas individumstituciones que dicten las reglas

en la comercializacion del producto (Concha, 2013).

Dependiendo de las reglas o politicas que se eifjaan segmento de mercado,

estos actores se clasifican en macro y micro emtorn

2.2.3.1. Perspectivas del macro entorno

Hacer referencia a los puntos sobre los cualesuadgn ser controlados por los
emprendedores o administradores de los negociosstadio es de relevancia, porque
los contingentes a elaborar deben regirse a estabctones, ya que su incumplimiento
significa una sancién y otros elementos que afegtiencomercializacién del producto,
entre los indicadores que mas relevancia se tieneeste estudio son los siguientes:
Producto Interno Bruto, indices de desempleo, commpies de la balanza comercial,
nivel tecnolégico en las urbes, politicas de coimeme un pais, criterios de
cumplimiento de legalidad, reformas tributariagewtros (Barro, 2011).

Estas condiciones del macro entrono se las reunel emnalisis PEST o

PESTAL, las cuales definen las oportunidades y azsnde un analisis FODA.

2.2.3.2. Perspectivas del micro entorno.

Hace referencia a componentes que son controlamtos| gmprendedor y que
sus estrategias estan enfocadas a cambiar susiomedi a favor del producto que se
comercializa, estos son: condiciones de negocia@on clientes, proveedores,
estrategias de promocion del producto, calidadpd&diucto, precio de mercado, entre

otros (Cervantes, 2013). Su aplicacion se la pleglar aplicando la herramienta de
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analisis de Porter, donde se sirven de base paedaleracion de las fortalezas y
debilidades del andlisis FODA.

2.2.4. Plan técnico

La descripcion del plan técnico obedece a la caldoade procesos que sirven
de referencia para la transformacion de la materig@a o insumo en el producto
terminado, en un plan de negocios que haga refararia industrializacién de un bien,
este plan es el mas relevante, porque va de la s@nel plan financiero, en caso que
el plan a seguir es implementar una estrategiarel@qy ya que controla el costo de
venta y con esto sacar una utilidad y ser lo sriiel competitivo en el mercado
(Heizer, 2014).

2.2.5. Plan organizacional

El componente de talento humano se trata en el gganizacional, aqui se
describen los perfiles, las remuneraciones y ctogrde relacion laboral con el personal
colaborador que hace posible que se realicen lasacpnes descritas en el plan
técnico. Hay que tomar en consideracion que eneptog de emprendimiento basado
en la productividad, en ciertos casos se usa en piganizacional para definir
estrategias de trato del recurso humano, ya quendepdel estado de animo de este

recurso para usar de manera eficiente otros ins¢@wwxha, 2013).

2.2.6. Plan comercial

Denominado plan estratégico de ventas o continggrdea el posicionamiento
de un producto, son planificaciones tomadas dé$@rwacion de un tipo de mercado
previamente analizado, la influencia de los condjpetis es la primera relevancia que se
muestra en este plan, ya que su forma de acciamtepcondicionar a la venta en el
negocio, como se establecié al inicio del capitdependiendo de las formas de ataque
de la competencia, se puede determinar una estrategyesiva, poca relevancia o
inexistente, ya que un posicionamiento represemdacuota, territorio que las empresas

ya posicionadas no estas dispuestas a perder (MoR@L?2).

2.2.7. Plan financiero.
El plan financiero se define como el capitulo déliais de los puntos anteriores

gue conforman el plan de negocios, su resultadtegsminar la viabilidad comercial,
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econdmica y financiera del proyecto, siendo lapecacion de la inversion en el corto,
mediano y largo plazo de un proyecto empresanatesultado define si las personas
estan dispuestas a invertir o no en el negocio I@y2016). En ciertos casos, antes de
la evaluacion financiera, se definen los critertpe el mercado y el inversionista
requieren para que el proyecto siga su marchal grogecto no cumple con estas
condiciones, simplemente no existe, estos criteorelnen en el denominada tasa de

descuento.

Dentro de los elementos que constan parte datmrcion del plan financiero,

se encuentran los siguientes:

» ldentificar cuales son las inversiones que necesitair el proyecto antes de su
puesta en marcha, en ciertos casos es necesarse gaalicen pruebas antes que la
empresa inicie operaciones, debido a temas deadafidbre la cual se definio la

estrategia.

» Describir las fuentes de financiamiento, es deecg medios econOmicos para
adquirir los materiales necesarios para el funcmeato del negocio, estas
variables se adicionan al ingreso minimo que debertel proyecto de manera que
en los primeros afios no tenga problemas econdmy@sjue este tiempo se

considera relevante para el posicionamiento deamarc

2.3. Marco referencial

Se ha procedido a tomar como referencia para l@elaion de este plan de
negocios, modelos elaborados por autores que kastigado previamente el tema del
reciclaje de plasticos y produccion de nuevos prtmdua base de los mismos. A

continuacion se citan algunos de ellos:

Caicedo, (2014) “La industria del plastico en lavricia del Guayas y su
importancia en la economia del periodo 2007 — 20d&Xermind que éste es el segundo
sector mas importante del pais, ya que generasogreumamente altos por sus
procesos de produccion, comercializacion y expmmaalel plastico a diferentes
lugares. Sin embargo, una de las desventajas cqasemia son los desembolsos por
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impuestos elevados para la adquisicion de la mgbeima. Por esta razon un estudio
que defina la potencialidad de reciclar, benefaci industria para que conozcan las
ventajas y rentabilidad que podrian ganar al implgar estos procesos dentro de la

elaboracion de su producto final.

Valls, (2008) “Fabricacion de mobiliario urbano @é&stico reciclado”, se
encargod de realizar un analisis acerca de la pidsibique tiene la empresa Heling S.A.
para producir mobiliario en base a plasticos radm$, concluyendo que este tema es
atractivo para este tipo de negocios, debido agsilanportantes como el mercado y la
legislacion. El reciclaje es favorable, tanto daraiudad como para la entidad ya que la
materia prima es accesible por las regulacionedadss que se han implementaron en
los ultimos afios, que establece un proceso adeq@aadda gestion de los residuos. El
tema legal acerca del manejo de los residuos @epesyecto es importante, debido a
qgue la normativa que regula la gestion de la basnida ciudad de Buenos Aires, puede
ser replicada en la ciudad de Guayaquil, ya qua parefecto en muchos sectores

marginales no se cumple con normalidad.

Pachdn, (2007) cre6 un plan de negocios para lementaciéon de una empresa
especializada en el reciclaje de plastico PETaeriddad de Bogota. Encontrando que
su mercado principal son las entidades que utilzapellets de plastico reciclado PET,
para la fabricacion de fibras de confecciones, gues para medicinas previamente
certificadas y otros envases en base a PET, puesgdstigacion de mercado demostro
gue la aceptacion del producto es positiva enrtgeesas, evidenciando gran potencial

de clientes, por lo que es econOmicamente rentable.

En Chile, el autor Lagos (2008) con su tema “Prtaygatanta recicladora de
PET", encontr6 que en la ciudad de Iquique — Chile,se realizan actividades de
reciclaje masivo, ni produccion de bienes en basstas elementos. Debido a la
investigacion se demostré que existen diversas gameadesechos susceptibles de
reciclar, pero que el material PET, tiene muchadidades sobre el resto. Por medio de
la aplicacién de las cinco fuerzas de Porter sgnaisticO la situacion actual del
reciclaje. Ademas recolectaron los datos directaenen los vertederos, entrevistando a
pequefios recolectores, con lo que se concluyo gumriesde contar con al menos 150

toneladas mensuales de material reciclado paraldatap con lo que obtendria
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beneficios econdmicos atractivos para un inverstarque pueden ser sustentables en el

largo plazo.

Hachi & Rodriguez, (2010) en su trabajo denomindgkiudio de factibilidad
para reciclar envases plasticos de polietilenofteda¢o (PET) en la ciudad de
Guayaquil”, cuyo objetivo genera buscaba demosréactibilidad de reciclar material
PET para justificar la construccion de una plalgaeciclaje y procesadora de envases,
concluyeron al final de su investigacion que eR8% de las personas que habitan en la
ciudad se encuentran dispuestos a reciclar, qdels® pagar una tasa por envase PET
de USD $ 0.05 ctvs., que el consumo anual de gsiedé envases a nivel local es de
312'555.692, es decir 12.189 toneladas de las suHI938.87 sblo corresponden a
material PET. Ademas mencionan que actualmenteOdl7% de este material es
tratado, mientras que el 29.83% no recibe ninglase de gestion. Este es un punto
importante que se debe explotar, pues el recidajsdlo beneficia al manejo de los
residuos sélidos de la ciudad, sino que permitédegar nuevas fuentes de empleo y

comercio.

Estos resultados permiten dar una buena percepbgbnproyecto que se

realizara, pues puede ser viable.
2.4. Marco conceptual
El marco conceptual abarca las palabras clavesrongs que se relacionan con

el plan de negocios:

* Emprendedor: “Productor de valores del mercadoegtéeen permanente alerta para

descubrir las oportunidades y aprovecharlas” (MargeéPartners, 2013).

 Emprendimiento: “Actividad humana que permite iaiciun desarrollo de

caracteristicas diferentes a las preexistentegid&tet, 2015).

* Reciclaje: “Es una practica eco — amigable queistsnen someter a un proceso de

transformacion un desecho o cosa inservible parapagvecharlo como recurso que
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se puedan volver a introducir en el ciclo de vidatener que recurrir al uso de

recursos naturales” (Ecologia verde, 2013).

Plasticos: “Son materiales formados por moléculagy ngrandes llamadas
polimeros, formadas por largas cadenas de atomescoutienen materiales de
origen organico y de elevado peso molecular. Seuesttan compuestos
fundamentalmente de carbono y otros elementos ceimbidréogeno, oxigeno,
nitrégeno y azufre” (Xunta de Galicia - Conselleda Cultura, Educacion e
Ordenacion Universitaria, 2017).

Procesos: “Es un conjunto de actividades planiisague implican la participacion
de un nimero de personas y de recursos mater@abeditados para conseguir un

objetivo previamente identificado...” (Universidad dsen, 2018).

Proyectos de inversion: “Conjuntos de estudiosmedio de los que se formaliza
una idea de negocios, que tienen por objeto suemmgtacion para producir un
bien o generar un servicio y resolver necesidadesahas” (Hamilton Wilson &
Pezo Paredes, 2005).

Modelo de negocios.- Conjunto de planes contingegte llevan a una idea a un
desarrollo econdmico sustentable, este a su viezdeadisminuir el riesgo que tiene

el emprendedor de perder su inversion (Moncini2201

Mercado.- Lugar donde compradores y vendedoresosenpde acuerdo en un

precio y sobre el cual intercambian bienes y s&wic

Cliente.- Persona que adquiere el servicio y queetesariamente lo utiliza.

Consumidor.- Persona que adquiere el servicio y lgueltiliza (Gonzalez &
Rodriguez, 2006).
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» Estrategia.- Actividades que se realiza en func@nresolver un problema
garantizando que el uso de los recursos conll@enarar un beneficio mas alto que
el costo invertido (Diaz & Amador, 2014).

« Planes contingentes.- conjunto de actividades aqueeslizan para responder
cualquier alteracidén que tiene el mercado y qué@uener en riesgo la factibilidad

del modelo de negocios (Ross, 2012).

» Capital de trabajo.- Rubros que conforman activosrientes que deben ser
financiados ya que se generan sin estar en furgi@m presencia de una venta,
normalmente los modelos de negocios no funcionagueolos emprendedores no

cuantifican el capital de trabajo (Ross, 2012).

» Capital operativo.- Conjunto de inversiones o adifijos que son necesarios para

que el negocio funcione (Ross, 2012).

* Financiamiento.- Estructura de capital del cuatiswlla el origen de los recursos

financieros asi como el costo por obtenerlos (RRZE2).

2.5. Marco legal
De acuerdo a la normativa legal vigente, para gqueagocio pueda ponerse en
marcha en el Ecuador, es necesario que se cumplarciertos aspectos legales y

complementarios, los cuales seran detalladosado ldel desarrollo del marco legal:

2.5.1. Creacion de la empresa

Se propone un tipo de empresa denominada “compafiiada”’. Segun lo
establece la Superintendencia de Compalfiias, VajoBeguros, (2008) en el articulo
92 de la Ley de Compaiiias, este tipo de socieddet®n iniciarse con al menos dos
socios; la particularidad de estas empresas esiggano de los dos accionistas puede
vender su parte a terceros, s6lo por mutuo acusgdouede adicionar a una persona
mas. Ademas, con la facultad de que pueda corsegin “sociedad anonima”, cuando

la empresa genere las utilidades esperadas y estiloen conveniente los duefios.
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Los pasos para constituir una empresa en el paibas simplificado por las
nuevas tecnologias de la informacion, por lo qub &% necesario ingresar la
informacion requerida en el portal de constitudéncompanias de la Superintendencia,
(SMS Auditores Ecuador, 2018).

Se debe registrar un usuario y contrasefia en ielwi#b' de la entidad de
control, y en el portal de tramites se realizadserva de dominio de la empresa a
constituir. Por su tipo seleccionado, el nombreedtalizar con la frase “Compaiiia
Limitada”. Se ingresan los datos como domicilicale@ctividad econdmica y se espera

a la aprobacion virtual.

Una vez aprobado, se debe dirigir al portal de tdoegdn, describiendo los
datos sobre el capital, socios, actividad, y sarddp los documentos que habilitaran a
los accionistas o representantes de la entidaghdgma solicita el pago en la entidad
bancaria (Banco del Pacifico) de un monto para dastos de constitucién de
aproximadamente USD $ 250.00 ddlares. De manemmatizada, el notario que se
escogio se encarga de validar la informacion, digala fecha y hora para que los socios
se acergquen a firmar las escrituras y los nombraose para luego ser enviados por la
notaria al Registro Mercantil que se encarga derilvis los documentos (escritura y

nombramientos).

El Servicio de Rentas Internas del Ecuador, SR1§P0ecibe la informacién de
la nueva empresa en proceso de constitucion, iratadente con su numero de
expediente, con el que la entidad gubernamenighasin nimero de Registro Unico de
Contribuyentes. Finalmente, el sistema envia laficextion por correo electronico

acerca de la finalizacion del proceso de constitude la empresa.

1Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguvasv.supercias.gob.ec
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Figura 29.Proceso de constitucion — reserva de domihtonado de Superintendencia

de Compaifias, Valores y Seguros.

2.5.2. Permisos a obtener para el inicio de las actividade
Para la puesta en marcha del negocio, una vezitciistla empresa, es

necesaria la obtencion de ciertos permisos pdunelonamiento otorgados por ciertas
entidades de control. Los permisos de funcionamigaé debe obtener el negocio son:

» Patente SRI (se cancela una sola vez).

« Patente municipal (pago anual).

* Permiso del Cuerpo de Bomberos (pago anual)

» Tasa de habilitacién y control (pago anual).

* Licencia Ambiental,

 Permiso de Funcionamiento Sanitario, (Agencia dguReion, Control y

Vigilancia Sanitaria ARCSA, 2017)
» Certificados Ocupacionales del Ministerio de Satithlica

* |EPI, Registro de marca.

2.5.3. Obligaciones fiscales
Las obligaciones fiscales de las empresas comguen el Ecuador, se
encuentran establecidas en la Ley Organica de Régimibutario Interno (LORTI),
(Departamento de Normativa Tributaria, 2016), elasecuales se encuentran:
* Llevar un registro contable de sus operaciones,

« Declarar los impuestos correspondientééA, °IR, Retenciones del IR)

2 VA: Impuesto al Valor Agregado — Tarifa vigent2%.
3 IR: Impuesto a la Renta (Para sociedades tarifa22#) http://www.smsecuador.ec/impuesto-a-la-
renta-para-sociedades/
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Elaborar sus estados financieros de acuerdo adands Internacionales de
Informacion Financiera, NIIF,

Elaborar su anexo RDEP,

Elaborar su Anexo Transaccional Simplificado (ATS)

Elaborar su anexo de accionistas, participespsomiiembros de directorio y

administradores (APS).

Ademas debe cumplir con leyes laborales establecodeno:

Ley de Seguridad Social, (Instituto EcuatorianoS#guridad Social, IESS,
2001)

Ley Orgéanica de Discapacidades, (Consejo NaciomalDiscapacidades,
CONADIS, 2012).

Ley de Justicia Laboral,

Caddigo del Trabajo, (Ministerio de Trabajo, 2012).

Capitulo 3. Plan de negocios

3.1. Plan de marketing

Es importante que antes de la puesta en marchmaedea de negocios, se

cuantifique o identifique aquellos factores quedamecomprometer el rendimiento de

la futura compafia. Una empresa puede estar sajet@nbios en la manera como

comercializa su producto, los procesos que adquisteinventario o influencia de

competidores que ven afectado su participacionleaneecado; debido al interés de

determinar todas las variables que afectan y @ante posible contingente, se presenta

el capitulo en mencion con el desarrollo de logisiges puntos:

Andlisis PESTA: muestra de forma general el panarainque esta expuesto la
comercializacion de mesas y sillas de plasticaenuddad de Guayaquil, al final se
muestran factores que de manera incontrolable pteardedor debe adaptarse, ya
gue su origen hace que sus actividades no sedasdgcambio.

Andlisis PORTER: describe las posibles relaciones tienen con su cadena de

valor, son aspectos que pueden tratarse por eleaahgador.
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Al final del estudio se encontrara con la sufitgeimformacion para realizar un
analisis FODA, previo a la eleccién de la estrategimpatible, tanto con el mercado,
asi como en el presupuesto disponible para irdluila eleccion de compra. De acuerdo
a lo tratado en el capitulo anterior, es necespreexista una campana de informacion
sobre la importancia de creacion de una empresacti#aje de desechos plasticos en la
ciudad de Guayaquil, y que a la vez contribuya @ cultura en los hogares sobre la
proteccion del entorno medio ambiental, que no ssiva como fuente de
abastecimiento de materia prima para este proysitto,que otras industrias tomen el
ejemplo para reutilizar el plastico, dejando deolathteriales no renovables que hacen

dafio al planeta.

3.1.1. Analisis PESTA.

Al desarrollar un andlisis PESTA, se obtiene vaeslbelacionadas al ambiente
politico, econdmico, social, tecnolégico y ambiéman referencia a la industria de
plasticos en el Ecuador, al finalizar con los reglds se obtiene las oportunidades y
amenazas que tiene el mercado sobre todo en ladcdelGuayaquil el emprendimiento

de la venta de baldes plasticos.

3.1.1.1. Analisis del Entorno Politico.

El Gobierno Nacional esta a favor del reciclajer [ tanto en el afio 2012
impulso un impuesto a la produccion de botellastiglas no recicladas, por lo tanto la
ventaja competitiva se encuentra a empresas quentidentro de sus principios
corporativos, la recoleccion. Esta premisa se deiomo una oportunidad para la
industria, por la recompensa en tributos por pdeteGobierno Nacional con $ 0.02 por
cada botella que la compafiia recicle, lo que indiga el proyecto por realizar este
proceso tendrd un retorno en el pago de impuesigs, positivo que puede ser
compensado para los recicladores que traen el ialatsiendo al final del periodo

contable un costo cero a la compaiiia.

3.1.1.2. Andlisis del Entorno Econdmico.
De acuerdo a Pro Ecuador, dentro del Plan Nacide&l Buen Vivir, se
encuentra el cambio de la matriz productiva, ld coasiste en transformar el insumo

en un producto terminado, ya que los productoscimathes de exportacion estan
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representados por insumos primarios, ademas quka ewtualidad la mayoria de
productos que forman el hogar son de origen imgort&or lo cual el Gobierno
Nacional a través de instituciones de crédito pablimpulsa el emprendimiento,
enfocados a proyectos que buscan industrializatystos ademas que indirectamente
mejoraria la situacion de empleo, porque los puaxesle produccion son

estandarizados.

Esto seria representado como una oportunidadueagiste la posibilidad de
obtener financiamiento durante el primer afio deaipén de la industria, porque es un
proyecto que impulsa directamente a la transfordma@briendo un campo futuro a la
exportacion y al encontrar una manera de aprovedtansos que han sido usados,

evitando que dentro de su produccion derive a fortacion de otro tipo de materiales.

3.1.1.3. Analisis del Entorno Social.

Un informe por parte de la Universidad de Espatadies Espiritu Santo, afiade
qgue a nivel nacional el nimero de personas quelaacén el Ecuador aumenta un 30%
cada vez que el pais incursiona en una crisis esgadlo que indica que el proceso de
reciclaje puede ser tomado como una premisa declsiendo un afiadido compatible
al mensaje que se difunde al momento de vendeprtmductos; es decir colocar una
publicidad que resalte el ahorro en la calidadadebaldes plasticos, tomando como

referencia la reutilizacion del plastico, una fordeaayudar al planeta.

En la actualidad, existen personas que debidofaltla de empleo, inician su
emprendimiento recolectando botellas plasticassguencuentran en la basura, siendo
parte de la gestion de recoleccion por parte destéucion Puerto Limpio, sin embargo
su proceso termina con la venta del material retad® a las grandes fabricas de
procesamiento de plasticos. Con esta referencikefage otra oportunidad en la forma
como conseguir la materia prima, ya que se cuamdacpresencia de un intermediario
que hace el proceso de recoleccidn para abasteleefudura compania de material
reciclado, teniendo como referencia estos elemgrai@siniciar el proceso de cadena de

valor.

En cuanto a la cultura de reciclaje que tieneretmstorianos, se tiene que para

el aflo 2011, cerca del 25.26% de los hogares amaegnal contaban con practicas de
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clasificar los alimentos, inclusive se inici6 unampafa con centros comerciales,
quienes colocaron diferentes tachos recolectoraedealse clasificaban los desperdicios
de acuerdo a la naturaleza, con la finalidad ddriboir a un proceso que debe ser
llevado al hogar, una década después, las estadistirojan que el crecimiento de la
cultura del reciclaje en el hogar se ha incrementd38.32%, esto constituye en una
amenaza, ya que los recolectores son minoria acidala los depdsitos de basura que
existen en la ciudad de Guayaquil, donde la fadtprdcesos de clasificacion por parte
de la empresa recolectora, hace que mucha matéma po pueda ser recolectada y
con ello un posible limitante cuando se consoli@eptoduccion en escala de estos

recipientes de plastico.

3.1.1.4. Andlisis del Entorno Tecnoldgico.

Para el procesamiento de plasticos, es necesai@@lanta cuente con equipos
especializados para la transformacion en el prodirtl, esto es la eliminacidén posible
de materiales que puedan dafiar la calidad deligiasciclado. EI Ecuador no es una
potencia en el ambito industrial, por que posiblei@mealependiendo de la escala de
produccion se tenga que negociar con un proveedoexterior, lo cual representa
costos para la compaiiia, tanto en el bien comoogntrmites de importacion y
honorarios profesionales a las personas que segeiecade desaduanizar la mercaderia.

En caso que no se encuentre la disponibilidadndenaquina, se tendra que
incurrir en un proceso de mandar a elaborarlaubd puede condicionar la puesta en
marcha del proyecto y retrasar el inicio de suideides unos meses, convirtiéndose

en una posible amenaza para el proyecto.

3.1.1.5. Analisis del Entorno Ambiental.

Es necesario que antes de iniciar un proceso deufaciura, en el pais,
autoridades de regulacion de las industrias o0 esaprerequieran un certificado
ambiental que determine el grado de influenciaatgaminacion al medio ambiente, en
base a esto se determina una tarifa de contribaciarsociedad por influir en su calidad
de vida. De acuerdo a los permisos que mas a mesgi@dxigen a las industrias, se

nombran los siguientes:

» Certificado de registro ambiental.
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* Licencia ambiental.
* Ficha ambiental.

» Declaracion de impacto ambiental.

Estos certificados deben ser renovados una vedi@l donde su proceso de
acreditacion esta acompafnado de una revisionddtalplanta, de manera que mide su
grado de contaminacion y posible riesgo de atenkaisalud a una comunidad, se puede
afirmar que el sector industrial ocupa el segundesip en cuanto a sectores que
contaminan el medio ambiente, este criterio puedalsfinido como una barrera para
empresas que deseen incursionar en el segmentaepoequiere el emprendedor de
mayores recursos para tener una planta operatiyaaiy puede ser interpretado como
una oportunidad ya que es un requisito que debeplautodos los competidores para

seguir operando.

3.1.2. Las 5 Fuerzas de Porter.

En el analisis de Porter se evidencia las foréaleg debilidades posibles del
modelo de negocios propuesto, teniendo en considargue las mesas y sillas es un
producto de alta demanda y que existen competidguescomercializan productos
similares, donde el cliente no percibe la diferaresitre el uso del material tomado para
su produccion, a continuacion se describen lag#ésele Porter.

3.1.2.1. Poder de negociacion de los Compradores o Clientes.

De acuerdo al poder de negociacion de los clienses tiene que la
comercializacién de mesas y sillas es un produetbajo costo y de alta demanda de
rotacion, por lo tanto, es necesario que se impiléengna estrategia en funcion a cerrar
ventas en lugares donde existan afluencia de pssde manera que se venda la mayor
cantidad de bienes en un tiempo corto, capturahdereficio requerido para cubrir
costos y gastos fijos.

El poder de negociacion de los compradores estfuresion a las siguientes

premisas, las cuales determinan la probabilidadetipgsmo compre el producto, estas

son:
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* Demandar un precio de mercado en el producto.

* Asegurar la durabilidad del producto.

* Informar sobre el proceso de tratamiento del piésti
» Disponer de un inventario de productos.

* Entregar el producto a tiempo.

Al ser un producto altamente competitivo, se reeona plantear estrategias a
cada uno de los puntos, de manera que se pued@a lzemegociacion con el cliente,
tomando en consideracion competidores que no sobongrionan la venta del
producto, sino que pueden valerse de ciertos garedi en la calidad del producto en
cuanto al tratamiento del plastico. Por ello elgrode negociacién de los proveedores

se considera

3.1.2.2. Poder de negociacion de los Proveedores o Vendedore

Es importante que se detallen los tipos de prawesdon los que se cuenta para
el proyecto, de acuerdo a los antecedentes deladwrse indico la posibilidad de
negociar con los recolectores de la ciudad, pat@neb con ello la materia prima para
fabricar el producto, sin embargo a medida quergai@endo el negocio, se considera la
posibilidad de incluir dentro de la organizaciéndepartamento que se encargue de la
recoleccion del plastica. El plan contingente dsaeen negociacion con empresas que
se dedican exclusivamente al tratamiento del pldstie manera que ellas provean de
materia prima, en caso que los recolectores nde#tas en gran magnitud al negocio,
en este escenario se considera un poder de negockzja, debido a que no existen
muchas empresas que demandan la compra de mat@tidécos para reutilizar, lo que
permite a su vez entrar en negociaciones preferarteprecio, cuando posiblemente

bajen los precios de mercado de las sillas y mesas.

3.1.2.3. Amenaza de nuevos competidores entrantes.

En cuanto a la amenaza de nuevos competidoreggekio se considera con
bajo potencial en la incursion de nuevas empresas,debido al conocimiento técnico
para el tratamiento del plastico, que a su vezieeguwn tiempo de produccién y
financiamiento adecuado hasta que el producto memlice. Es importante hacer un

reconocimiento de ambitos legales para la coméa@bn del producto, ya que
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posiblemente pueda influir en la salud, o ser wiatel producto de discriminacion por

parte de competidores antiguos.

3.1.2.4. Amenaza de productos sustitutos.

El principal producto que amenaza la comerciaigradel articulo a promover
es las mismas sillas y mesas pero elaborados a Bageasticos virgen, las cuales en la
actualidad son ofertadas en los diferentes puelstaipermercados, tiendas en toda la
ciudad, sin embargo para un perfil de un consumetmiogista, la alternativa de
emplear material reciclado es una eleccion de cangpguro, porque directamente

contribuye a ayudar al medio ambiente.

3.1.2.5. Rivalidad entre los competidores.

En la actualidad no existen muchas empresas quedeskquen a la
comercializacién de plasticos reciclados paraausformacion en mesas v sillas, al ser
una idea innovadora y con pocos competidores, selwe que en funcion a la

rivalidad que estos influyen en el negocio se taloga como de baja influencia.

Dentro del desarrollo del plan de negocios se ed@on puntos como la
elaboracion de las estrategias de marketing queiesgen aplicar para dar a conocer el
producto de la empresa, entre las que se encuesitcheefio de una marca comercial,

redes sociales, artes para volanteo digital, etc.

Luego, se estudia la elaboracion de los produaiesde las maquinarias,
equipos y otros utensilios necesarios para proagaéstico reciclado y transformarlo
en producto final, esto incluye una estimacionadedostos que representa la inversion

de la planta procesadora.

Se elabora un estudio organizacional definiendedauctura que tendra la
compafia, los perfiles y cargos que se requerigga pcupar las diversas funciones.
Ademas de mostrar el costo que representaria lanaddurante el primer afio de
labores.

Como ultimo punto se consolidan estos datos porionddl andlisis de viabilidad
econdmica en donde se demuestra si es factible poner en marcha el plan de

negocios desarrollado en este trabajo de titulacion

64



3.1.3. Segmentacién de clientes.
De acuerdo a la poblacién se seleccionada paraaeéds encuestas se puede
mencionar que el target de clientes de la empegsa s
» Personas econdmicamente activas,
¢ Que vivan en la ciudad de Guayaquil,
e Con edades comprendidas entre 18 a 65 afos,
* Que estén dispuestos a cambiar sus muebles deanautennos elaborados en base
al plastico reciclado,
* Que acepten publicidad en redes sociales y coeesmpal,

* Que acepten venta directa en su domicilio.

3.1.4. Planificacion de Estrategias a largo plazo para lfidelizacion de clientes.
Para establecer de mejor manera las estrategimgaplazo para la fidelizacion
de los clientes se ha elaborado la mision y ladmigle la empresa de la siguiente

manera.

3.1.4.1. Mision.
“Proporcionar productos reciclados y reciclables ejcontribuyan al

bienestar de la sociedad y del medio ambiente”.

3.1.4.2. \Vision.

“Ser los promotores y lideres en la venta de aptede productos”.

3.1.4.3. Estrategias.

Con el objetivo de establecer relaciones comexciatn los clientes a largo
plazo, se desarrollara un programa de recompeersadpnde el cliente recibird un
descuento por cada kilo de material plastico queegue para el reciclaje. Para ello se
difundiran imagenes a través de canales digitale®aedes sociales, sitio web y mails

masivos, con el siguiente contenido:
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o

RECICLA PLASTICO,

[ 4 788 CONVIERTETE EN

! A é NUESTRO PROVEEDOR
- Y CUIDA EL

MEDIO AMBIENTE

Somos una empresa comprometida con el mundo.
Al usar nuestros productos fabricados con pléstico
reciclado, disfrutas de tus mejores momentos con

confort y nos ayudas a proteger el medio ambiente.

www.recycledplastic.ec

00

Figura 30. Campafia de fidelizacion de clientesrgdaplazo.

Ademas si el cliente adquirié productos de la m&eaycled Plastic hace cinco
o diez afos y estos ya perdieron su garantia, pemtegarlos como parte de pago de

un juego nuevo de muebles.

3.1.5. Marketing MIX.
3.1.5.1. Precio.

El precio estara definido en el estudio econdmipeddiendo de los costos que
impliquen la puesta en marcha de la inversion. édnbargo, hay que considerar las

diferentes promociones en cuanto a descuentosequansederan.

3.1.5.2. Plaza.

Aunque la fabrica de los productos se ubicara &asjue Industrial Inmaconsa,
la distribucion sera a través de vendedores quedieacasa en casa con el catalogo de
productos para que el cliente pueda tomar su dectg compra y recibir su juego de
muebles directamente en su hogar. Por lo tant@rell de distribucion sera:
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Vendedor

Figura 31.Cadena de distribucion

3.1.5.3. Producto.
Se promocionara el producto en base al eslotdMadera plastica de calidad
que protege el medio ambientes necesario resaltar sus cualidades:
» Material de larga duracion,
* Amigable con el ambiente, pues se reduce la tafaludes,
» Se aprovechan los residuos plasticos rechazadasnpsrsistemas de reciclaje.
* Producto innovador en el mercado que se basasasianibilidad productiva.

» Material que no se astilla, ni se oxida, que e# @i&clavar y manipular.

3.1.5.4. Promocion.
Para la promocién del producto se procedera a mmgéar una imagen
corporativa que destaque la relacion que tienaenfidad con el medio ambiente y los

residuos plésticos, por lo que el nombre de la enseca:

RERYCLED

PLASTIC

Figura 32. Marca del producto.

Costo aproximado de la creacién de marca: USD $0850

Ademas la difusion del producto se realizara aésale canales digitales como:

* Facebook:
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En donde se crearan y vincularan comunidades ogladas con el cuidado del
medio ambiente, para generan interaccion y tr&fama las demas redes sociales y sitio
web. Monto estimado de la promocion en esta redls@tSD $ 600.00.

Pagina Bandeja de entrada Metificaciones [ Estadisticas Herramientas de publicacion Configuracion Ayuda »

RE(YCLED
PLASTIC

Recycled Plastic EC

{@RecycledEC

Disfruta con confort,
mientras cuidas el ambiente

Inicio

Publicaciones
W Teqgusta~ R\ Sigquiendo = A Compartir

Opmiones

Videos ; =
# Create Post | B Album de fotos @I Video en vivo - v
Folos @ 5 de 5 - Segun fa opinion de 7 personas

Informacion wepaee Excribe UNa pubicacion

Invita a emigos a que ind/quen que les gusta tu pagina
Comunidad

g {
Cferias Q Fololvidea - Sentimientol... E Escribir nola L @e@&g

A Joseph A Pinto, Manuei Espinoza Aguirre y 45
Empleos B PRy

NETRNNAs MAS g muets oobn

Figura 33. Facebook de Recycled Plastic

o Twitter:

Se utilizaran hashtags (#) relacionados con elaclaiddel medio ambiente y la
importancia del reciclaje, asi como la promociénadeproductos hechos en base a este
material, como por ejemplo: #reciclagye #yorecidgoreutilizo #recycledpastic
#salareciclada #productosreciclados, con la fiadlidle mostrar a a red social de
Recycled Plastic como tendencia. Monto estimadtag@omocion en esta red social:
USD $ 800.00.
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Q eres cueata’ Iniciar sesion =

W micde  Sobre nosotros

RE(YCLED ) : e
PLASTIC
Tweets Slgulendo  Seguidares Mcgluu.x | Seguir ’\,l

1.969 214 97

Tweets  Tweets y respuestas  Multimedia iNuevo en Twitter?

Recycled Plastic EC
@RecycledEC

www.facebook.com/RecycledEC

Figura 34. Twitter de Recycled Plastic

* Instagram:

Se compartiran historias relacionadas al reciclajel reprocesamiento del
plastico para convertirlo en una lujosa sala. Bl ds influencers también sera de ayuda
en el posicionamiento en esta red social. Montmnesio de la promocion en esta red

social: USD $ 700.00.

RecycledEC  ttrpeti

RE@.ED 470 publicaciones 805 sequidores 788 seguidos
PLASTIC
Recycled Plastic EC

Sormos una emprasa comprometida con & mundo Al usar nuestros productos fabricados con
plastico reciclada, disfrutas de tus mejares momentas con confort y nas ayudas a proteger

& medio ambiente.

www.facebook.com/RecycledEC

{8 PUBLICACIONES

Figura 35. Instagram de Recycled Plastic

» Sitio web:
La implementacién de un sitio web, sera fundamepsah dar a conocer las

acciones que realiza la empresa, asi como los speape se realizan para obtener el
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producto final. Asi mismo este canal se encontvam@ulado a las diferentes redes
sociales de la empresa. Costo aproximado de laiéredel sitio web: USD $1,200.00.,
aplicacion de Google Adwords USD $ 1,200.00.

RE&‘(C LED INICIO NOSOTROS PRODUCTOS CONTACTO
PLASTIC -

Disfruta con cnﬁﬁ [‘.
mientras cuidas el ambientgs

LAJE A _
iPRODUCTOS DE LA SEMANA!

i WA

i

Figura 36.Disefio de Sitio web

3.1.6. Estrategia de amplia diferenciacion.
En cuanto a la estrategia de diferenciacion comroapetencia, se pueden
resaltar las siguientes:
« Comprometer al equipo con la naturaleza y el madibiente,
e Minimizar el impacto de la contaminacion.
* Innovar constantemente en el desarrollo de nueidsnsgs de produccion mas
limpios.

» Convertir los residuos plasticos en materia prims@ gue continte su ciclo de vida.

3.1.7. Presupuesto de publicidad.
A continuacién se resumen los costos de aplicagdaategias:
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Tabla 18.

Presupuesto de publicidad

_ . Presupuesto Presupuesto
Acciones de promocién

mensual anual Observacion

Creacion de marca $ -$ 550.00Una sola vez
Facebook $ 600.00 7,200.00Publicidad Anual
Twitter $ 800.00% 800.00Publicidad Anual
Instagram $ 700.008 700.00Publicidad Anual
Sitio web $ - $ 1,200.00Una sola vez
Google Adwords $ 100.065 1,200.00Publicidad Anual
Total $ 2,200.00% 11,650.00

Nota: Costos referenciales tomados de internet.

3.2. Estudio Técnico

Dentro del estudio técnico se incluye la localidacde la planta en donde se
procedera con el reciclado del producto plastico:

parque industrial inmaconsa

PARAISO DE

niversk (-]
e Q Tracelecs A i O e
sa st

kv EL OR BLOQUE 1A
Registro Civil @ -
| @ Parque California
| ,q
[ I 4] 'Parqne Industrial
h o Inmaconsa Q
. : Inmaconsa Bus Stop
Parque Industrial Inmaconsa Y
2h <]
50 Kk hk - 1resefia oo z
Poligona industrial et ‘;71
©
2
Parque Atuatico, puvin =
H ® a < "Multiproposito : w
GUARDAR SITIoS ENVIARATU  COMPARTIR El Fortin" Calle 23C NO Callez3c™®  Z CERRO
CERCANOS  TELEFONO > s COLORAD
Mall El Fortin @ = 3 4 COL
Q  Guaysquil EL FORTIN
e LOTIZACION
. (04)211-3268 (0] o EXPOGRAMOS
@  Reclamaresta empresa 2 3 sty 8 @
. COOP: EL % 5 = +
[ Afadiruna etiqueta i 3 : B e
3 LA FLOR it : = |~
SUGERIR UNA CORRECCION TN UREB. INDUSTRIAL z (i}

IGoogleoNS A

Figura 37.Localizacion de la empresa “Recycled Plastic Ec”

La planta se ubicara en el parque industrial Inmsaodebido a las vias de
acceso disponibles para llevar los productos tahtmrte, centro y sur de la ciudad. El
costo del alquiler del espacio es de USD $ 7,208res.

71



20m > 13m m
i £
§ Area de carga 1 g
o
£ E
0 Materia Prima 300 m2 = Area de carga 2 %
£ L
: A
E o
0 o
ol o g
[ E
@ . N
o Oficinas 105 m2 g
g Maquinaria para el reciclado 200 m2 _g
o
a
v A
* 40m -

Figura 38.Distribucion de la planta.

3.2.1. Analisis e identificacién de las actividades prim@as del negocio (Cadena
de Valor).

Infraestructura empresarial

Infraestructura que permita optimizar el uso de materiamprpara obtener el mayor beneficio - rentabilidad yegqpermita
contar con procesos amigables con el ambiente.

Recursos humanos

Disponer de empleados attamente capacitados erunadide las areas de la compariia para el cumplindergas funciones

especfficas.
Tecnologia
Utilizar sistemas que le permitan manejar sus finadeasanera adecuada, permitiendoles mantener stochatesas primas c
maximos y minimos @Q
Compras %,
Mantener proveedores que garanticen la entrega opoeumateriales y materias primas para mantener un steckiadb &

Logistica interna Operaciones Logistica externa Markgtigntas Servicio

Trabajar

coordinadamente pa
satisfacer la demand.
potencial existente er

FContar con personal
gadecuado y
capacitado.

Plan de comunicacion

y marketing que se
encargue de hacer
conocer el producto

Ofrecer el producto al

a cadena de vendedores

consumidor final a través de

El producto se diferenciar
de los demas por la calidal
manejada en los procesoq
manufactura, asi como po

las materias primas
utiizadas.

el mercado la marca de la empreisa

Figura 39. Cadena de valor Recycled Plastic

3.2.2. Comercializacién y Ventas.
Con el plan de marketing puesto en marcha se daclacer el producto, y a
través de la gestion con el personal de ventasd& promocionar y vender los juegos

de sala a base de plastico reciclado.

3.2.3. Servicio Post — Ventas.

Dentro del servicio post venta, se podra aceptanldeiones de elementos del
juego de sala como parte de pago de uno nuevo, Jgugsiede volver a reciclar el
plastico para convertirlo en la materia prima de ptroducto.
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3.2.4. Descripcion y detalle del producto.

El producto a vender son juegos de sala de cudlae g una mesa, elaborados
en base a plastico reciclado mezclado con piefitag/ vegetal. Esta fibra proviene del
sobrante de bagazo de la cafia de azlcar y losiossite la cascarilla del café. Estos

elementos mitigan el impacto ambiental al reempleEzeadera por el plastico.

Figura 40. Sillas y mesas

3.2.5. Proceso de elaboracion del producto.

El proceso completo para la fabricacion del prooest el siguiente:

* Recoleccion de materias primas (plasticos, fibgeta, piedra),
» Triaje y descontaminacién mecanica,

e Triturado,

* Lavado y separacion,

» Secado, fundicion y extrusionado,

* Moldeado.
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Figura 41. Proceso de elaboracion de la madera totashasta el moldeado.

Se adquiere el plastico reciclado de personas aldakc a la actividad de
reciclaje o prospectos de clientes que se hayamitm®n el programa a través de las
redes sociales o sitio web. Se procede a clasiicipo de plastico para su respectivo
proceso de lavado, molienda y desempolvillado,dpjara el material en granulos, que
luego se mezclaran con piedra y fibra vegetal, @mtdmdolos en formas de barras para

una vez moldeadas pasar a ser recortadas pardatarkea los muebles.

El reciclaje mecanico, es una de las mejores altisas para reciclar el plastico
al convertirlo en madera sintética evitando lariecacion, la biodegradacion y la
reutilizacion. Los productos elaborados con una gemtidad de plastico reciclado son
mas rigidos, presentan mayor resistencia a ladensia la flexion. A través de un
proceso de intrusién es posible lograr la productcié grandes volimenes, el mismo
consiste en empujar el material utilizando un aldrullenando el molde con la forma

final deseada.
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Figura 42. Proceso de elaboracion de la tabla dedera plastica
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Figura 43. Moldeado de la tabla de madera plastica.
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Figura 44.Produccion final de material para la elaboraciérnod muebles.

Una vez que se tienen las maderas plasticas, sedmoa la elaboracion de las

sillas y mesas.

Figura 45.Producto final

Para definir el precio de venta al publico se pngpdSD $ 125,00 para la mesa
y USD $ 75.00 cada silla.
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3.2.6. Costos y caracteristicas de la inversion
3.2.6.1. Inversion

Para el proceso de reciclaje se ha contactadoemfaesa Themsa Group en
Colombia, que se encarga de instalar plantas ddajecde residuos plasticos y sélidos,

como se observa en la figura a continuacion:

Figura 46.Planta de reciclaje de residuos plasticos y sslido

Para la fabricacion de los muebles se requeriGotapra de dos sierras mara
DeWalt, con un costo de USD $ 165.00 cada una:

Figura 47.Sierra DeWalt
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Tabla 19.

Inversién de planta y equipos

Inversion Cantidad urclfasrtig Costo total
Planta de reciclaje $ 35,500.00 % 35,500.00
Sierras Dewalt po 165.00 $ 330.00
Totales $ 35,665.00% 35,830.00

3.2.6.2. Equipos de oficina

Dentro de los equipos de oficina que se compradraslispuesto:

* Microondas para el area del comedor

» Aire Acondicionado para el area administrativa.

Tabla 20.

Equipos de oficina

Equipos de oficina Costo

Aire Acondicionado $ 802.68
Microondas $ 124.11
Totales $ 926.79

3.2.6.3. Equipos de Computacion y comunicacion.

Los equipos de computacion a adquirir serviran pguee el personal
administrativo realice sus actividades de registamtrol y gestién, para ello se ha
programado la compra de 15 computadores como lssgurauestra en la figura, que

sean de escritorio:

Figura 48. Equipos de computacion

78



También se requieren de impresoras multifunciérdarme se puedan imprimir,

fotocopiar y reproducir documentos de la empresaocse muestra a continuacion:

Figura 49. Impresoras

Se compraran 7 equipos celulares basicos, conrabate que el equipo de los
jefes y ventas se encuentren comunicados de meoestante. El costo aproximado de

estos equipos es de USD $ 22.33.

Figura 50. Teléfono celular

Ademas se compraran dos teléfonos para contestdataadas de proveedores

y clientes, cada uno al costo de USD 133.04.

Figura 51. Teléfono IP

El presupuesto asignado para la compra de equigoscainputacion y

comunicacion es:
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Tabla 21.

Equipos de computacion y comunicacién

Equipos.('lle : Costo
computacion y Cantidad o Costo total
comunicaciéon unitario
Computadores 19 718.00 $ 10,770.00
Impresoras % 1,41071% 2,821.42
Celulares » 2232 % 156.24
Teléfono IP 1% 133.04 $ 133.04
Totales $ 2,284.07% 13,880.70

3.2.6.4. Muebles de oficina
Se debera adquirir 15 escritorios tipo L para ulbsaen los puestos y zonas de
trabajo, su costo es USD $ 150.00 por unidad:

Figura 52. Escritorios en L

Ademas se deberan adquirir 15 sillas para lostesos y estaciones de trabajo
de los colaboradores, cuyo costo estimado por dredade USD 33.93, en el siguiente

modelo:

Figura 53. Sillas para escritorio
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El presupuesto total aproximado para la adquisid@nos muebles de oficina
seré de:
Tabla 22.

Muebles de oficina

Muebles de oficina  Cantidad C?ost_o Costo total
unitario

Sillas 15% 33.93% 508.95

Escritorios 15% 150.00 $ 2,250.00

Totales $ 183.93% 2,758.95

3.2.6.5. Utiles de oficina
Se consideraran los utiles de oficina que se atilon mayor frecuencia dentro

de las actividades cotidianas de una entidad:

Tabla 23.

Utiles de oficina

Costo

Utiles de oficina Cantidad - Costo total
unitario

Resmas de hojas 16 299 % 29.90
Calculadora / 2§  120.00$% 240.00
sumadora

Esferos 50 $ 0.40 % 20.00
Lapices 50 $ 0.33% 16.50
Cuadernos 10% 1.80% 18.00
Tableros 33 6.50 $ 19.50

Block de facturas
/nc /Ind/ retenciones

Totales $ 137.02 $ 508.90

33 % 5.00 $ 165.00

3.3. Estudio Organizacional.

El estudio organizacional expone la estructura miogaque tendra la entidad
para el desarrollo de sus actividades productpas lo cual se procedera a definir las
necesidades de personal que tiene la fabricaufasoihes que tendra cada integrante y

el costo total de la nomina:
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3.3.1. Estructura Organizacional.

Junta General de
Accionistas

Gerente General

i d.e’ Uiz dle mErlEii Jefe de personal Jefe financiero Jefe de compras
produccion y ventas
I - I
| | | |
. Asistente de Asistente de Asistente RRHH y PEIEETE de' Asistente de

Supervisor - Contador compras material

ventas marketing legal . compras

reciclado

Operarios Vendedores Auxiliar

Figura 54. Estructura organizacional de Recycledd®ic
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3.3.2. Funciones.

Gerente General: Representa a la compaiia de mpukcel y extrajudicial, se
encarga de tomar decisiones de acuerdo a losadsslte la informacién financiera
y notifica a la Junta de Accionistas las resolueson

Jefe de produccion: Se encarga de coordinar laupod@h de la planta, horarios y
distribuye funciones a los operarios.

Supervisor: Controla y supervisa las actividadedodeoperarios en la planta y
dirige el producto final hacia las bodegas.

Operarios: Manejan las maquinarias disponibles paraducir el producto
terminado.

Jefe de marketing y ventas: Se encarga de elabstia@tegias para promocionar el
producto y coordina las salidas de los vendedomsahlas distintas zonas
asignadas.

Asistente de ventas: Elabora reportes de ventaacderdo a las cifras que se
obtengan por parte de los vendedores.

Vendedor 1: Asignado a la zona norte.

Vendedor 2: Asignado a la zona sur.

Vendedor 3: Asignado a la zona centro.

Asistente de marketing: Se encarga del disefio gebécidad y coordina el envio
de mails masivos, promociones en redes sociales, et

Jefe de personal: Encargada de la seleccion, tapac, vinculacion vy
desvinculacion del personal.

Asistente de RRHH y legal: Maneja la elaboracioradedmina, registros del IESS
y Ministerio de Trabajo, asi como la entrega degall personal.

Jefe financiero: Revisa los estados financierostgsdel balance para la entrega al
Gerente General. Vela por el cumplimiento con f&lades de control SRI'y Super
de Compafias.

Contador: Se encarga de analizar las cuentas yralalkel balance. Realiza las
declaraciones de impuestos y subida de anexost@nsales.

Auxiliar: Realiza el ingreso de facturas de compraentas al sistema. }

Jefe de compras: Se encarga de realizar vinculatéoproveedores de material

reciclado y otros productos.
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» Asistente de compras material reciclado: Coordinangreso, pesaje y pago del

material reciclado.

* Asistente de compras: Adquiere otros productos saemes para la planta.
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3.3.3. Costo de la Némina.
Tabla 24.

Nomina del primer afio de Recycled Plastic

P Aporte Décimo tercer Decimo . Fondo de Costo
Nomina Sueldo Patronal cuarto Vacaciones
sueldo reserva mensual
12.15% sueldo

Gerente General $ 1,200.08 145.80 $ 100.00 $82.17 $ 50.00 $ 99.96 $ 1,6327.9
Jefe de produccion $ 950.08 115.43 $ 79.17 82.17 $ 39.58 $ 79.14 $ 1,285.
Supervisor $  700.00% 85.05 $ 58.33 B2.17 $ 29.17 $ 5831 $ 3.08
Operario 1 $ 386.00% 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 3215 $ 587
Operario 2 $ 386.00% 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 32.15 $ 587
Jefe de marketing y ventas $  800.60 97.20 $ 66.67 B2.17 $ 33.33 $ 6664 $ 1,096
Asistente de ventas $ 550.08 66.83 $ 45.83 82.17 $ 22.92 $ 4582 $ 3.86
Vendedor 1 $ 386.00% 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 32.15 $ 587
Vendedor 2 $ 386.00% 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 3215 $ 587
Vendedor 3 $ 386.00% 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 32.15 $ 587
Asistente de marketing $ 550.08 66.83 $ 45.83 $82.17 $ 22.92 $ 4582 $ 3.36
Jefe de personal $ 900.0% 109.35 $ 75.00 82.17 $ 37.50 $ 7497 $ 1,998.
Asistente de RRHH y legal $ 600.08 72.90 $ 50.00 $82.17 $ 25.00 $ 49.98 $ 0.88
Jefe financiero $ 950.006 115.43 $ 79.17 ®2.17 $ 39.58 $ 79.14 $ 1,285.
Contador $ 750.00% 91.13 $ 62.50 82.17 $ 31.25 $ 6248 $ 1,829
Auxiliar $ 386.00 $ 46.90 $ 32.17 82.17 $ 16.08 $ 32.15 $ 587
Jefe de compras $ 800.08 97.20 $ 66.67 $82.17 $ 33.33 $ 66.64 $ 1,026
Asistente de compras material reciclado $ 0. $ 66.83 $ 45.83 82.17 $ 22.92 $ 4582 $ 3.86
Asistente de compras $  500.09 60.75 $ 41.67 B2.17 $ 20.83 $ 41.65 $ 7.69
Totales $ 12,116.00 $ 1,472.09 $ 1,009.67 $ 611.17 $ 504.83 $1P09 $16,723.02
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Capitulo 4. Viabilidad econdémica

En el presente capitulo se procedera a analizaralsilidad economica del
proyecto con la finalidad de determinar si es d€to no su puesta en marcha. Para ello
se ha procedido a realizar un célculo de la demantiel de acuerdo a la informacion
recolectada por medio de las herramientas de igeegin. Luego, se determiné el
crecimiento potencial de las ventas por un horzadlet planificaciéon de cinco afios, para
establecer los ingresos aproximados, de la mismmafose establecié los costos

unitarios de cada producto.

Se identificd el financiamiento del proyecto a &svde una tabla de
amortizacién y se elaboraron los estados finangjdhgjo de caja, andlisis financiero y

punto de equilibrio para evidenciar que el proyeswiable.

4.1. Demanda Actual del Mercado
La demanda actual del mercado, se determin6 ar pdeti andlisis de las
encuestas a los clientes potenciales, por lo quessitado es:
Tabla 25.
Demanda actual del mercado

1 poblacién econ6micamente

Poblacion 1,298,64 X
activa

Disposicion para comprar muebles 23.90% muy de acuerdo y

0,
plasticos 75.85% 51.95% de acuerdo
Cam_pana contribucion al medio 20.52%
ambiente
. 1.95% muy de acuerdo y

Valoracion de la marca 78.18 5 23% de acuerdo
Disposicion para comprar sillas y mesas

85.71%
por canales de venta de puerta en puerta
Medios de comunicacién 58.49%70" COS: redes, sociales,

internet

Forma de pago 81.40%e contado

uy de acuerdo 44.94% vy de
%

Pago por precio promedio 56.11acuerdo 11.17%
Costumbre 77.92%Siempre
Demanda potencial g 1gPersonas que comprarian el

producto
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4.2. Crecimiento de la Demanda

Se estimo un crecimiento de la demanda del 2% anual

Tabla 26.

Crecimiento demanda potencial mesas (cantidades)

Horizonte de Planificacion

Meses
1 2 3 4 5
Enero - 612 625 638 651
Febrero - 612 625 638 651
Marzo - 612 625 638 651
Abril 600 612 625 638 651
Mayo 600 612 625 638 651
Junio 600 612 625 638 651
Julio 600 612 625 638 651
Agosto 600 612 625 638 651
Septiembre 600 612 625 638 651
Octubre 600 612 625 638 651
Noviembre 600 612 625 638 651
Diciembre 600 612 625 638 651
Tabla 27.
Crecimiento demanda potencial sillas (cantidades)
Horizonte de Planificacion
Meses
1 2 3 4 5

Enero - 2,448 2,497 2,547 2,598
Febrero - 2,448 2,497 2,547 2,598
Marzo - 2,448 2,497 2,547 2,598
Abril 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Mayo 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Junio 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Julio 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Agosto 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Septiembre 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Octubre 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Noviembre 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
Diciembre 2,400 2,448 2,497 2,547 2,598
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En cuanto al precio se tiene previsto una variaclénacuerdo a la tasa de

inflacion descrita en el Banco Central del Ecuador.

Tabla 28.

Prondstico de precios por mesas durante el hogzabmplanificacion

Horizonte de Planificacion

Meses Afio 1 AfiO 2 Afic3  Afio4  Afo5
Enero 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Febrero 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Marzo 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Abril 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Mayo 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Junio 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Julio 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Agosto 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Septiembre 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Octubre 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Noviembre 28.00 2856  29.14 29.73  30.33
Diciembre 28.00 2856 29.14 20.73  30.33
Tabla 29.

Prondstico de precios por sillas durante el hotzale planificacion

Horizonte de Planificacion

Meses 1 5 3 2 5
Enero 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Febrero 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Marzo 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Abril 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Mayo 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Junio 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Julio 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Agosto 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Septiembre 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Octubre 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Noviembre 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
Diciembre 13.00 13.26 13.53 13.81 14.09
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4.3. Costos de venta

Los costos de venta se componen del % de plastiealgbe tener la mesa y la

fibra vegetal:

Tabla 30.

Costo de venta por unidad de mesa

Costo unitario de  Detalle Costo por Total
mesas kilos kilo dolares
Plastico reciclado 10.5 0.50 5.25
Costo de fibra
vegetal 4 1.50 6.00
14 11.25

En cuanto a su variacidén con relacion al costo réelyzcion, en funcion a la

tasa de inflacion, se proyectan los siguientesrgalo

Tabla 31.

Proyeccidn de costos de mesas durante el horidenpéanificacion

Horizonte de Planificacion

Meses
Afo 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5
Enero 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Febrero 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Marzo 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Abril 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Mayo 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Junio 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Julio 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Agosto 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Septiembre 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Octubre 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Noviembre 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
Diciembre 17.36 17.71 18.07 18.44 18.81
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Los costos de venta se componen del % de plastieagbe tener la silla y la
fibra vegetal:

Tabla 32.

Costo de venta por unidad de sillas

Costo unitario de  Detalle Costo por Total
sillas kilos kilo dolares
Plastico reciclado 2.25 0.50 1.13
Costo de fibra
vegetal 1 1.50 1.13
3 2.25

En cuanto a las sillas se muestra a continuatisig@ente costo proyectado.

Tabla 33.

Proyeccién de costos de sillas durante el horizdatelanificacion

Horizonte de Planificacion

Meses 1 5 3 4 5
Enero 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Febrero 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Marzo 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Abril 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Mayo 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Junio 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Julio 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Agosto 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Septiembre 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Octubre 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Noviembre 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
Diciembre 5.81 5.93 6.05 6.18 6.31
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4.4. Prondstico de Ventas
El prondstico de ventas se realizdé con la demandeaatidades multiplicado

por el precio de venta establecido:

Tasa de crecimiento del precio 2.00%
Precio 28.00
Produccién diaria 30
Dias laborados 20 dias
Tiempo de venta de produccion 3 meses
En donde se obtuvo la siguiente informacion:
Tabla 34.
Prondstico de ventas en dolares mesas
Meses Horizonte de Planificacion
1 2 3 4 5
Enero
- 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Febrero
- 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Marzo
- 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Abril
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Mayo
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Junio
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Julio
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Agosto
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Septiembre
16,800.00 17,478.72 18,212.50 18,967.74 19,744.83
Octubre
16,800.00 17,478.72 18,21250 18,967.74 19,744.83
Noviembre
16,800.00 17,478.72 18,21250 18,967.74 19,744.83
Diciembre
16,800.00 17,478.72 18,21250 18,967.74 19,744.83
Total de ventas
anual 151,200.00 209,744.64 218,550.00 227,612.88 236,937.96
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Mientras que para las sillas:

Tasa de crecimiento del precio

Precio

Produccién diaria

Dias laborados

Tiempo de venta de produccion

Teniendo como resultado:

Tabla 35.

Prondstico de ventas en dolares sillas

2.00%
13.00

120
20 dias

3 meses

Meses Horizonte de Planificacion
1 2 3 4 5

Enero

- 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Febrero

- 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Marzo

- 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Abril

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Mayo

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Junio

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Julio

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Agosto

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Septiembre

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Octubre

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Noviembre

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Diciembre

31,200.00 32,460.48 33,784.41 35,174.07 36,605.82
Total de ventas
anual 280,800.00 389,525.76 405,412.92 422,088.84 439,269.84
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4 5. Estado de costos mesas

Tabla 36.

Estado de costos mesas

Anéalisis de Costos Unitarios

Porcentaje de 100%
produccion:
Numero de
unidades: 600
Rubro: Mesas plasticas Unidad: 14 kg
Rendimiento por mesas
mes: 600
Descripcion Costo unitario por kg kg empleados Rerithiento Costo unitario Costo total
Plastico $ 10.50 100% $
reciclado 0.50 5.25 3,150.00
Costo de fibra  $ 4.00 100% $
vegetal 1.50 6.00 3,600.00
Totales materia prima $
11.25 6,750.00

Mano de obra
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Cargo Cantidad Horas de trabajo Rendimiento Remunegicion Remuneracion
mensual por etapa de
mesas
Operario 1 1 8 horas 30% $ $
545.47 163.641
Operario 2 1 8 horas 30% $ $
545.47 163.641
Totales mano de obra directa $ $
1,090.94 327.28
Costos indirectos
Materia Prima Indirecta
Descripcién Costo unitario Cantidad Rendimiento Cow Total
Total costo de materia prima indirecta $
Mano de obra indirecta
Cargo Cantidad Horas de trabajo Rendimiento Remunegicion total Remuneracion
de obreros por etapas de
mesas
Jefe de 1 8 horas 30% $ $
produccién 1,295.48 388.64
Supervisor 1 8 horas 30% $ $
963.03 288.91
Totales mano de obra indirecta $
677.55
Gastos operativos
Descripcién Presupuesto Rendimiento Costo total
Servicios basicos 30% $
840.00 252.00
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Arriendo 30% $

5,040.00 1,512.00
Total gastos operativos $
1,764.00
Depreciacion de equipos de produccion.
Descripcion Numero de maquinarias Valor de Valor de Rendimiento Depreciacion
depreciacion anual  depreciacion diaria unitaria
por uso en la por uso en la
produccion mensual  produccion diaria
Planta de 1 $ 30% $
reciclaje 2,958.33 98.61 887.50
Sierras Dwalt 1 $ 30% $
27.50 0.92 8.25
Total costo de maquinaria $
895.75
Total costo directo $
7,077.28
Total costo indirecto $
3,337.30
Total costo de venta $
10,414.58
Costo directo unitario $
11.80
Costo indirecto $
5.56
Costo de produccion unitario $
17.36
Costo de produccion total $
10,414.58
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Margen de contribucién 94.21%

$
16.35

Total precio de venta unitario

33.71
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Tabla 37.

Resumen del estado de costos mesas

Descripcion Costos Costos totales
Fijos Variables
Materia prima $ 6,750.00 $ 6,750.00
Mano de obra directa $ 327.28 $ 27328
Mano de obra indirecta$ 677.55 $ 77655
Depreciacion $ 895.75 $ 9375
Servicios basicos $ 252.00 $ 52200
20% Agua $ 50.40 $ 50.40
55% Luz $ 138.60 $ 38160
10% Teléfono $ 25.20 $ 25.20
15% Internet $ 37.80 $ 37.80
Alquiler $ 1,512.00 $ 12500
Total $ 3,664.58 $ 6,750.00 $ 10,414.58
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4.6. Estado de costos sillas

Tabla 38.

Estado de costos sillas

Anéalisis de Costos Unitarios

Porcentaje de 100%
produccion:
Numero de
unidades: 2,400
Rubro: Sillas plasticas Unidad: 3 kg
Rendimiento por sillas
mes: 2,400
Descripcién Costo unitario por kg kg empleados Rennhiento Costo unitario Costo total
Plastico $ 2.25 100% $
reciclado 0.5000 1.13 2,700.00
Costo de fibra  $ 0.75 100% $
vegetal 1.5000 1.13 2,700.00
Totales materia prima $
2.25 5,400.00
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Mano de obra

Cargo Cantidad Horas de trabajo Rendimiento Remunegicion Remuneracién
mensual por etapa de
mesas
Operario 1 1 8 horas 70% $ $
545.47 381.829
Operario 2 1 8 horas 70% $ $
545.47 381.829
Totales mano de obra directa $ $
1,090.94 763.66
Costos indirectos
Materia Prima Indirecta
Descripcién Costo unitario Cantidad Rendimiento Cow Total
Total costo de materia prima indirecta $
Mano de obra indirecta
Cargo Cantidad Horas de trabajo Rendimiento Remunegicion total Remuneracion
de obreros por etapas de
mesas
Jefe de 1 8 horas 70% $ $
produccion 1,295.48 906.83
Supervisor 1 8 horas 70% $ $
963.03 674.12
Totales mano de obra indirecta $
1,580.95
Descripcién Presupuesto Rendimiento Costo total
Servicios basicos 70% $
840.00 588.00
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Arriendo 70% $

5,040.00 3,528.00
Total gastos operativos $
4,116.00
Depreciacion de equipos de produccion.
Descripcion Numero de maquinarias Valor de Valor de Rendimiento Depreciacion
depreciacion anual  depreciacion diaria unitaria
por uso en la por uso en la
produccion mensual  produccion diaria
Planta de 1 $ 70% $
reciclaje 2,958.33 98.61 2,070.83
Sierras Dwalt 1 $ 70% $
27.50 0.92 19.25
Total costo de maquinaria $
2,090.08
Total costo directo $
6,163.66
Total costo indirecto $
7,787.04
Total costo de venta $
13,950.69
Costo directo unitario $
2.57
Costo indirecto $
3.24
Costo de produccion unitario $
5.81
Costo de produccion total $
13,950.69
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Margen de contribucion 217% $
12.61

Total precio de venta unitario $
18.43
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Tabla 39.

Resumen del estado de costos sillas

Descripcion Costos Costos totales
Fijos Variables
Materia prima $ 5,400.00 $ 5,400.00
Mano de obra directa $ 763.66 $ 663
Mano de obra indirecta $ 1,580.95 $ 1980.
Depreciacion $ 2,090.08 $ 2,090.08
Servicios basicos $ 588.00 $ 588.00
20% Agua $ 117.60 $ 117.60
55% Luz $ 323.40 $ 323.40
10% Teléfono $ 58.80 $ 58.80
15% Internet $ 88.20 $ 88.20
Alquiler $ 3,528.00 $ 3,528.00
Total $ 8,550.69 $ 5,400.00 $ 13,950.69
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4.7. NOmina de personal por departamento
Tabla 40.

Nomina por departamento

Aporte Décimo Décimo
Fondode  Costo
Nomina Sueldo  Patronal tercer cuarto
Vacaciones reserva mensual

12.15% sueldo sueldo
Departamento de produccion $ 4,977.37
Gerente General $ 1,200.00$% 14580 % 100.00% 32.17 $ 50.00 $ 99.96% 1,627.93
Jefe de produccion $ 950.08 11543 $ 79.17$ 3217 $ 3958 $ 79.14% 1,295.48
Supervisor $ 700.00$ 8505% 5833% 3217 3% 2917 $ 5831% 963.03
Operario 1 $ 386.00% 4690% 3217% 3217 % 16.08 $ 32158 545.47
Operario 2 $ 386.00% 4690% 3217% 3217 % 16.08 $ 32158 545.47
Departamento de administracion y ventas $11,745.65
Jefe de marketing y ventas $ 80080 97.20%$ 66.67$% 3217 $ 3333 $ 66.64% 1,096.01
Asistente de ventas $ 5500 66.833% 4583 % 3217 $ 2292 $ 45828 763.56
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Vendedor 1 $ 386.00% 4690% 3217% 3217 $ 16.08 $ 32158 545.47
Vendedor 2 $ 386.00% 4690% 3217% 3217 % 16.08 $ 32158 545.47
Vendedor 3 $ 386.00% 4690% 3217% 3217 % 16.08 $ 32158 545.47
Asistente de marketing $ 550.0§ 66833 4583% 3217 $ 2292 $ 45825 763.56
Jefe de personal $ 900.00$%$ 10935% 75.00% 3217 $ 3750 $ 74.97% 1,228.99
Asistente de RRHH y legal $ 600.0§ 7290% 50.00% 3217 $ 2500 $ 49.98 830.05
Jefe financiero $ 950.00% 11543 $ 79.17$ 3217 $ 3958 $ 79.14% 1,295.48
Contador $ 750.00% 91.13% 6250% 3217 $ 3125 $ 62.48F 1,029.52
Auxiliar $ 386.00% 4690% 3217% 3217 % 16.08 $ 32158 545.47
Jefe de compras $ 800.00%$ 97.20% 66.67% 3217 3% 3333 $ 66.64% 1,096.01
Asistente de compras material reciclado $ .BBO$S 66.833% 4583% 3217 $ 2292 $ 45825 763.56
Asistente de compras $ 5000 60.75% 4167% 3217 % 2083 $ 41.658 697.07
Totales $12,116.00 $1,472.09 $1,009.67 $611.17 $ 504.83 $1,009.26% 16,723.02
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4.8. Capital de trabajo

En cuanto al capital de trabajo requerido se detérngue los gastos por
constitucién, publicidad, alquiler de la bodegaugldos de los primeros tres meses de
operacion dio un total de USD $ 85,069.07.

Tabla 41.

Capital de trabajo

| Detalle | Total
Alquiler (2 meses de adelanto) uno corrientt $ 21,600.00
Tramites de constitucién $ 800.00
Gastos de publicidad $ 11,650.00
Permisos y tramites $ 850.00
Sueldos $ 50,169.07
Capital de trabajo \ $ 85,069.07

4.9. Inversiones

En cuanto a las inversiones, se han detallado est@dlio técnico las maquinas y

equipos a adquirir, para lo que se resume lo sitgrie

Tabla 42.
Inversiones
Inversiones Costos

Planta de reciclaje $ 35,830.00
Equipos de oficina $ 926.79
Muebles de oficina $ 2,758.95
Equo.s de_,computamon y $ 13.880.70
comunicacion
Total $ 53,396.44

4.10. Financiamiento.

Como conclusion entre el capital de trabajo masnkaarsiones, los accionistas
requieren de por lo menos USD $ 138,465.51 pamamicon las operaciones del
negocio, para lo que se ha determinado que el #@tubierto con capital social y el

70% con préstamo bancario, el cual se resumesguente tabla:
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Tabla 43.

Definicidon del financiamiento

Inversion
Capital de trabajo $ 85,069.0°
Inversiones $ 53,396.4-

$ 138,465.5:
Estructura de capital
Capital Social $ 41,539.6"

Financiamiento $ 96,925.8¢
$ 138,465.5:

Condiciones
https://www.bce.fin.ec/index.php
/component/k2/item/148-tasas-
Tasa 11.30% de-inter%C3%A9s
Plazo 60 meses
Pago mensual 2,121.93

En cuanto a la amortizacion del préstamo, este aeesenta meses a una tasa
del 11.3% tomada como referencia del link del BaGemtral del Ecuador. La cuota
sera fijade USD $ 2,121.93.
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Tabla 44.

Tabla de amortizacion

Periodo Saldo de capital Pago Interés Amortizacién
96,925.86
1 95,716.64 2,121.93 912.72 1,209.21
2 94,496.04 2,121.93 901.33 1,220.60
3 93,263.95 2,121.93 889.84 1,232.10
4 92,020.25 2,121.93 878.24 1,243.70
5 90,764.84 2,121.93 866.52 1,255.41
6 89,497.61 2,121.93 854.70 1,267.23
7 88,218.44 2,121.93 842.77 1,279.16
8 86,927.23 2,121.93 830.72 1,291.21
9 85,623.86 2,121.93 818.56 1,303.37
10 84,308.22 2,121.93 806.29 1,315.64
11 82,980.19 2,121.93 793.90 1,328.03
12 81,639.66 2,121.93 781.40 1,340.54
13 80,286.50 2,121.93 768.77 1,353.16
14 78,920.59 2,121.93 756.03 1,365.90
15 77,541.83 2,121.93 743.17 1,378.76
16 76,150.08 2,121.93 730.19 1,391.75
17 74,745.23 2,121.93 717.08 1,404.85
18 73,327.15 2,121.93 703.85 1,418.08
19 71,895.71 2,121.93 690.50 1,431.44
20 70,450.79 2,121.93 677.02 1,444.92
21 68,992.27 2,121.93 663.41 1,458.52
22 67,520.02 2,121.93 649.68 1,472.26
23 66,033.90 2,121.93 635.81 1,486.12
24 64,533.78 2,121.93 621.82 1,500.11
25 63,019.54 2,121.93 607.69 1,514.24
26 61,491.04 2,121.93 593.43 1,528.50
27 59,948.15 2,121.93 579.04 1,542.89
28 58,390.73 2,121.93 564.51 1,557.42
29 56,818.64 2,121.93 549.85 1,572.09
30 55,231.75 2,121.93 535.04 1,586.89
31 53,629.92 2,121.93 520.10 1,601.83
32 52,013.00 2,121.93 505.02 1,616.92
33 50,380.85 2,121.93 489.79 1,632.14
34 48,733.34 2,121.93 474.42 1,647.51
35 47,070.31 2,121.93 458.91 1,663.03
36 45,391.62 2,121.93 443.25 1,678.69
37 43,697.13 2,121.93 427.44 1,694.50
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38 41,986.68 2,121.93 411.48 1,710.45
39 40,260.12 2,121.93 395.37 1,726.56
40 38,517.30 2,121.93 379.12 1,742.82
41 36,758.07 2,121.93 362.70 1,759.23
42 34,982.28 2,121.93 346.14 1,775.79
43 33,189.76 2,121.93 329.42 1,792.52
44 31,380.36 2,121.93 312.54 1,809.40
45 29,553.93 2,121.93 295.50 1,826.43
46 27,710.30 2,121.93 278.30 1,843.63
47 25,849.30 2,121.93 260.94 1,860.99
48 23,970.78 2,121.93 243.41 1,878.52
49 22,074.57 2,121.93 225.72 1,896.21
50 20,160.51 2,121.93 207.87 1,914.06
51 18,228.42 2,121.93 189.84 1,932.09
52 16,278.14 2,121.93 171.65 1,950.28
53 14,309.49 2,121.93 153.29 1,968.65
54 12,322.31 2,121.93 134.75 1,987.19
55 10,316.41 2,121.93 116.04 2,005.90
56 8,291.62 2,121.93 97.15 2,024.79
57 6,247.77 2,121.93 78.08 2,043.85
58 4,184.67 2,121.93 58.83 2,063.10
59 2,102.14 2,121.93 39.41 2,082.53
60 0.00 2,121.93 19.80 2,102.14

4.11. Balances

A continuacibn se muestran

los balances con préyecca cinco afos:
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Tabla 45.

Balance General

Cuenta

Horizonte de planificacion

Afio 0 Aol | Aio2 | Afio3 | Afio 4 | Afio 5

Activos 138,465.51 102,917.56 185,915.18 247,111.47 320,773.19 400,825.33
Activos corrientes 85,069.07 58,099.59 149,675.69 219,450.45 297,063.74 381,067.46
Caja - Bancos 85,069.07 58,099.59 149,675.69 219,450.45 297,063.74 381,067.46
Activos no corriente 53,396.44 44.817.97 36,239.49 27,661.02 23,709.44 19,757.87
Maquinarias 35,830.00 35,830.00 35,830.00 35,830.00 35,830.00 35,830.00
Muebles de oficina 2,758.95 2,758.95 2,758.95 2,758.95 2,758.95 2,758.95
Equipos de oficina 926.79 926.79 926.79 926.79 926.79 926.79
Equipos de computacion 13,880.70 13,880.70 13,880.70 13,880.70 13,880.70 13,880.70
Depreciacion acumulada de activos 8,578.47 17,156.95 25,735.42 29,687.00 33,638.57
Pasivos 96,925.86 81,639.66 98,268.66 83,834.33 68,968.80 50,220.06
Pasivo corriente - - 33,734.88 38,442.71 44,998.02 50,220.06
Participacion de trabajadores 15,015.53 17,111.00 20,028.79 22,353.14
Impuesto a la renta 18,719.35 21,331.71 24,969.23 27,866.92
Pasivo no corriente 96,925.86 81,639.66 64,533.78 45,391.62 23,970.78 - 0.00
Préstamo bancario 96,925.86 81,639.66 64,533.78 45,391.62 23,970.78 - 0.00
Patrimonio 41,539.65 21,277.90 87,646.52 163,277.13 251,804.39 350,605.28
Capital Social 41,539.65 41,539.65 41,539.65 41,539.65 41,539.65 41,539.65
Utilidad en el ejercicio 66,368.62 75,630.61 88,527.26 98,800.89
Utilidad acumulada 121,737.48 210,264.73
Pérdida en el ejercicio 20,261.75

Pérdida acumulada 20,261.75 46,106.87

Pasivo + Patrimonio 138,465.51 102,917.56 185,915.18 247,111.47 320,773.19 400,825.33
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Tabla 46.

Estado de resultados

Cuenta Horizonte de planificacion
Afio 1 | Afi0 2 | Afio 3 | Afio 4 | Afi0 5

Ventas 432,000.00 599,270.40 623,962.92 649,701.72 676,207.80
(-) Costo de ventas 109,350.00 151,873.92 158,240.40 164,842.80 171,609.48
Ganancia Bruta en Ventas 322,650.00 447,396.48 465,722.52 484,858.92 504,598.32
(-) Gastos operativos 332,734.76 338,935.65 345,328.16 347,291.29 354,084.96
Gastos administrativos

Sueldos y salarios 200,676.28 206,877.18 213,269.68 219,859.72 226,653.38
Servicios héasicos 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00
Suministros de oficina 22,680.00 22,680.00 22,680.00 22,680.00 22,680.00
Gastos de alquiler 86,400.00 86,400.00 86,400.00 86,400.00 86,400.00
Depreciacion activo fijo 8,578.47 8,578.47 857847 395157 395157
Amortizaciones

(-) Gastos financieros 10,177.00 8,357.33 6,321.04 4,042.36 1,492.42
Interés 10,177.00 8,357.33 6,321.04 4,042.36 149242
Utiidad operativa 20,261.75 100,103.50 114,073.32 133,525.27 149,020.95
Participacion de trabajadores 15,015.53 17,111.00 20,028.79 22,353.14
Utiidad antes de impuestos 026175 85,087.98 96,962.32 1134948 126,667.80
Impuesto a la renta § 187193 21331717 24,969.23" 27,866.92
Utilidad Neta 20,261.75 66,368.62 75,630.61 88,527.26 98,800.89
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Tabla 47.

Flujo de efectivo

Horizonte de planificacion

Cuenta Afio 0 Afio 1 Afi0 2 Afi0 3 Afio 4 Afio 5

Flujo procedente de act. Operativas 1,506.28 117,039.30 95,237.96 103,076.49 109,466.92
Ingresos 432,000.00 599,270.40 623,962.92 649,701.72 676,207.80
Ventas 432,000.00 599,270.40 623,962.92 649,701.72 676,207.80
Pagos a proveedores 433,506.28 482,231.10 528,724.96 546,625.23 566,740.88
Costo de ventas 109,350.00 151,873.92 158,240.40 164,842.80 171,609.48
Sueldos y salarios 200,676.28 206,877.18 213,269.68 219,859.72 226,653.38
Servicios béasicos 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00
Suministros de oficina 22,680.00 22,680.00 22,680.00 22,680.00 22,680.00
Gastos de alquiler 86,400.00 86,400.00 86,400.00 86,400.00 86,400.00
Participacion de trabajadores - 15,015.53 17,111.00 20,028.79
Impuesto a la renta 18,719.35 21,331.71 24,969.23
Flujo procedente de activos fijos 53,396.44

Maquinarias 35,830.00

Muebles de oficina 2,758.95

Equipos de oficina 926.79

Equipos de computacion 13,880.70

Flujo procedente de actividades financieras 138,465.51 - 25,463.20 - 25,463.20- 25,463.20 - 25,463.20 - 25,463.20
Capital propio 41,539.65

Financiamiento 96,925.86

Pago de interés 10,177.00 8,357.33 6,321.04 4,042.36 1,492.42
Pago de amortizacion 15,286.20 17,105.87 19,142.16 21,420.84 23,970.78
Flujo de caja 85,069.07 - 26,969.48 91,576.10 69,774.76 77,613.29 84,003.72
Flujo acumulado 85,069.07 58,099.59 149,675.69 219,450.45 297,063.74 381,067.46

111



4.12. Analisis financiero
Tabla 48.

Analisis financiero

Andlisis financiero

Flujo Operativo

138,465.51 |- 26,969.48 91,576.1 69,774.76

77,613.29

84,003.72

Inversion del proyecto

138,465.51

TIR
TASA DE DESCUENTO

Deuda Financiera

Capital aportado por accionistas
Costo de deuda financiera
Impuesto a la renta pagado
Rentabilidad exigida por accionistas

Kd*D(1-T)+Ke*E
E+D
WACC

VAN

Tiempo de recuperacién en afios
Meses

Dias

3 afios, 0 mes y 18 dias

Célculo del tiempo de recuperacién en afios

Del andlisis financiero se puede observar que RallElga a un 23,34%, que es superior a la tasasleudnto que es del 9.93% lo

que indica que el proyecto es viable. Ademas,es®tuna rentabilidad de USD $ 70,804.38 una vezsgu®a cubierto la inversion. El

23.34% lo méximo del proyecto
9.93% tasa de evaluacion del proyecto.

96,925.86

41,539.65
11.30%
22.00%
12.52% tmar

13,743.81
138,465.51
9.93% Costo Promedio Ponderado de Capital

70,804.38 beneficio segln requerimientadeionistas
3.05
0.63
18.94

134,381.38
4,084.13 0.05

tiempo de recuperacion de la inversion es de 3, &oeses y 18 dias.
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4.13. Punto de equilibrio

Para determinar el punto de equilibrio se han alditos costos fijos anuales,

estableciendo la proporcion de cada producto. Ena@so las mesas, como se observa

a continuacion:

Costos fijos anuales
Costos fijos proporcion mesas

Punto de equilibrio mesas

Precio de venta unitario
Costo de venta unitario

Margen de contribucion

Punto de equilibrio en unidades (anual)

Punto de equilibrio en unidades (mensual)

Punto de equilibrio en unidades (diaria)

Tabla 49.

Punto de equilibrio mesas

332,734.76
99,820.43

28.00
11.25

16.75

959,43
497

25

Unidade Ventas Costo fijo Costo  Costo total
s variable
5000
140,000.00 99,820.43 86,788.19 186,608.62
5500
154,000.00 99,820.43 95,467.01 195,287.43
9380
262,627.03 99,820.43 162,806.6 262,627.03
0
10000
280,000.00 99,820.43 173,576.3 273,396.80
8
15000
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420,000.00 99,820.43 260,364.5360,184.99

7
200.000,00
180.000,00 B
160.000,00 /
140.000,00
@ 120.000,00
S 100.000,00 Ventas
O 80.000,00 Costo fijo
60.000,00 Costo total
40.000,00
20.000,00
5000 5500 5959 6000 6500
Unidades
Figura 55.Punto de equilibrio mesas
Mientras que para las sillas:
Costos fijos anuales 332,734.76
Costos fijos proporcion sillas 232,914.33
Punto de equilibrio sillas
Precio de venta unitario 13.00
Costo de venta unitario 2.25
Margen de contribucién 10.75
Punto de equilibrio en unidades (anual) ,624
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Punto de equilibrio en unidades (mensual)

Punto de equilibrio en unidades (diaria)

Tabla 50.

Punto de equilibrio sillas

1,806

90

Unidades Ventas Costo fijo Costo variable Costo total
15000 195,000.00 232,914.33  87,191.83 320,106.16
20000 260,000.00 232,914.33 116,255.77 349,170.10
32407 421,288.06 232,914.33 188,373.73 421,288.06
40000 520,000.00 232,914.33 232,511.55 465,425.88
45000 585,000.00 232,914.33 261,575.49 494,489.82
450.000,00
400.000,00
350.000,00 /
300.000,00
S 250.000,00
K 74/‘ ® ® —8—\/entas
] 200.000,00 .
=@ Costo fijo
150.000,00 Costo total
100.000,00
50.000,00
15000 20000 21666 25000 30000
Unidades

Figura 56.Punto de equilibrio sillas
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4.14. Analisis de sensibilidad

En el analisis de sensibilidad se establecenipes tle escenarios: el optimista,
pesimista y estado medio, cuyas variantes en Igepotdn de los estados financieros
son afectados en el precio del producto, costaafupcion y cantidad posible a vender

durante el periodo de planificacion, esto se maestontinuacion:

Con relacion al escenario optimista se planteasitpgentes variables

Escenario optimistaMesas Sillas

Variacion precio 5% 5%
Variacion

produccion 0% 0%
Variaciéon costo -2% -2%
Tasa de impuestos 22%

Donde se prevé que tanto la variacion de las mekassillas se incremente un
5% durante los proximos cinco afos, no exista @mecion en la produccion ya que se
trabaja al maximo y en la variacion del costo Igpmsa tenga un ahorro en el uso de
materiales y demas componentes de produccion d®wnegativo, los resultados se

muestran a continuacion:

Se observa que el valor de la Tasa Interna derfeumento a 42.84% lo que
indica que el proyecto tiene mayor rentabilidad lamdo este tipo de datos,
asumiendo una tasa de descuento del 9%, se obtienganancia de $ 175,680.80, a

continuacion se muestra la proyeccion del estadesidtados.
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Tabla 51.

Flujo de caja escenario optimista

Horizonte de planificacion

Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Ventas $ 453,600.00 $ 629,233.92 $ 6550h1. $ 682,186.81 $ 710,018.19
Mesas $ 158,760.00 $ 220,231.87 $ 229307. $ 238,993.52 $ 248,784.86
Cantidad 5400 7344 7500 7812
Precio $ 29.40 $ 29.99 $ 30.60 $ 31.22 $ 31.85
Sillas $ 294,840.00 $ 409,002.05 $ 425BB3. $ 443,193.28 $ 461,233.33
Cantidad 21,600 29,376 29,964 30,564 31,176
Precio $ 13.65 $ 13.92 $ 14.21 $ 14.50 $ 14.79
(-) Costo de produccién $ 214,901.73 $ 298,176.68 $ 310@61. $ 323,460.92 $ 336,790.99
Mesas $ 91,856.62 $ 127,461.00 $ 132m04 $ 138,353.11 $ 144,004.85
Costo $ 17.01 $ 17.36 $ 17.71 $ 18.07 $ 18.43
Sillas $ 123,045.11 $ 170,715.69 $ 177%556. $ 185,107.81 $ 192,786.15
Costo $ 5.70 $ 5.81 $ 5.93 $ 6.06 $ 6.18
Ganancia Bruta en Ventas $ 238,698.27 $ 331,057.24 $ 344@D0. $ 358,725.89 $ 373,227.20
Gastos operativos $ 202,446.33 $ 206,801.62 $ 211291. $ 211,293.19 $ 216,064.82
Gastos financieros $ 10,177.00 $ 8,357.33 $ ,326.04 $ 4,042.36 $ 1,492.42
Utilidad antes de impuestos $ 26,074.94 $ 115,898.29 $ 127497 $ 143,390.34 $ 155,669.96
Depreciacién $ 8,578.47 $ 8,578.47 $ 8,578.47 $ 3,951.57 $ 3,951.57
Pago de impuestos $ 22,158.25 $ 30,176.06 $35,150.45
Pago de deuda $ 15,286.20 $ 17,105.87 $ 49,16 $ 21,420.84 $ 23,970.78
Flujo de caja $(138,465.51) $ 19,367.22 $ 107,370.90 $ 94,355.55 $ 95,745.02 $ 300,30
TIR 42.84%
Tasa de descuento 9%
Valor actual neto $175,680.80
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Con relacion al escenario pesimista se planteasidagentes variables

Escenario pesimistaMesas Sillas

Variacion precio -2% -2%
Variaciéon

produccion -5% -5%
Variaciéon costo 2% 2%
Tasa de impuestos 22%

Se presenta una disminucién en el precio de loslyotos ofertados, una
disminucién en la producciéon del 5% y un aumentelelema del costo del 2%, lo que
genera que la empresa tenga pérdida y sea impesilimco afios garantizar el retorno
de la inversién, tomando en consideracién la paeate una tasa de descuento del 9%,

estos datos se presentan a continuacion en eldéugaja proyectado.
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Tabla 52.

Flujo de caja escenario pesimista

Horizonte de planificacion

Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ventas $ 402,192.00 $ 557,920.74 $ 580,909.485 604,872.30 $ 629,549.46
Mesas $ 140,767.20 $ 195,272.26 $ 203,470.056 211,907.59 $ 220,589.24
Cantidad 5130 6976.8 7125 7273.2 7421.4
Precio $ 27.44 $ 27.99 $ 28.56 $ 29.14 $ 29.72
Sillas $ 261,424.80 $ 362,648.48 $ 377,439.435 392,964.71 $ 408,960.22
Cantidad 20,520 27,907 28,466 29,036 29,617
Precio $ 12.74 $ 12.99 $ 13.26 $ 13.53 $ 13.81
(-) Costo de produccion $ 212,489.57 $ 294,829.80 $ 306,986.185 319,830.23 $ 333,010.69
Mesas $ 90,825.58 $ 126,030.31 $ 131,323.73% 136,800.16 $ 142,388.46
Costo $ 17.70 $ 18.06 $ 18.43 $ 18.81 $ 19.19
Sillas $ 121,663.99 $ 168,799.49 $ 175,662.455 183,030.07 $ 190,622.22
Costo $ 5.93 $ 6.05 $ 6.17 $ 6.30 $ A%
Ganancia Bruta en Ventas $ 189,702.43 $ 263,090.94 $ 273,923.306 285,042.07 $ 296,538.77
Gastos operativos $ 202,446.33 $ 206,801.62 $ 211,291.48p 211,293.19 $ 216,064.82
Gastos financieros $ 10,177.00 $ 8,357.33 $ 60621. $ 4,042.36 $ 1,492.42
Utilidad antes de impuestos $ (22,920.89) $ 47,932.00 $ 56,310.78% 69,706.52 $ 78,981.54
Depreciacion $ 8,578.47 $ 8,578.47 $ 8878 $ 3,951.57 $ 3,951.57
Pago de impuestos $ 22,158.25 $ 30,176.06 $ 35,150.4
Pago de deuda $ 15,286.20 $ 17,105.87 $ 19,142.16% 21,420.84 $ 23,970.78
Flujo de caja $ (138,465.51) $ (29,6286 $ 39,404.60 $ 23,588.85 $ 22,0861.2 $ 23,811.88
TIR -12.75%
Tasa de descuento 9%
Valor actual neto $ (83,161.96)
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Con relacion al escenario medio se plantean lasesitgs variables

Escenario medio Mesas Sillas

Variacion precio 0% 0%
Variacion

produccion 0% 0%
Variacion costo 0% 0%
Tasa de impuestos 22%

Donde no se efectia ningun tipo de cambio, adeuése dejan las condiciones
de una capacidad instalada permanente, es decimguse realice ningun tipo de
aumento sobre estimado de la capacidad de produdeida planta, esto se muestra a

continuacion en el siguiente flujo de caja proydeata 5 afios.
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Tabla 53.

Flujo de caja escenario medio

Horizonte de planificacion

Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Ventas $ 432,000.00 $ 599,270.40 $ 6239B2. $ 649,701.72 $ 676,207.80
Mesas $ 151,200.00 $ 209,744.64 $ 218B%0. $ 227,612.88 $ 236,937.96
Cantidad 5400 7344 7500 7656 7812
Precio $ 28.00 $ 28.56 $ 29.14 $ 29.73 $ 30.33
Sillas $ 280,800.00 $ 389,525.76 $ 405942, $ 422,088.84 $ 439,269.84
Cantidad 21,600 29,376 29,964 30,564 31,176
Precio $ 13.00 $ 13.26 $ 13.53 $ 13.81 $ 14.09
(-) Costo de produccion $ 219,287.48 $ 304,261.92 $ 3168D7. $ 330,062.16 $ 343,664.28
Mesas $ 93,731.24 $ 130,062.24 $ 13508@5 $ 141,176.64 $ 146,943.72
Costo $ 17.36 $ 17.71 $ 18.07 $ 18.44 $ 18.81
Sillas $ 125,556.24 $ 174,199.68 $ 181282. $ 188,885.52 $ 196,720.56
Costo $ 5.81 $ 5.93 $ 6.05 $ 6.18 $ 6.31
Ganancia Bruta en Ventas $ 212,712.52 $ 295,008.48 $ 3072B5. $ 319,639.56 $ 332,543.52
Gastos operativos $ 202,446.33 $ 206,801.62 $ 211291, $ 211,293.19 $ 216,064.82
Gastos financieros $ 10,177.00 $ 8,357.33 $ ,326.04 $ 4,042.36 $ 1,492.42
Utilidad antes de impuestos $ 89.19 $  79,849.54 $ 9,543.19 $ 104,304.01 $ 114,986.29
Depreciacion $ 8,578.47 $ 8,578.47 $ 8,578.47 $ 3,951.57 $ 3,951.57
Pago de impuestos $ 22,158.25 $ 30,176.06 $35,150.45
Pago de deuda $ 15,286.20 $ 17,105.87 $ 49,16 $ 21,420.84 $ 23,970.78
Flujo de caja $ $ (6,618.53) $ 71,322.14 $ 56,38 $ 56,658.69 $ 59,816.63

(138,465.51)
TIR 17.25%
Tasa de descuento 9%
Valor actual neto $

38,384.44
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Conclusiones

Se analiz6 la demanda potencial de las mesasag slhboradas en base a
plastico reciclado, determinando que tiene unatac&m del 75.85% de la
poblacion encuestada. Ademas el 85.71% tiene fmsision de adquirir los

productos con canales de puerta a puerta.

Se identificaron los canales mas apropiados pamaguionar los productos,
como son las redes sociales, sitio web y mailingivoa con lo que se
promovera el reciclaje y recopilacion de estos elgos que formaran parte de
la materia prima de las mesas Yy sillas ofertadas.

Se determiné una estructura organizacional pagatidad que la conformaran
19 personas que se contrataran. Sin embargo, eshéar que el proyecto
daria trabajo indirecto a mas del 47.24% de ladlisnque reciclan en la

ciudad.

Se determiné la necesidad de adquirir con la erapcetombiana Themsa
Group una instalacion para el tratamiento del @dést para reciclar que tiene
un costo aproximado de USD $ 35,500.

Se realizo el analisis econdmico encontrando qpeosecto es viable, ya que
la TIR llega a un 23,34%, que es superior a la teesdescuento que es del
9.93%, la rentabilidad es de USD $ 70,804.38 urraque se ha cubierto la
inversion, finalmente el tiempo de recuperaciohedaversion es de 3 afios, 0

meses y 18 dias.
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Recomendaciones

Se recomienda a la ciudadania en general de Guhyaglizar campafas de
concientizacién acerca de la importancia del refclpara de esta manera
evidenciar el dafio que se le hace al planeta yedlarambiente.

Promocionar los productos reciclables a fin de cedas desechos que tardan
cientos de afos en descomponerse, 10 que genegrave contaminacion al

ambiente.

Desarrollar nuevos procesos que sean mas amigalges el planeta,
respetando a la naturaleza y los ecosistemas.

Poner en marcha el presente proyecto, ya que espaién para reutilizar los

materiales plasticos y evitar la tala de arboles constituyen los pulmones

del planeta.
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Anexos

Anexo 1. Iniciativa de promover el reciclaje.

4

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Responsables: Fecha de ejecucion:
1. Garcia Zuhiga, Jorge IgnacioUbe

Macias, Miguel Angel

. Género:
Femenino Masculino

. Edad:

18-30_ 31-42 43>
. ¢ Conoce lo que es el reciclaje?
Si__ No_
. ¢ Clasifica la basura que desecha?
Si__ No__

. ¢ Tiene conocimiento del perjuicio que causa alrantda contaminacion pg
desechos plasticos?

Si No
. ¢ Estaria de acuerdo en fomentar una cultura ddajecde desechos solidos en
comunidad?

Si No
. ¢ Estaria de acuerdo en fomentar una cultura ddajecde desechos solidos en
comunidad?

Si No
. ¢Con qué frecuencia usted venderia sus plasticictados a la empresa?
Semanal Quincenal Mensual

. ¢, Cbmo desea hacer la entrega de los plasticosadms®
Directo en la empresa Al camion recolector
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Anexo 2. Encuesta de posicionamiento y percem@dns productos de plastico.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Encuesta para el posicionamiento de mesas y silladvase de plastico
reciclado en la ciudad de Guayaquil

Objetivo: Determinar los gustos y preferencias sdarposible adquisicion de mesas y
sillas elaborados a través de plasticos reciclados.

Género:
Masculino
Femenino

Edad:

De 18 a 30 aflos
De 31a43afos
De 43 a 60 afilos

Mas de 60 afios
En cuanto a la parte atractiva del producto:

1.- ¢Usted estaria de acuerdo en cambiar su migelblésica de sillas y mesas con
muebleria de plastico reciclado? Seleccione uar@itle acuerdo a la siguiente escala:
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

2.- ¢, Qué tipo de caracteristicas le atraen delysto@
Contribucion al medio ambiente

Es atractivo

Sirve para multiples usos

Una alternativa para reuniones y fiestas

3.- ¢ Valora usted que el producto tenga una marcmntia?

Muy de acuerdo
De acuerdo
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

En cuanto a la distribucién de un producto:

4.- ¢ Estaria dispuesto a adquirir sillas y mesastiphs si se las ofrecieran directamente
en su hogar?

Si_

No

5.- Le gustaria recibir informacion acerca de lagipctos por medio de

Paginas de internet____

Redes sociales

Correos

Volanteo

Anuncios en tiendas
Prensa escrita

Forma de pago
6.- Le gustaria adquirir los productos con pago:

De contado

A crédito

En cuanto a la intencién de compra

7.- Pagaria el precio promedio de los muebles tastipo reciclado, normalmente mas
bajo que la muebleria tradicional?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

8.- Acostumbra usted a comprar mesas Yy sillas deriabplastico?
Nunca____

Raravez

Frecuentemente

Siempre
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Anexo 3. Cotizacién a Themsa Group via correo gaito

=] .

|>

Marcar como Categorizar Seguimiento

Molino para Procesamiento de Plésticos PET, PP, PA, PEAD, PVC, Y OTROS plasticos - Mensaje (HTML)
CRe]  MENSAIE
—~ ¥ - . . -~
T lgnorar x & fﬁ(_ ﬁ_) 2 Reunion DECLARACION... 5 Aljefe Y cReglas Y
£ Correo electréni.. ¥ Listo W OneNote
s Eliminar  Responder Responder Reenviar 5 Mover ~_
Correo no deseado * P P [ Mas - [=] <
s e Ll 2 Respondery eli.. ¥ Crear nuevo o ERAcciones g leide -
Eliminar Responder Pasos ripidos [ Mover Etiquetas
nixon_corread :hemsagrcuv com
Molino para Procesamiento de Plisticos PET, PP, PA, PEAD, PVC, Y OTROS plasticos
Para  jorge ignacio garcia 2ufiiga <ing,
cC ‘mireya Ramirez’
Mensaje |5 Catalogo MACCAD web.pdf (720 KB) [&] Tabla de Produccién y Garantia.ipg (149 KB) [ Escala Molinos.jpg (88 KE)

&) Malino20HP MPP.IPG (238 KE)

[5] Catlogo MsA - Compactadoras Colombia,pdf (1 MB)
[ MolinoSHP.IPG (219 KB)

(5] Molino10HP.IPG (226 KB)

« Ficha Técicads Cads uo defos oinos.
« Escaa ceios Moins

[T = 2§ 1B LS Los

5] Catalogo MACCAD_web.pdf (720 KB}
[ Trituradora 30HP MPP.JPG (23 KB)

o

Ay i Buscar
Relacionadas -
Traduci
- [ Seleccionar~

Edicién

dscos, cias

[ ——
+ Do cenitcacin
+ iy Tedonn & Caracy

i o
Cusso sterioasu soicia

Coiamenz,
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