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RESUMEN

Este trabajo de titulacion estd enfocado a resolver la necesidad de la urbanizacién
Colinas del Sol el sistema esta orientado al manejo de dos modulos: gestion de
nomina donde se mantendran los datos e informacion necesaria del trabajador y
gestion de rol de pago donde se realiza los calculos y genera el rol de pago por cada
trabajador. La necesidad que surgié de contar con sistema automatizado que gestione
todo este proceso se dio gracias a un estudio interno de la junta de propietarios en la
que se identifico diferentes debilidades y fortalezas en esta gestion antes mencionada
ya que se ha venido elaborando esto de manera manual o también podemos decir de
una manera muy tradicional. Esta investigacion tuvo un enfoque cualitativo y
descriptivo donde se observé paso a paso toda la gestion de este proceso, lo que con
lleva a la elaboracion del sistema automatizado para la gestién de ndmina y roles de
pago. Una vez que la informacion es levantada, se detectan los requerimientos
necesarios para la elaboracion de los médulos. Se orientd a la realizacién del sistema
con una interfaz amigable y facil de usar, la urbanizacion puede implementarlo por
contar con los equipos de hardware basicos, a su vez mediante el andlisis costo
beneficio da como resultado que la inversion en este sistema sera de gran beneficio y

brindara de apoyo a las necesidades de la urbanizacion Colinas del Sol.

Palabras claves: NOMINA: ROL DE PAGO:; GESTION; JUNTA DE
PROPIETARIO; SISTEMA AUTOMATIZADO; EQUIPOS DE HARWARE.
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INTRODUCCION

En la actualidad todas las urbanizaciones privadas de la ciudad de
Guayaquil cuentan con una estructura organizacional apegado al modelo de empresa,
a su vez cuentan con ingresos como el pago de alicuotas o pago de servicios
adicionales como alquiles de salones o complejo deportivo, y egresos como pago de
servicios de seguridad, pago de empleados, pago de servicios de limpieza a terceros
entre otros. Esto lleva a las urbanizaciones que cumplan con todos los requisitos de

ley para con sus empleados y sus habitantes.

Como empresa la urbanizacion Colinas del Sol o cualquier urbanizacién
debe cumplir con las respectivas declaraciones al SRI mensuales con objeto de IVA
0%, el anexo de relacién de dependencia al SRI, los pagos mensuales al seguro social
IESS, a los empleados de toda urbanizacién tiene los mismos beneficios como
cualquier trabajador, estos son el sueldo mensual, beneficios sociales, décimo

tercero, décimo cuarto, vacaciones y luego del 13vo mes los fondos de reserva.

La urbanizacion Colinas del Sol bajo la ley es una sociedad sin fines de
lucro, cuenta con una agrupacién de copropietarios el cual esta conformado por
diferentes habitantes de la urbanizacion, ellos llevan la logistica, administraciéon y

obligacion de ley que la urbanizacion como empresa debe cumplir.

Hoy en dia muchas empresas y asi mismo urbanizaciones han hecho uso de
la tecnologia para mejorar sus procesos administrativos esto ayudo mucho a acelerar

todas las funciones que conlleva la parte contable y legal de una empresa.

Los resultados de esta investigacion se han estructurado en cuatro capitulos

de la siguiente manera:

Capitulo I: se puede concebir la problematica a resolver, hipotesis, objetivos

generales y especificos, justificacion y alcance.

Capitulo 1lI: hace referencia a ciertas teorias y principios relativos al tema en
cuestion, asi mismo algunas conceptualizaciones y normativas que sustentan la

obligatoriedad de que se cuente con un sistema automatizado de gestion.



Capitulo IlI: se incluye la metodologia de la investigacién y el analisis de
resultados.

Capitulo 1V: contiene la propuesta objeto de esta investigacion, cerrando

con alunas conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

El objetivo de este capitulo es exponer la problematicas, objetivos,

justificacion y alcance de esta investigacion.
1.1 Planteamiento del Problema

La urbanizacién Colinas del Sol estd organizada por una junta de
copropietarios, que son los encargados de velar por los intereses de los demas
habitantes. Ellos deben de cumplir con todas las obligaciones como empresa y

estatutos que posee el conjunto residencial.

Las obligaciones de los administradores son las declaraciones mensuales,
pagos a proveedores, pago de empleados, recepcion de alicuotas, el
mantenimiento de las areas verdes, entre otras. En la parte administrativa se lleva
acaba mediante un archivo del programa de ofimatica Access donde se registran
los pagos, deudas y adquisiciones que realiza la gerencia de la urbanizacion. Los
roles de pagos para empleados se llevan a cabo en otro programa de ofimatica
Excel, en la que no brinda las seguridades necesarias.

Varios copropietarios han tenido quejas sobre el registro de sus pagos de
alicuota porque dicho sistema muchas veces no puede almacenar tanta
informacién y se ha perdido, lo que ha afectado a la fiabilidad de los datos y por

lo tanto se ve expuesta la seguridad de las evidencias fisicas — comprobantes de

pago.

Por su parte la contabilidad se ve perjudicada porque estos errores ocasionan
retrasos que puede llevar a multas por el ente rector que viene a ser el SRI en las

declaraciones y por la parte de los trabajadores el IESS.

Por tanto, la urbanizacion Colinas del Sol requiere que se implemente un
sistema automatizado para administrar los roles de pagos, de manera que se
genere y mantenga informacion confiable relacionada con los ingresos y egresos,

pudiendo asi ofrecer confianza de la gestion ante sus copropietarios.



1.2 Hipotesis y/o Preguntas de Investigacion

El proyecto de titulacion esta orientado a lograr la automatizacion del
proceso de némina y roles de pago de la urbanizacion colinas del sol, se plantea la

siguiente pregunta de investigacion:

¢Es factible la implementacion de un sistema web para la gestion de los
roles de pagos?

Las variables presentes en esta interrogante son:
Independiente: Sistema web.

Dependiente: gestion de los roles de pago.
1.3 Objetivos de la Investigacion

Los objetivos establecidos para solucionar la problemética planteada son los
siguientes:

1.3.1 Objetivo General

Implementar un sistema web de control de ndmina y roles de pago para la

urbanizacion Colinas del sol, con el fin de gestionar de manera eficiente el proceso.

1.3.2 Objetivos Especificos

v' Diagnosticar las fases o etapas del proceso de gestion de roles de pagos para
establecer el inicio del proyecto.

v" Verificar los recursos tecnoldgicos existentes para determinar el tipo de
tecnologia a usar.

v Disefiar y desarrollar el sistema web mediante herramientas tecnolégicas para
Ilevar el control del proceso de manera automatizada.

v Implementar el sistema web para la urbanizacién Colinas del Sol.



1.4 Justificacién y Alcance

El sistema por desarrollar ayudara a resolver el problema que se identificé en el
proceso de roles de pago. A continuacion, se presentara su justificacion y alcance del

resultado final.
1.4.1 Justificacion

El sistema web busca mejorar, facilitar y automatizar todo el proceso que se
realiza para llevar los roles de pagos de la urbanizacion Colinas del Sol, las ventajas
que brindaria este sistema serian la facilidad al acceso de la informacién, el facil
manejo y elaboracion de los roles de pagos mensuales, la seguridad de la
informacion ingresada y mostrada por pantalla, la veracidad de la informacién y el

control administrativo por parte de la administradora de la aplicacion.

También se deberia tomar en cuenta que la informacién que genere todo el
sistema estara actualizada y facil de acceder para los administradores del sistema

web, tendré la facilidad de realizar estos procesos de manera mas eficiente y segura.
1.4.2 Alcance

El sistema permitira las siguientes actividades y reporteria:

v" Identificar las etapas del proceso de gestion de roles de pagos.

v" Disefar el sistema web para la elaboracion de los roles de pagos.

v" Desarrollo del sistema de roles de pagos para empleados.

v" Desarrollo de reporteria de los roles de pagos.

v" Implementar el sistema web para la urbanizacion Colinas del Sol.

v" El sistema podra hacer el calculo de los sueldos, horas extras, multas o
incrementos en los sueldos de los empleados, brindando al empleado una
seguridad y tranquilidad al momento de firmar sus roles de pago que todos
sus haberes estan correctamente calculados y remunerados.

v" Elaboracion de manual de usuario.



CAPITULO I1
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL Y LEGAL

En este capitulo se habla sobre las teorias basicas y conceptos que dan
soporte al proyecto que consiste en el crecimiento tecnologico que han ido tenido con
el tiempo las urbanizaciones en la ciudad de Guayaquil asi también bases legales que

rigen para los trabajadores dentro de una urbanizacion.
2.1 Urbanizaciones

En los actuales momentos, la tecnologia tiene un papel fundamental de todo
modelo de negocio tanto en las empresas como en conjuntos residenciales, se puede
observar en la Figura 1 que el 73,38% de la poblacién de Guayaquil habita en casas o

villas, es un gran numero de personas que vive fuera o dentro de una ciudadela.

-El 73,38 % habita en casa o villa.

-E112,54% habita en departamento, ya sea de
casa o de edificio.

-El 4,45% habita en cuartols) en casa de
inquilinato.

-E1 2,93% habita en mediagua.

-El 5,19% habita en rancho.

-E10,91% habita en covacha.

-El 0,99% habita en choza.

-El 0,01% no tiene vivienda.

Figura 1. Andlisis del sistema de planificacion territorial. Tomado de (El Telégrafo, 2012)

Lo que se busca con este nuevo tipo de habientes privados es la privacidad y
la seguridad de poder vivir en un ambiente tranquila y sin el estrés de los ruidos
molestos de las partes céntricas de la ciudad. Acogiéndose al concepto de que “las
nuevas urbanizaciones en esta Ultima década en gran parte estan encerradas y
reguladas por un de gobiernos privados o junto de propietarios” (La vivienda y el
espacio residencial en las areas metropolitanas, 2007, p. 151). Asi es que se
reconoce a la junta de propietarios como el ente administrados de las funciones de las
urbanizaciones, sea confirmado por la n cantidad de personas se debe saber que debe
llevar un correcto funcionamiento tanto en lo legal como en lo que compete a los

intereses de los demas habitantes.



Es prescindible mencionar que toda urbanizacion o también Illamado conjunto
residencial “consta de una figura juridica que realiza la regulacion y sostenimiento de
los gastos comunes ademas de gastos externos como contratacion de trabajadores y

servicios de terceros” (Marti, 2001, p. 1).

Lo mencionado anteriormente es lo que debe cumplir la junta de propietarios, por
esta razon esta junta debe estar conformada por personas capacitadas para cumplir
tan importante rol en funcionamiento a la administracion del lugar, “el capital
humano debe brindar capacidades, actitudes, destrezas y conocimientos de cada
miembro de la organizacion” (Cid & Manuel, 2016, p. 251). Otro de los puntos
importantes en la esta conformacion de dicha junta es contar con un capital
estructural consiste en “la transformacién de los conocimientos individuales en
beneficio colectivos, investigacion y desarrollo, los software, un conjunto de
procesos que lleven a viabilizar la ejecucion de las actividades para un mejor

desempefio en el trabajo colectivo”(Cid & Manuel, 2016, p. 255)

Tabla 1. Analisis de las dimensiones del capital intelectual. Adaptado de (Cid & Manuel, 2016, p.
258)

Dimension Variables Indicadores
Capital Humano Actitudes (ser + estar Compromiso, creatividad,
+querer) satisfaccion y flexibilidad

en el trabajo.

Aptitudes (saber) Formacion, Educacion, y

experiencia profesional

Capacidades (saber hacer) Colaboracion,

comunicacion y
liderazgo.
Idoneidad Productividad y eficiencia
Capital Estructural Estructura Disefio y desarrollo de los
procesos

organizacionales.




Aprendizaje organizativo Es la habilidad de
adquirir nuevas
competencias y

conocimientos.

Procesos Disefio, segmentacion
gestion, integracion y
politicas de los procesos

con gestion de calidad.

Dotacion tecnoldgica Integracion de la
tecnologia para el
servicio e informacion de

la comunicacion

2.1.1 Composicion de las juntas de propietarios en las urbanizaciones

Las juntas de propietarios de la mayoria de las urbanizaciones de la ciudad de
Guayaquil estan conformadas con personas que son duefias de una 0 mas
propiedades dentro del conjunto habitacional, se conforman de la siguiente manera “
presidente , vicepresidente, tesorero, vocales y administradores, de esta manera ellos
toman los acuerdo, elecciones y funciones asi mismo las asambleas de propietarios
ya sea ordinaria o extraordinarias”(Marti, 2001, p. 1). Esto se pude asemejar una
estructura de una empresa pequefia en nuestro pais. A continuacion, se presentara un
organigrama del GAD de la parroquia Garcia Moreno, mantiene una similitud con el

tipo de organizacion de una ciudadela.



GOBIERNO PARROQUIAL

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

SECRETARIA — TESORERA

VOCAL 1 VOCAL 2 VOCAL 3

Figura 2. Organigrama del GAD de la parroquia Garcia Moreno. (GAD Parroquial de Garcia Moreno,
2009)

En la actualidad toda urbanizacion cuenta con su gobierno privado o junta de
propietarios y dentro de sus funciones estd el funcionamiento correcto de la del
conjunto residencial, de la recepcion de alicuotas, de la contratacion trabajadores
para trabajos internos como guardiania, jardineria, secretarias, etc. También para
velar por los intereses de los demas propietarios y de esta forma asegurar un entorno

exitoso en el funcionamiento.

En lo que se refiere a las funciones de contratacion de trabajadores para la
urbanizacion, se debe establecer que la ndmina cuenta con dos componentes que son
los ingresos que son los haberes a favor del contratado y los egresos o también

Ilamados descuentos, incluyendo los beneficios de ley.

Los ingresos estan conformados por el sueldo basico, décimo cuarto, décimo
tercero, fondos de reserva desde el 13vo mes y vacaciones, por otra parte, los egresos
descuentos son el seguro social personal, impuesto a la renta, préstamos hipotecarios
0 quirografarios, multas, anticipos, etc. Una vez que todos estos valores son

calculados se realiza de formulacidn para proceder a terminar el proceso de nGmina
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para los trabajadores, esto debe realizar con el respectico cuidado y precaucion para

evitar errores legales.
2.2 Latecnologia al servicio de la administracion de las urbanizaciones

La tecnologia dia a dia a tomado mas importancia en la vida de las personas y
también en el lado empresarial, en el afio 2016 Ecuador invirtié 1.88% del PIB en
tecnologia e innovacion eso nos quiere decir que el pais en todos los ambitos sociales

ha estado en un constate crecimiento tecnoldgico.

“El avance tecnolodgico y sus efectos traen factores positivos para diferentes
procesos, conllevando a la inmigracion de las personas. Sin embargo, lo
importante de todo esto es la relacion es que la tecnologia a la vez de ser
producto y generadora de la urbanizacion puede también ser un remedio que
impida que la urbanizacion se transforme en crisis” (Montoya & Carelli,

2014, p. 5)

Las urbanizaciones ubicadas en la ciudad de Guayaquil cuentan con ciertos
sistemas gue ayudan en la seguridad y administracion de esta pero no todas cuentan
con dicha ayuda. Se puede mencionar varios servicios de seguridad como el servicio
de video vigilancia CCTV, Control de acceso mediante tarjeta de proximidad, entre
otras. Por otro lado, en la administracion una gran parte de conjuntos residenciales
Ilevan su control financiero de una manera manual el cual los puede llevar a errores

con los demas propietarios y también con las autoridades competentes en este caso.

“Es de suma importancia que el conjunto posea un sistema automatizado de
control interno para poder administrar recursos y obligaciones como empresa,
de esta manera proporcionar informacién financiera, clara, precisa y evitar

desfases dentro de las urbanizaciones”(Merino Aguilar, 2016, p. 15).

Por esta razon es de suma importancia llevar un control automatizado en el que
se pueda tener en orden la administracion tanto contable como del recurso humano

que se posea dentro de la urbanizacion.
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2.2.1  Administracién de ndmina automatizado

Uno de los factores méas importante en un conjunto laboral es el incremento
de las competitividades entre colaboradores y la confianza que pueda brindar el
empleador. “si un trabajador cuenta con la seguridad de que su nomina de pagos esta
siendo gestionada de una manera adecuada, se otorga un mejor nivel de confianza
que se convertiria en compromiso hacia su lugar de trabajo” (Pino-Pinochet, Ponce-

Donoso, Avilés-Palacios, & Vallejos-Barra, 2015)

De esta manera esto se aplica para cada empleado, de manera que todo
trabajador puede gozar de la seguridad, brindar politicas y estatutos internos que
lleven a adquirir su remuneracion mensual o quincenal de una manera justa y
equitativa. No se puede dejar a la tecnologia a un lado hoy en dia existen sistemas
que nos ayudan a llevar de manera eficiente este proceso con transparencia y

seguridad para ambas partes.

“El rol de pago es el que se realiza al final del mes en el que consta el pago
quincenal o anticipo, esto busca optimizar el control de los ingresos y egresos
(descuentos)” (Lépez, 2013, p. 27) . De manera que si se automatiza este proceso

brindara resultados confiables.

Cada empresa u organizacion lleva el disefio de su rol de pago de una manera
diferente independientemente del tipo de negocio que posea, la finalidad que busca el
poder registrar todos los rubros para el céalculo del sueldo mensual de un colaborador
al mismo tiempo automatizando este proceso se busca la finalidad de mejorar
tiempos y el uso adecuado del recurso que se pasee, de la misma manera brindar
seguridad, confianza y confiabilidad tanto a la fuerza laboral como a los

empleadores.
2.3 Conceptualizacion entorno a la tecnologia

Son varios factores los que intervienen en la elaboracion de un disefio y
desarrollo de software en el cual se mencionaran a continuacion conceptos basicos

para poder logra la meta de este trabajo de titulacion
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2.3.1 Metodologias Agiles

Estas metodologias de desarrollo son muy utilizadas en estos momentos ya
que nos ayuda mejor el proceso. “El objetivo es permitir a los equipos de desarrollo
elaborar sus tareas con mas rapidez y actuando sobre cualquier cambio que pueda ser
solicitado en la vida del proyecto (...) es una alternativa a los procesos de desarrollo
tradicionales”(Letelier & Sanchez, 2003, p. 2). Existe un manifiesto agil en el que se

mencionan la medicion de un desarrollo usando este tipo de metodologia.

“l. Se coloca como al equipo de desarrollo sobre el proceso y las

herramientas utilizadas

2. Desarrollar software que funcione correctamente mas que documentar bien

el proyecto
3. Ayudar o dar soporte al cliente mas que la negociacion de un contrato

4. Actuar y realizar cambios mas que seguir el plan estrictamente” (Letelier &
Séanchez, 2003, p. 3)

2.3.1.1 Programacion extrema

Es una de las més utilizadas Cuando se habla de desarrollo &gil, puede decir
que “es una metodologia que se basa en la simplicidad, la comunicaciéon y la
realimentacion del cédigo” (MELENDEZ, GAITAN, & PEREZ, 2018, p. 24) . A

continuacion, se menciona ventajas y desventajas de esta metodologia:
Ventajas

e Se enfoca hacia quien usa el software y quien lo produce.
e Potencia el trabajo en grupo.
e Minimiza riesgos.

e Simplifica codigo

Desventajas
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e Delimita el alcance del proyecto

Disefno simple Soluciones pico
prototipos

del usuario
valores
criterios de las pruebas de iteracion

Plan de iteracién\\

.

Programacion
Lanzamiento
Incremento de software

en pareja

Prueba de unidad
velocidad calculada

del proyecto Integracion continua

Pruebas de aceptacion

Figura 3. Modelo de programacion extrema. Tomado de (Cevallos, 2015, p. 3).

2.3.1.2 SCRUM

Se ha utilizado por unos varios afios con €éxito total, “se especializa en

proyectos con un cambio rapido de requisitos (...) posee 2 principales caracteristicas:

1. Desarrollo realizacion mediante interacciones llamadas Sprints, en las que
se demuestra las funcionalidades del sistema a nuestro cliente.
2. Reuniones Diarias con el equipo de desarrollo para una mejor

coordinacion e integracion”(Letelier & Sanchez, 2003, p. 7).

Sus caracteristicas principales son:

e Calidad en el desarrollo
e Gestion de proyecto
e Adaptacion al cambio

e Uniodn en el grupo de trabajo
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Figura 4. Esquema SCRUM. Tomado de (Perception Consulting Ltd, 2018).

2.3.2 Lenguaje de programacion web

Hoy en dia al momento de elaborar un programa, una gran mayoria de
programadores se inclinan por el desarrollo web, podemos ver en la figura 5 en base
a las tendencias extraidas en Google trends el desarrollo tradicional o de escritorio no

es consultado, da a notar que el desarrollo web es el mas utilizado.
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Interés a lo largo del tiempo Google Trends

® Desarrollo web @ desarrollo tradiciciona

Espafia. Ultimos 12 meses. Busqueda web.
Figura 5. Tendencias de desarrollo web

La programacion web cuenta con 3 niveles “el primer nivel donde el usuario
interacciona con el sistema (havegador), segundo nivel es la proporcion de datos

(base de datos) y el tercer nivel que procesa los datos (servidor web)”’(Mora, 2002, p.
2).

2.4 Sustento Legal

En la Constitucion de la Republica del Ecuador menciona en el art. 325 “El
Estado garantizard el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades de
trabajo, en relacién de dependencia o auténomas, con inclusion de labores de auto
sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las

trabajadoras y trabajadores.”(p. 123).

En el art. 327 “La relacion laboral entre personas trabajadoras y empleadoras
sera bilateral y directa. Se prohibe toda forma de precarizacion, como la
intermediacion laboral y la tercerizacion en las actividades propias y habituales de la
empresa o0 persona empleadora, la contratacion laboral por horas, o cualquiera otra
que afecte los derechos de las personas trabajadoras en forma individual o colectiva.
El incumplimiento de obligaciones, el fraude, la simulacién, y el enriquecimiento
injusto en materia laboral se penalizaran y sancionaran de acuerdo con la ley.”( p.

124)
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En el art. 328 se hace referencia al salario de una persona en relacion de
dependencia “La remuneracion sera justa, con un salario digno que cubra al menos
las necesidades béasicas de la persona trabajadora, asi como las de su familia; sera
inembargable, salvo para el pago de pensiones por alimentos. El Estado fijara y
revisara anualmente el salario basico establecido en la ley, de aplicacion general y
obligatoria. El pago de remuneraciones se dara en los plazos convenidos y no podra
ser disminuido ni descontado, salvo con autorizacion expresa de la persona
trabajadora y de acuerdo con la ley. Lo que el empleador deba a las trabajadoras y
trabajadores, por cualquier concepto, constituye credito privilegiado de primera
clase, con preferencia aun a los hipotecarios. Para el pago de indemnizaciones, la
remuneracion comprende todo lo que perciba la persona trabajadora en dinero, en
servicios 0 en especies, inclusive lo que reciba por los trabajos extraordinarios y
suplementarios, a destajo, comisiones, participacion en beneficios o cualquier otra
retribucién que tenga caracter normal. Se exceptuaran el porcentaje legal de
utilidades, los viaticos o subsidios ocasionales y las remuneraciones adicionales. Las
personas trabajadoras del sector privado tienen derecho a participar de las utilidades
liquidas de las empresas, de acuerdo con la ley. La ley fijara los limites de esa
participacion en las empresas de explotacion de recursos no renovables. En las
empresas en las cuales el Estado tenga participacion mayoritaria, no habra pago de
utilidades. Todo fraude o falsedad en la declaracién de utilidades que perjudique este

derecho se sancionara por la ley.”(p. 125)

La constitucion de la republica del Ecuador en su art. 34 menciona que “El
derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y
sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por
los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,
subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las
necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizara y hara efectivo el
ejercicio pleno del derecho a la seguridad social, que incluye a las personas que
realizan trabajo no remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el
campo, toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en situacion de

desempleo.”(p. 21)
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2.4 Ambito de Aplicacion

Ledn (2018) La urbanizacion colinas del sol ubicada en la ciudad de
Guayaquil, provincia del Guayas, ya cuenta con 15 afios de fundacién, con 470
viviendas, un estimado de habitantes de 1800 y alrededor de 10 trabajadores
entre guardiania, jardineros y personas de mantenimiento. El disefio de las
casas es netamente elegido por los propietarios, la urbanizacion cuenta con una

solo puerta de acceso y salida para propietarios o colaboradores.

A continuacion, se mostrard cOmo esta integrada la junta de propietarios de la

Urbanizacién Colinas Del Sol:

Tabla 2. Estructura organizacién de la Urbanizacion Vista Sol. (Le6n, 2019)

Nombres Cargos

Ing. Carlos Mariduefia Tupac (presidente)
Yupanqui

Ing. Alex Ivan Villegas Merchan (vicepresidente)

Ab. Maria Cecilia Duefias Vélez (secretaria)

Sr. Alberto Fuela Valdez (Tesorero)

Sr. Teofilo Chacha Moreira (Primer Vocal Principal)

Sr. Eleuterio Cedefio Vasquez (Segundo Vocal Principal)

Sub Oficial Rafael Rodriguez Arrieta (Tercer Vocal Principal)

Ing. Maria de Lourdes Mendoza (Primer Vocal suplente)
Bazan
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Ing. Delia Alvarado Andrade (Segundo Vocal suplente)

Sra. Virmania Morante Rizo (Tercer Vocal suplente)

Con todo lo expresado anteriormente seé dice que toda persona tiene la opcién
de gozar de un trabajo digno en el cual les permite gozar de un contrato de trabajo, el
seguro social IESS y demés beneficios que el empleador debe brindar a la persona
contratada. ElI empleador debe llevar un control de los ingresos y deducciones en
cada mes de su colaborador como se lo menciona, con esto se ve viable que la
implementacién de un sistema web de némina y rol de pago para la Urbanizacion
Colinas del Sol, busca ofrecer un control adecuado en los salarios de todos los
trabajadores de la urbanizacion y asi facilitar al area administrativa una
automatizacion del proceso en el que se puede evitar problemas en la entrega de roles

de pago al ministerio de trabajo.
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CAPITULO I11
METODOLOGIA Y RESULTADOS

En este capitulo se procedera a analizar la metodologia a usar para realizar este
proyecto de titulacion, mediante este proceso se obtendra informacion que ayude a
cumplir con lo propuesto que en este caso beneficiara a la Urbanizacion Colinas del
Sol en el proceso de gestion de roles de pagos y némina.

El presente capitulo se conforma por dos apartados el primero en el que se
presenta la metodologia que se usara en la investigacion con sus diferentes enfoques
y el segundo el andlisis de la informacion obtenida que permitid elaborar el sistema

mencionado.
3.1 Metodologia de la Investigacion

La metodologia para usarse es en un método cualitativo, el tipo de
investigacion en este proyecto de titulacion es de tipo de investigacion explicativa, ya
que ayudaré a verificar cada proceso detalladamente.

Investigacion explicativa - permite la combinacién de los métodos analitico
y sintético, en conjunto con el deductivo y el inductivo, se trata de responder o dar
cuenta del porqué del objeto que se investiga se estd realizando. (Gabriel-Ortega,
2017).

3.1.1 Metodologia de Desarrollo

Existen diferentes tipos de técnicas de recoleccion de datos a usar, para este
trabajo de titulacion se usara las entrevistas.
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Encuesta Observacion
r x -‘ x
Técnica que obtiene Esuna técnica para -
) - . ) . Esuna técnica que se
informacion a través obtenerinformacian A
usapara estudiarla
1 de preguntas enforma — tomandounamuestra ;
A , muestra en sus propias
personal, directay de la poblacion .
L actividades de grupo.
verbal. objetivo.
>
i \
Las preguntas pueden Permite conocer: qué
preg P Suelen usarse L -que,
Ser: quién, como, cuando,
) . — preguntascerradas, es — : .
abiertas — subjetivas . cuanto, donde,
decir conretas. ;
cerradas — concretas. porqué, etc.
L. w

Figura 6. Técnicas de recoleccion de datos, (“Instrumentos de recoleccién de datos”, p. 1, 2014).

Las entrevistas se la realizaran a la persona encarga de la elaboracion de las

noéminas en diferentes urbanizaciones de Guayaquil incluyendo Colinas del Sol.

Segun Laura Diaz-Bravo, Uri Torruco-Garcia, Mildred Martinez-Hernandez,

Margarita VVarela (2013) nos define la palabra entrevista como:

Es una técnica que se ha utilizado en diferentes investigaciones cualitativas
para recabar informacion, también se define como una conversacién que pasa
de una simple dialogo a profundizar un tema especifico, (...) se dice que la
entrevista obtiene informacion mas completa y profunda para el investigador.

Existen 3 tipos de entrevista:

e Entrevista estructurada: se realizan las preguntas con anticipacion y
se sigue un orden.

e Entrevista semiestructurada: es mas flexible en cuanto a la
estructuracioén o el orden que se utiliza las preguntas.

e Entrevista no estructurada: suelen ser mas informales lo cual
permite a la persona realizar preguntas libres al entrevistado (p.
163).

Se utilizara una entrevista estructurada en la que se realizd a la

administradora financiera de la urbanizacion Colinas del Sol, en base a una lista de
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preguntas predisefiadas tales que fueron respondidas por las entrevistadas o
entrevistados.

Para el desarrollo del sistema web se usard una metodologia de desarrollo &gil
asi nos permitira usar una de sus bondades que es la denominada programacion
extrema, una vez obtenida la informacion y los requerimientos necesarios se

procederd a la elaboracion del disefio y desarrollo del sistema web.
3.1.2 Tratamiento de la informacién

El levantamiento de la informacion se lleva a cabo mediante la elaboracion
del informe final el cual lleva al andlisis de la entrevista, en la que podemos
determinar las necesidades de las urbanizaciones para realizar un cambio en el
proceso de roles de pago que lleva en la urbanizacion Colinas del Sol, la cual solicita

la solucion en el proceso ya mencionado.

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014) explican que para poder determinar
algo mediante una investigacion explicativa tiene como objetivo examinar o explorar
un tema o problema con poco estudio 0 que previamente no se haya estudiado, lo que

se buscar es saber més a fondo el tema y sus procesos. (p. 1).

Mediante esta investigacion se realiza el informe para la obtencion de
informacién para la gestion y elaboracion de los roles de pago en la ciudadela

Colinas del Sol ubicada en la ciudad de Guayaquil.
3.2 Entrevista

En el caso de investigacion no se realizara una muestra dando el caso que el
departamento cuenta Unicamente con dos personas laborando y se ha tomado la
medida de realizar entrevista en diferentes urbanizaciones de la ciudad de Guayaquil
y sus alrededores para una completa informacién del proyecto a realizar, el formato
de la entrevista se encuentra en el Apéndice y las entrevistas realizadas en el
(Apéndice B, C, D).
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3.2.1

Tabla 3. Andlisis de Entrevista en diferentes Urbanizaciones de Guayaquil.

Anadlisis de Resultados

N° preguntas

1. ;Qué tipo de
contratos

maneja la
ciudadela con
sus empleados
y cuantos
trabajan para

la ciudadela?

2. ¢Qué
jornada poseen
los
trabajadores
dela
ciudadela?

Entrevista 1

Se maneja
contratos por
tiempo indefinido

para todos los
empleados que son

un total de 10 en

toda la
urbanizacion, la
seguridad es

contratada por un
tercero.

Personal de
mantenimiento vy
administrativo
jornada matutina y
los operadores 2
horario
2 dias

horario nocturno y

dias

matutino,

2 dias libres.

Entrevista 2

En la ciudadela
trabajan 15 empleados,
entre conserjes,
guardias y
administrativos. Los
contratos de los
empleados son por
tiempo indefinido con
tiempo de prueba de
90 dias.

El personal
administrativo trabaja
en jornada ordinaria y
las personas
encargadas de
seguridad tienen
horario rotativo. El
personal registra su
entrada y salida a
través de marcaciones
controladas por un

biométrico.

Entrevista 3

El tipo de contrato es a
plazo fijo, contamos
con 7 jardineros y 7 de

limpieza.

Su jornada es de 8
horas obligatorias de
lunes a viernes de 8:00
a 17:00 teniendo 1 hora

de lunch y descanso.
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3. ¢Se pagan

horas extras?

4, ;Cébmo

realizan

pagos

a

se
los

los

trabajadores?

5. ¢Qué tipo de

némina

elabora?

Se

Si, solo si la
persona excede las
8 horas laborables y
debe ser autorizado
por un miembro de
la directiva,
también seréd
comprobado por el
sistema biométrico,
los 25 de cada mes
se procede a firmar
la aprobacion de las
horas extras para
empezar a emitir
los roles de pago.

Se emiten los roles
de pago, con el
cuadro general de
ingresos y
descuentos que

hayan tendido, las

horas extras
autorizadas y los
egresos
individuales  para
realizar

transferencias a sus
cuentas personales
bancarias.
Tipo de sistema

manual

No, los empleados
tienen su horario
establecido y todas las
actividades son
ejecutadas durante las

8 horas de trabajo.

Los pagos a los
trabajadores se
realizan a través de

transferencia bancaria.

El control de némina
en la ciudadela es
realizado en una
plantilla de Excel en la
que cada mes se
actualiza la

informacion para

El pago de hora extras
es solo para el personal
que labore los fines de
semanas sabados y
domingos e incluso
feriados, el personal es
programado.

Si, solo si la persona
excede las 8 horas
laborables y su
excedente de 25% de

recargo.

El pago de némina es
de quincenas y fin de
mes, en la quincena se
le acredita el 50% del
sueldo y en el fin de
mes el restante mas
horas extras y

beneficios de ley.

Por la cantidad de
colaboradores (17) el
tipo de némina que
elaboramos es la

manual.
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6. ¢Como se
gestiona el
ingreso y salida
de un empleado

a la ciudadela?

7. ¢Cuales son

pasos que
utilizan  luego
de la

contratacion de
un empleador a

su némina?

Por medio de un

sistema biométrico,

los trabajadores
ponen su huella
dactilar 'y queda

registrado la hora
de entrada y salida.

El trabajador estara
3 meses a prueba y
después de ese
periodo se procede
a elaborar y hacer

firmar el contrato.

calcular correctamente
los ingresos y
descuentos de los

trabajadores.

La asistencia de los
empleados es
gestionada a través de
marcaciones en un
biométrico que se
encuentra en la garita.
Este envia la
informacion a través
de lared y puede ser
procesada y
descargada en la
computadora. Pero
manualmente se debe
calcular el tiempo
laborado y atrasos de
los empleados ya que
este sistema no cumple
esta funcion.

Luego de realizar la
contratacion se
procede al ingreso de
toda la informacion del
trabajador a la plantilla
de némina que se
maneja en la

ciudadela.

El control se lo lleva a
través de un reloj

biométrico mismo que
es monitoreado por las
personas que levantan

némina.

Habiendo acordado
temas de sueldo con el
colaborador
procedemos a recoger
su firma en su contrato
de la misma forma le
realizamos la entrega
del reglamento interno
de trabajo acompafiado

de sus uniformes.
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8. ¢De

manera se lleva

qué

el control la
nomina de la

ciudadela?

9.¢,Cbémo se
realizan la
firma del acta
por parte del
empleado en la

némina?

10. .Se

encuentran
todos los
empleados de
la ciudadela
afiliados al

IESS?

El supervisor se
encarga de realizar
un cronograma de
los
del

trabajo para
encargados

mantenimiento,
dicho cronograma
es aprobado por la
directiva en
reunion, en el
transcurso de la
semana se ejecutan
las actividades y se
envia un reporte

final, asi mismo se

encarga de
programar los
turnos de  los
operadores.

Se realiza 2 copias
del Rol de pago, el
trabajador  debera
firmarlas junto con
el egreso respectivo
y una copia del rol
sera entregada al

mismo.

Si, cada empleado
se encuentra
debidamente
afiliado al seguro
social y cuentan
con todos los

beneficios de ley.

El control de ndmina
se realiza de forma
manual ya que no
contamos con un
sistema que agilite este

proceso.

Al término del mes los
empleados deben
acercarse a
administracion para
recibir el respectivo rol
de pagos y proceder
con la firmay revision
del sueldo percibido en
el mes.

Si, todos los
empleados de la
ciudadela gozan de los
beneficios de la
afiliacion al seguro

social

El control que se lleva
es béasico solamente se
lo hace mediante el
Excel, pero se
supervisa por la

persona encargada.

Se la realiza con la
acreditacion de valores
y entrega de roles de
pago en fisico mismo
que cada colaborador
debe firmar.

Todos los
colaboradores estan
afiliados al IESS
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De la informacién obtenida mediante las entrevistas se ha podido determinar
que un sistema web que gestione el proceso de roles de pagos es de gran necesidad
para la Urbanizacion Colinas del Sol y se gozara de la confiabilidad de todos los

usuarios.

En cuanto a la comparacién se da a notar que existe una similitud en los
procesos que lleva cada urbanizacion siguiendo en general el mismo patrén de llevar

de una manera manual el proceso de la gestion de roles de pagos de sus trabajadores.

Dado los resultados e informacion recabada se procede a establecer en tres
puntos importantes para la toma de los requerimientos los cual sera dividido en
normalizacion y proceso, sistemas y contratacion del personal. A continuacion, se

especificara cada punto.
1. Normalizacion y proceso

En este punto se indica cuéles son los pasos que se siguen para la elaboracion

del rol de pago en el que se tomaron diferentes puntos como:

e Elaboracién manual de los roles, mediante una hoja de célculo de Excel.

e Registro de las horas mediante biométrico.

e Afiliacion y cumplimiento con el seguro social por cada trabajador.

e Uso de plantillas de roles, no posee uno propio.

e Firma de documento por parte del colaborador y administrador de la

urbanizacion.

2. Sistema

En base a que si se utiliza un sistema contable las personas entrevistadas
respondieron de una manera conjunta que bdasicamente se manejan unas con
diferentes hojas de calculo de Excel con lo que realizan las operaciones, en la
Urbanizacion Colinas del sol se notificd que se utiliza un archivo elaborado en
Access para la elaboracion de la contabilidad y los rubros de roles de pago se

adjuntan mediante otra plantilla el cual genera un nuevo asiento en la contabilidad.

3. Contratacién del personal
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Se realiza una entrevista con las personas seleccionadas, una vez estén de
acuerdos las partes se procede a recibir informacion personal del nuevo trabajador y

a su vez registrarlo en el seguro social brindando todos los beneficios de ley.

Tomando la informacion recabada ayudara al disefio de la propuesta del
sistema web para la gestion de roles de pagos, especificamente para la administracion

y control de todos los trabajadores del lugar.
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CAPITULO IV
PROPUESTA

En capitulo siguiente se presentara la propuesta del sistema web para la gestion
de néminas y roles de pagos para la Urbanizacion Colinas Del Sol, dandole una

mejora al proceso, funciones o fases que se realizan para la elaboracion del rol de

pago.
4.1 Introduccion

La Urbanizacion Colinas Del Sol dentro de las funciones que desempefia la
parte administrativa es la gestion de su ndémina y roles de pago, en la que
actualmente se procede a realizarse de una manera manual y esto conlleva a que se

tenga una gran vulnerabilidad en la informacion que se tiene.

Con el fin de atender a las necesidades que se tienen en este proceso se ha
disefiado el sistema web para la gestién de némina y roles de pago lo que busca
optimizar, gestionar, facilitar la emision de los roles de pagos, ademas de poder
Ilevar un registro de las personas que colaboran con el conjunto residencial y de esta

manera proveer resultados 6ptimos para el area.

El resultado que obtendremos con la automatizacion de este proceso es la
elaboracion agil de los roles de pagos con sus debidos rubros para el funcionamiento
adecuado de esta tarea. Se brindara el respaldo necesario para el ingreso de
colaboradores, asi al momento de requerir informacion del trabajador bastard con
realizar una busqueda para obtener los datos y a su vez poder actualizar la misma en

todo momento.
4.2 Objetivo

Gestionar la elaboracion de roles de pagos y ndéminas de la Urbanizacién
Colinas Del Sol con el fin de que pueda contar con informacion adecuada, real y

valida que facilite el debido control para sus colaboradores.

En la Urbanizacion Colinas Del Sol, el responsable principal es su presidente,

que autoriza la implementacion y ejecucion, la administradora del sistema sera la
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encargada de asignar roles a colaboradores y la aprobacion de los roles de pagos

antes de su impresion, por ultimo, la asistente sera la encargada ingresar los

diferentes rubros al sistema para que de esta manera se genere el rol de pago.

4.3 Descripcion del sistema web

Este sistema web estd compuesto por dos modulos, que en conjunto ayudaran a

la gestion de los roles de pago a continuacion se explicara en qué consisten estos

moédulos

4.3.1 Modulos y componentes de la solucion

A continuacion, se presentara los modulos:

e Modulo de gestion de nomina

Tabla 4. Subpartidas del modulo de gestién de ndmina

Subpartidas del modulo

Mantenimiento de némina

Mantenimiento de Cargo

Descripcion

Contard con el listado de todos los
trabajadores de la urbanizacion, donde
se podra ver la informacion, buscar,

actualizarla y también eliminar.

En este apartado se podrd crear
diferentes cargos para los diferentes
tipos de colaboradores que la
urbanizacion crea pertinente contratar,
asi mismo podra modificar el nombre
del cargo o eliminar si ya no existiera

dicha funcién.
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e Modulo de gestion de roles de pagos

Tabla 5 Subpartidas del mddulo de gestion de rol de pagos.

Subpartidas del modulo

Mantenimiento tipo cuentas

Mantenimiento de cuentas

Rol de pago

Descripcion

Es donde se crean los diferentes
tipos de cuentas que necesite el
rol sea para aumentar disminuir o
de operacion. Al mismo tiempo se
podra aumentar mas tipos de
cuentas si asi lo requiere la

contadora.

Aqui se encontrardn todos los
diferentes tipos de cuentas como
sueldo, aporte IESS, horas extras
y demas, en caso de que uno de
estos items no se lo necesite a
futuro se podra eliminar con o

modificar.

En esta seccion se unificara todos
componentes que son necesarios
para la conformacion del rol, el
administrador de la aplicacion
solo tendra que asignar que es lo
que se le de adjudicar al
trabajador, luego se generara el

rol y estard listo para ser impreso.
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4.3.2 Herramienta Tecnoldgicas / base de datos

A continuacion, se mencionaran los recursos utilizados en el desarrollo del
sistema web, se toma como lenguaje de programacion en backend PHP 7.2, también
como Framework Laravel 5.7, en su parte visual — frond-end se utilizé diferentes
componentes como JQuery, HTML, CSS3 y Framework CSS Bootstrap 4. Se escoge
este lenguaje de programacién y herramientas de disefio para poder solucionar todas
necesidades, ya que se cuenta con la ventaja que es un lenguaje facil de comprender

y desarrollar.

Se utilizara como motor de base de datos a MySQL WorkBench 8.0 CE, se
complementa de manera apropiada con PHP, asi ayudard a tener una conexion

estable para cualquier consulta que se desee realizar.

Tabla 6 Ventajas y desventajas de las herramientas utilizadas

PHP 7.2
Ventajas Desventajas Requerimientos minimos

e Tiempo de carga en e Brechas de seguridad e Memoria RAM de

sitios web. por mala 128 MB minimo.
e Algoritmo de configuracion  entre e Windows 10.
seguridad nativo PHP y HTML.
Argon2. e Depende de un
e Mejoras en el ndcleo servidor web para
de PHP de sus poder ejecutar las
versiones anteriores. operaciones.

e Bajo requerimiento de
la RAM.

e Soporte para sistemas
operativos de 64 bits.

e Mejoras en la gestion

de errores.
e Eliminacion de
interfaces de

servidores antiguos.
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Laravel 5.7

Reduccion en tiempo e Excesiva cantidad de e PHP 7.1.3 o superior.

de desarrollo. clases. e Composer V1.8.0.
Compatible con otros e Excesiva cantidad de e Windows 10.
Framework PHP. métodos estaticos.
Féacil acceso a
informacion de sus
complementos.
Artisan asisten para
programacion de
tareas internas.

JQuery
Flexibilidad en el e Incompatibilidad con Compatible con
desarrollo. ciertas librerias. Chrome, Edge,
Es Open Source. e Actualizaciones Firefox, Internet

Mantiene soporte.
Plugin

Integracion con
AJAX.

Es seméntico se
puede etiquetar
facilmente el cadigo.
Ayuda al
posicionamiento web.
Soporte en codecs.

Es Open Source.
Permite hacer paginas
mas ligeras.

Soporta JavaScript.

Dispone de CSS3.

constantes.

No es compatible con

todos los Frameworks

HTML

Control de streaming.
No cuenta con la
capacitad para
incorporar videos de
una manera mas grata

al usuario.

Explorer 9 o superior,
Safari y Opera en sus
versiones actuales o

una inferior.

Sistema operativo 7 o
superior.

Memoria RAM de 4
GB.

Almacenamiento
minimo 20 GB.
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Permite un disefio
responsive.
Control  total del
disefio web.

Al usarlo se hace mas
legible el
HTML.

cddigo

Diferentes hojas de
estilo.

Es Open Source.

Se adapta facilmente
a cualquier
dispositivo que se

muestre su interfaz.

Reduccion de peso en
un 30 % a su version
anterior.

Se modifica el
sistema grid.

Cambio de
compilador de LESS
a SASS.

Componente cards.
Componentes vitales
HTML, CCS3,
JQuery o GitHub.

Software libre.

CSS3

Disefios complejos en
la creacidn de tablas.

Limitaciones en
alineacion vertical de

capas.

BOOTSTRAP 4

Adaptacion al disefio
Grid.

Dificultades para
cambiar de version,
cambios  profundos
sobre el Core.
Adaptabilidad

desarrollador al

como

Framework.

Debe poseer HTML 4
0 superior.
XHTML 10 o

superior.

Contar con un editor

de texto.

Con contar  con
navegadores  como
Chrome, Edge,
Firefox, Internet

Explorer 9 o superior,
Safari y Opera en sus
versiones actuales o

una inferior.
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Tabla 7 Ventajas y desventajas de la herramienta para el procesamiento de datos.

MySQL WorkBench 8.0

Ventajas Desventajas Requerimientos
minimos
e Esopen Source. e No todas las e CPU Intel Dual core

e Rapidez en tiempo de utilidades de MySQL 2.0GHz minimo o

respuesta. estan documentadas. superior.
e Bajo costo de e No es intuitivo. e 4GB de RAM
requerimientos para la minimo.

elaboracion de wuna
base de datos.

e Seguridad en la
proteccion de los
datos.

e Fécil configuracion
con diferentes
sistemas operativos.

e Licencia GPL.

4.3.3 Proceso

A continuacion, se describira las fases que se tomd para el desarrollo y disefio
del sistema web para la gestion de ndminas y roles de pago. Como se menciono

anteriormente se usara una metodologia agil que es programacién extrema.

Proceso antiguo:
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Registrar de
trabajador en
el IESS

Registrar al
informacion
del trabajador

Llevar registro
de horas
trabajadas

Ingresar
valores en la
hoja de
calculo

Elaborar rol
individual

Impresion de
documentos

Figura 7. Proceso antiguo de elaboracion de némina.

4.3.3.1 Diagrama de casos de uso
Sistema web para la gestién de néGminas y roles de pagos.

1. Caso de uso registro de trabajadores

Firma del rol
por parte del
administrador
y trabajador.

asignar rol al nuevo trabajador

T

Urb. Colinas del sol

.,a—'-"'-"—'_
verificar datos del nuevo trabajador

ingresar, actualizar o eliminar datos del trabajador

Procesar informacion

asistente conta hle

Registrar al nuevo trabajador

J

System
-s'—_____x“‘x—%_ %
I
|
/ Sistema

Figura 8. Caso de uso registro de trabajador.

36



2. Caso de uso generacion de rol de pago

System

% Verificar lista de trabajadores
1 —

asistente contable 1

X

)

—_—

determinar ingresos de cada trabajodor

/determ:ar descuentos de cada trabajador
T e i

|

1

f
|

!

-h_-‘“»\k__\

—

X

/”"/’ administrador

Contadora elaborar rol de pago para cada trabajador
revision del rol de pago
t ba%d firma de rol de pago
rabajador

Figura 9. Caso de uso generacién de rol de pago.

3. Caso de uso ingreso de trabajador

4.3.3.2 Diagramas de secuencias del sistema

-\-\_\-‘_\-\_
trabajador ]

\\/\.

asistente contable

marcar hora ingreso

marcar hora almuerzo
marcar hora salida

==
verificar registro de asistencia

System

/("//

Figura 10. Caso de uso ingreso de trabajador.
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1. ingreso de trabajador a la nGmina

sd Frame1 J [trabajador

/contadora

1: entrevista()

e

2 : enfregar documentacio'nlg E
-

13 ; Asiganar rol del trabajadorQ_
'

/Administrador

Jasistente contable

sginadoD

-
o
5 procesar informaciénou

u:

$ : registro exitoso de trabajador[ﬁ

Figura 11. Diagrama de secuencias de ingreso de un trabajador.

2. Generacion de rol de pago

sd Frame1 J Jasistente contable

[contadora

Jadministrador

[trabajador

1: genera'r Iistaao de trabajadores() :
2+ solicitar ingresos y descuentos de los trabajadores() :

T

"
-
U 31 envio deé rubos de los trabajadores()
4 : redlizar caloulos de fJDrce tajes de losingresos v egresos()

51 enviar informadion por cada trabajador()

¥
1

uf.

6 :recepcion de informacion()

71 elaborpcion del rol()

8 revision de rol de pago()

P
L

U 9 firma de rol de paga()

=
‘ ‘ 10 : firma del rol de pagu[ll
e

11:rol ctle pago exitoso()

Figura 12. Diagrama de secuencias para la generacion de un rol de pago.
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3. Registro de asistencia de un trabajado

sdFramel J Jtrabajador /marcador Jasistente contable

1: marcar hora de ingreso()

2: regi‘istar ora de ingresa()

3 ¢ marcar hora de almuerzo()

e
e

4 regisltrar hpra de almuerzol)

Tt

5 : marcar hora de salida()

[

- régistrar hora de salida()

: |:+J:’__

+7 +verificar cumplimients de horas de h'abapo H
-

:

U‘- @ 1 hora trabajadas Fegistradas con exito()

Figura 13. Diagrama de secuencias para el registro de horas trabajadas por el trabajador.

434 Disefio del sistema

El sistema se disefio pensando en las diferentes necesidades que presenta
actualmente la urbanizacion Colinas del Sol, la cual cuanta con su debida seguridad
para el acceso Unicamente para las personas encargadas del area, iniciando con un
login o inicio de sesién para que posteriormente una vez ingresando su usuario y

contrasefia puedan acceder a los diferentes médulos que ofrece el sistema web.

El mddulo de rol de pago contara con tres diferentes subpartidas la primera
sera donde el administrador de la pagina podra ingresar diferentes tipos de cuentas en
el que se designaréa si es de ingreso, egreso, operacion o un adicional, esto queda a
disposicion de la persona encargada si ve prudente ingresar otro rubro o si en tal caso
las leyes del pais cambiaran podria hacer el cambio o eliminacion de esta. Adicional
a esta subpartida tendra la posibilidad agregar diferentes cuentas donde se podra
establecer rubros como sueldo, vacaciones, aporte al IESS, adicionales, horas extras,
descuentos, multas, atrasos, entre otras, al momento de crear cada una de estas se le
asignara que tipo de cuenta es si es de ingreso, egreso, operacion o adicional con esto
el sistema podra hacer el calculo en el rol de pago. Finalmente tenemos la subpartida

generacion de rol la que nos permitira tomas todos los valores antes mencionados
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para asignar a cada trabajador, asi generar el rol individual y poder imprimir para

luego proseguir con la firma.

Modulo némina esta divida con dos subpartidas, la primera las asignaciones
de cargos para que el administrador pueda agregar diferentes roles a sus trabajadores
y de esta manera también poder crear, modificar o eliminar roles de una manera
sencilla. La segunda subpartida es la lista de las personas que cuentan como
trabajadores de la urbanizacion, aqui podrd agregar nuevos trabajadores o a los

existentes actualizar informacion si asi lo requiere.

El layout, como el manual de usuario se presentaran en el Apéndice E para

poder mostrar el disefio final del sistema web.

4.3.4.1 Flujo de ventanas

Ventana Principal

|

Ventana de rol de pago Ventana de nomina

Ventana R Ventana de
mantenimien entana de Ventana de

L. mantenimie
mantenimiento Ventana de mantenimient

de cuenta generacion de n,t 0 fje o de cargo
rol de pago fioMmind -

to tipo

cuenta

Figura 14. Flujo de ventanas del sistema web para la gestion de némina y roles de pago de la
Urbanizacion Colinas del Sol.

40



4.3.4.2 Diccionario de datos

Tabla 8 Diccionario de datos del sistema web

Nombre del campo Tipo de dato
Trabajador
Id_trabajador Int
Dci Varchar
Cddigo Varchar
Nombres Varchar
Apellidos Varchar
Cargo Int
Sueldo Double
Direccion Varchar
Usuario Varchar
Pass Varchar
Estado Char
Cargo
IdCargo Int
Cadigo Varchar
Descripcion Varchar
Estado Char
Marcador
IdMarcador Int
Trabajador Int
Fecha Date

Longitud

45
45
90

90

10,2
135
45

135

45

45
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Entrada

Salida_almuerzo

Regreso_almuerzo

Salida
Timeupdate

Estado

idTipoCuenta
Cddigo
Descripcion
Partida

Estado

idCuenta
tipoCuenta
Cadigo
Descripcion
Provision

Estado

idDetalleRol
rolPago
Sueldo

Totalingresos

Time
Time
Time
Time
Timestamp
Char
TipoCuenta
Int
Varchar
Varchar
Int
Char
Cuenta
Int
Int
Varchar
Varchar
Boolean
Char
DetalleRol
Int
Int
Varhcar

Double

15

45

90

45

45

45

10,2
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Totalegresos
Totalingresospordetalle
Totalegresospordetalle
less

Totalpagar

idMovimientoRol
detalleRol
GenRol

Fecha

Valor

iIdGenRol
Cuenta
Trabajador
Cantidad
Valorfinal
Total
Process
Totalprocess

Estado

idRolPago

Fecha

Double 10,2
Double 10,2
Double 10,2
Double 10,2
Double 10,2
MovimientoRol

Int

Int

Int

DateTime 8
Double 10,2

GenRol

Int

Int

Int

Int

Double 10,2
Double 10,2
Int

Double 10,2
Char 1

RolPago
Int
DataTime 8
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Mes
Trabajador

Estado

Int

Int

Char

4.3.4.3 Modelo entidad — relacion

4.4 Requerimientos para su implementacion

La Urbanizacion Colinas del Sol debe contar con especificaciones minimas

en sus equipos de computo para que el sistema web pueda funcionar de manera

adecuada y por realizar todas sus tareas de manera Optima y sin

"] Trabajador
idTrabajador INT

dci VARCHAR (45)
codigo VARCHAR(45)

nombres VARCHAR(90)
apellidos VARCHAR(90)
@ cargo INT
sueldo DOUBLE(10,2)
direccion VARCHAR(135)
usuario VARCHAR(45)
pass VARCHAR(135)
estado CHAR(1)

L
7
]
+

_l cargo v

idCargo INT

codigo VARCHAR(45)
descripcion VARCHAR(45)
estado CHAR(1)

_I RolPago
idRolPago INT
fecha DATETIME

— —4 Y mes INT
il

@ trabajador INT
estado CHAR(1)

] DetalleRol
idDetaleRol INT
¥ rolPago INT

o g g e e g |

_J Marcador
idMarcador INT

@ trabajador INT
fecha DATE
entrada TIME(6)
salida_aimuerzo TIME(6)
regreso_almuerzo TIME(6)
salida TIME(6)
timeupdate TIMEST AMP(15)
estado CHAR(1)

Urbanizacién Colinas del Sol.

(—

sueldo VARCHAR(45)
totalingresos DOUBLE(10,2)
totalegresos DOUBLE(10,2)
totalingresofordetalle DOUBLE (1.

totalegresofordetalle DOUBLE(1...

iess DOUBLE(10,2)
totalPagar DOUBLE(10,2)

_] TipoCuenta v

idTipoCuenta INT

codigo VARCHAR(45)
descripcion VARCHAR(90)

partida INT

estado CGHAR(1)

0]

CEEN BRI

] Cuenta

idCuenta INT
@ tipoCuenta INT

—J MovimientoRol
idMovimientoRol INT

# detaleRol INT

¥ genRol INT
fecha DATETIME
valor DOUBLE(10,2)

“.:] GenRol

idGenrol INT

< cuenta INT

< trabajador INT
cantidad INT
valorfinal DOUBLE(10,2)
total DOUBLE(10,2)
process INT
totalprocess DOUBLE(10,2)
estado CHAR(1)

-y

TESEEY tmmmmny

v

codigo VARCHAR(45)
descripcion VARCHAR(45)
provision BOOLEAN

Figura 15. Modelo entidad-relacion del sistema web para la gestion de nomina y roles de pago de la

continuacion, se especificara lo requisitos con los que deben de contar:
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441 Hardware cliente

Tabla 9 Caracteristicas del hardware.

Cantidad Especificaciones

e Procesador: Intel ® Core (TM) i3-
8100B 4M Cache a 3,60 GHz.
e Memoria RAM: 8GB.

1 contadora general

s e Tipo de sistema: Arquitectura de

1 garita guardiania 64bits.
e Sistema Operativo: Windows 10

Profesional.

4.4.2 Servidor

Tabla 10 Caracteristicas de alojamiento del sistema web.

Cantidad Especificaciones

e Espacio en Disco: 200GB SSD.
e Ancho de banda: 960 Ghit.

1 hosting
e Memoria: 8GB.
e 4 Core CPU
e Sistema operativo Linux.
1 dominio e Puede ser .com, .ec,.com.ec o del

que prefiera la Urbanizacion.
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La urbanizacion debe contar con dichas caracteristicas en sus equipos para
que el sistema web funcione correctamente, adem&s de adquirir mediante
contratacion el hosting donde se alojara el sistema y contar con un plan de internet

para poder acceder sin ningun inconveniente.
4.4.3 Factibilidad Economica

Para el inicio del desarrollo e implementacion se necesitara la siguiente

inversion inicial.
4.4.4 Costo del Hardware y software

Tabla 11 Costo Hardware y software.

Inversion Inicial Precio Cantidad Total

Computadoras de escritorio (antes $600.00 3 $1800.00

mencionadas)

Licencias Windows 10 pro 64bits $119.00 3 $357/afio
Licencias de base de datos (MySQL) $0 1 $0
Hosting / dominio $299.00 1 $299.00
Totalidad de la inversion $2456.00

4.4.5 Costo Operativo

Tabla 12 Costo operativo.

Inversion Inicial Precio Cantidad Total
Materiales de oficina $320.00 1 $320.00
Recurso Humano - sueldo $ 400.00 1 $4800.00/afno

(operadores del sistema)

Costos operativos $5120.00
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4.4.6 Andlisis Costo beneficio

Tabla 13 Anélisis costo beneficio

Costo
Servidor $ 299.00 /afo
Licencias $ 357.00/ afo

Recurso humano $ 4800.00

Costos totales $5456.00

Beneficio
Riesgo anticipado

Proyeccion de
crecimiento de la
base

Ahorro de recursos

Beneficios

$ 3500.00
$ 1500.00

$2000.00

$ 7000.00

Nota: El riesgo anticipado se calcula con el valor de las multas evitadas, proyeccion del crecimiento

de la base se toma en cuanto archivos, papeleria y articulos de oficina, ahorro de recursos por sueldos

o0 bonos adicionales.

Los beneficios obtenidos se proyectan en funcién al ahorro de dinero que
obtendra la urbanizacién con la ayuda del sistema web estimado a un afio, se puede
notar que la recuperacion de la inversion se encuentra en el mismo afio de inicio lo

cual es muy aceptable, los gastos corren por cuenta de la urbanizacion que facilitaran

los recursos necesarios.
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CONCLUSIONES

En la actualidad la Urbanizacion Colinas del Sol mantiene una elaboracién de
sus roles de pago de una manera manual en la que su principal ayuda o soporte con
las hojas de Excel en las que tienen un formato establecido para poder realizar la
misma, de esta manera se cree pertinente la creacion del sistema web para la gestion

de roles de pago.

Una vez recopilada toda la informacion se tuvo clara las falencias que tenia el
proceso de la elaboracion de los roles de pagos, por el que se realizé el médulo de rol
de pago que cubriria todos estos factores negativos que se encontraron, esto conlleva
a que el sistema brinda las seguridades del caso y de esta manera poder evitar multas

con el ministerio laboral o al seguro social por errores humanos.

Otro de los inconvenientes que posee la Urbanizacién es el no contar con
informacion precisa de sus trabajadores por el momento solo contaban con
informacion basica y no estaba actualizada, por esta razon se cre6 el modulo de
nomina en el cual podran llevar un listado con todos los nueve trabajadores con los
que cuenta la urbanizacion o a su vez si desean contratar nuevo personas hacer con

toda la facilidad del caso y brindando una seguridad total en los datos.

Con lo antes mencionado se puede decir que se contesta la hipdtesis
mencionada “;Es factible la implementacion de un sistema web para la gestion de
roles de pagos en la urbanizacion Colinas del Sol?” se puede contestar
afirmativamente, ya que el sistema les brindara la seguridad, confianza y
transparencia de cubrir todas las necesidades con las que cuenta la urbanizacién en
los actuales momentos. Cabe mencionar que la urbanizacién cuenta con los equipos
basicos lo que es necesarios para la implementacion del sistema y su correcto

funcionamiento.

En la actualidad la urbanizacion cuanta con los recursos tecnoldgicos
minimos para poder realizar la implementacion, con lo cual es suficiente para poder

arrancar el modelo propuesto.
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RECOMENDACIONES

Una vez implementado el sistema web, los administradores encargados o a su
vez la urbanizacion Colinas del Sol como tal deben designar personal para poder
Ilevar el control y manejo del sitio, con la finalidad del buen uso de los recursos, la
actualizacion permanente de la informacion que se ingrese, y el correcto

funcionamiento de al momento de elaborar el rol de pago.

El sistema es escalable lo que permitira a la urbanizacion crecer con
normalidad, pero se recomienda una actualizacién de los recursos tecnologico,
actualmente es lo que poseen, pero a medida del crecimiento de los datos es

conveniente actualizar sus equipos informaticos.
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APENDICES

Apéndice A. Formato de Entrevista

Proyecto: Tiuladon

Dirigido a: Departamento administrativo

Mombre:

Cargo:

Entravista

Objetivo: recolectar informacicn clave para disefiar &l sistemna de nomina

para la ciudadela Colinas del Sol.

£0ué tipo de contratos maneja la ciudadela con sus empleados v
cuantos trabajan para la civdadela?

é0ue jornada posesn los trabajadores de la ciudadela?

é5e pagan horas extras?

=i, solo si la persona excede las 8 horas laborables y su excedente de
25% de recargo.

éComo se realizan los pagos a los trabajadores?

é0ue tipo de nomina se elabora?

éComo se gestiona el ingreso y salida de un trabajador a la ciudadela?
éCuales son pasos que ulilizan luego de la contratacion de un
empleador a su nomina?

£De qué manera se lleva el control la ndmina de la ciudadela?
écomo se realizan la firma del acta por parte del empleado en la

namina?

10.¢5e encueniran todos los empleados de la civdadela afiliados al IES5?
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Apeéndice B. Entrevista Personal de Colinas del Sol

Proyecto: Titulacidn

Dirigido a: Departamento administrativo

cargo: Asistente contable

Mombre: andrea Ledn

Entrevista

Objetivo: recolectar informacion dave para dissfiar el sistema de némina para la

ciudadela vista Sol

1.

i0ué tipo de contratos maneja la ciudadela con sus empleados y cuantos

trabajan para la dudadela?

Se maneja contratos por tiempo indefinido para todos los empleados que sonun

total de 10 en toda la urbanizacidn, la seguridad es contratada por un tercero.
£0us jornada poseen los trabajadores de la ciudadela?

Personal de mantenimiento y administrative jornada matutina y los operadores

2 dias horario matuting, 2 dias herario noctumo y 2 dias libres

i5e pagan horas extras?

5i, solo =i la persona excede las B horas laborables y debe ser autorizado por un
miembro de la directiva, también s2ra comprobado por el sistema biometrico,
los 25 de cada mes se procede a firmar la aprobacion de las horas extras para
empezar 3 emitir los roles de pago.

iComo se realizan los pagos a los trabajadores?

Se emiten los roles de pago, con el cuadro general de ingresos y descuentos que
hayan tendido, las horas extras autorizadas y los egresos individuales para

realizar transferancias a sus cuentas personales bancarias.

. £0ué tipo de ndmina se elabora?

Tipo de sistema manual
£Como se gestiona el ingreso y salida de un trabajador a la ciudadela?
Por medio da un sistema biométrico, los trabajadores ponen su huella dactilar y

queda registrado |a hora de entrada y salida.
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7. iCuales son pasos que utilizan luego de |a contratacidn de un empleador a su
nomina?
El trabajador estara 3 meses a prueba y despues de ese periodo se procede a

elaborar y hacer firmar &l contrato.
8. (De qué manera se lleva el control la némina de la dudadela?

El supervisor se encarga de realizar un cronograma de trabajo parma los
encargados del mantenimiento, dicho cronograma es aprobado por la directiva
en reunion, en &l transcurse de |a semana se ejecutan las actividades y s2 envia
un reporte final, asi mismo se encarga de programar los turnos de los

operadores.

g, ¢Como se realizan la firma del acta por parte del empleado en la nomina?

se realiza 2 copias del kol de pago, 2l trabajador debera firmarlas junto con &l
egresn respectivo y una copia dal rol sera entregada al misma.
10, 5e encuentran todos los empleados de |a civdadela afiliados al 1E557

5i, cada empleado se encuentra debidamente afiliado al seguro sodal y cuentan

con todos los beneficios de lay.
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Apeéndice C. Entrevista Personal de Laguna Sol

Proyecto: Tiuladon
Dirigido a: Departamento administrativo
Nombre: lJohanna Rojas
Cargo: Asistente contable
Entrevista

Objetivo: recolectar informacion clave para disefiar el sistema de nomina
para la ciudadela Colinas del Sol.

1. {Que tipo de contratos maneja la ciudadela con sus empleados y
cuantos trabajan para la ciudadela?

En la cudadela trabajan 15 empleados, entre conserjes, guardias y
administrativos. Los contratos de los empleados son por tiempo indefinido
con tiempae de prusba de 90 dias.

2. é0ueé jornada poseen bos trabajadores de la ciudadela?

El personal administrativo trabaja en jornada crdinaria y las personas
encargadas de seguridad tienen horario rotativo. El personal registra su
entrada v salida a traves de marcaciones controladas por un biometrico.

3. i5e pagan horas extras?

Mo, los empleados tienan su horano establecido y todas las actividades
son ejecutadas durante las & horas de trabajo.

4, iComo se realizan los pagos a los trabajadores?
Los pagos a los trabajadores se realizan a través de transferencia bancaria.
5. ¢ Qe tipo de nomina se elabora?

£l contrad de momina en la civdadela es realizado en una plantilla de Excel
en |a que cada mes se actualiza la informacien para calcular
comrectamente los ingresos y descuentos de los trabajadores.

6. (COMo se gestiona el ingreso y salida de un empleado a la diudadela?

La asistencia de los empleados es gestionada a traves de marcaciones en
un biomeétrico que 2 encuantra en |a garita. Este envia la informacion a
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través de |a red y puede ser procesada y descargada en la computadora.
Pero manualmente e debe calcular el tiempo laborado y atrasos de los
empleados ya que este sistema no cumple esta funcion.

7. éCuales son pasos que utilizan luego de la contratacion de un
empleador a su ndmina?

Luezo de realizar la contratacion se procede al ingreso de toda la

informacion del trabajador a la plantilla de nomina que se maneaja en la
ciudadela.

8. iDe qué manera se lleva el control la nomina de la cudadela?

El control de ndmina se realiza de forma manual ya que no contamos con
un sistema que agilite aste proceso.

g, ;Como se realizan la firma del aca por parte del empleado en la
nomina?
&l término del mes los empleados deben acercarse a administracion para

recibir 2l respectivo rol de pagos v proceder con la firma y revision del
sueldo percibido en el mes.

1. iSe encuentran toedos los empleados de la cdudadela afiliados al IES5?

5i, todos los empleados de la dudadela gozan de los bensficios de la
afiliacicn al ssguro social.
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Apéndice D. Entrevista Personal de Central Park

Proyecto: Tiuladon
Dirigidoa: Departamento administrativo
Cargo: presidenta de la Urb. Central Park
Mombra: Prisdlla Vinueza
Entrevista
Objetivo: recolectar informacion clave para disefar el sisterna de nomina

para la ciudadsla vista Sol

1. i0ué tipo de contratos maneja la ciudadela con sus empleados y
cuantos trabajan para la ciudadela?
El tipo de contrato es a plazo fijo, contamos con 7 jardineros y 7 de
limpieza

2. é0ué jornada poseen los trabajadores de |a ciudadela?
su jomada es de & horas obligatorias de lunes a viernes de 5200 a
17:00 teniendo 1 hora de lunch y descanso

3. i5a pagan horas extras?
El pago de hora extras &5 solo para el personal que labore los fines
de semanas sabados y domingos & incluso feriados, el personal es
programado.
5i, solo =i la persona excede las & horas laborables v su excedente de
25% de recargo.

4. icomo se realizan los pagos a los trabajadores?
El pago de nomina es de quincenas y fin de mes, en la quincena se
le acredita el 50% del sueldo y en el fin de mes el restante mas
hioras extras y benaficios de ley.

5. é0ué tipo de nomina se elabora?
Por la cantidad de colaborsdores [17] el tipo de nomina gue

elaboramos es la manual.
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6. iComo se pgestiona el ingreso y salida de un trabajador a la
ciudadela?
El contral s2 lo lleva a través de un reloj biométrico mismo que es
mionitoreado por las personas gue levantan nomina.

7. éCuales son pasos que utilizan luego de la contratacion de un
empleado a su némina?
Habiendo acordado temas de sueldo con el colaborador
procedemas a recoger su firma en su contrato de la misma forma le
realizamos |3 entrega del reglamento interno de  trabajo
acompanado de sus uniformes.

8. iDe gué manera s& lleva el contrel la noémina de la dudadela?
El control que == lleva es basico solamente se lo hace mediante &l
Excel, pero se supervisa por la persona encargada.

8, iComo se realizan la firma del acta por parte del empleado en la
nomina?
s2 la realiza con la acreditacion de valores v entrega de roles de
pago en fisico misma que cada colaborador debe firmar.

10. §5e encuentran todos los empleados de la civdadela afiliados al
IESS?

Todos los colaboradores estan afiliados al 1E55
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Apéndice E Manual de usuario

Inicio de sesidn

SISTEMA COLINAS DEL SOL

E-Mail

Contrasefia

O Recordarme

Olvidaste tu contrasefia?

Esta es la parte inicial en la que el usuario ingresas sus credenciales para poder hacer
uso de la aplicacion.

1% Principal Dashboard /

Dashboard

#Nomina Mensual

eeeee febrero marzo abril mayo junio

Aqui se muestra en menu0 inicial en el que se puede seleccionar los diferentes
modulos que dispone la aplicacion. En este caso usaremos los mdédulos de
mantenimiento de rol de pago y rol de pago.
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I~® Principal

Una vez desplegado el modulo de mantenimiento de rol
< o de pagos nos mostrara el siguiente menu u opciones que
puede usar el usuario final como, mantenimiento de
empleado en el cual podrd ver todos los empleados
registrados, mantenimiento de cargo, mantenimiento de
tipo de cuentas, mantenimientos de cuentas,
mantenimiento de cuentas, mantenimiento departamentos
y procesos de periodos, esto nos ayudara a poder manejar

el rol de una manera mas eficiente y automaticamente.

Nomina / Mant. de Empleados

Dashboard :. Nomina  *
Lista de Empleados
Documento: Codigo: Nombres: Apellidos: Cargo/Puesto:
# Nuevo (=) Imprimir
Dco Idetificacion Codigo Nombres Apellidos Cargo Accion
920501632 EMP-0001 GONZALO LOPEZ DESARROLLADOR SENIOR u n
(9264632646 EnP-0002 JONATHAN MORENO ADMINISTRADOR DE BASES DE DATOS n a
EMP-0003 CESAR ANDRES ESPINALES ARTEAGA MIENTO GENERAL un
(0946986350 EMP-0004 CARLOS JULIO MANJARRES ALDAZ \IMIENTO GENERAL Dn
(965653546 EMP-0006 JOSELUIS ANDRADETIGUA OPERADOR GARITA Da
EMP-0007 MARIA JOSE ALVARADO CARPID ASISTENTE RH a n
0936386997 EMP-0008 MARCOS SANTIAGO ALAVA LOPEZ ASISTENTE RH u a
1T I
wy Page 1 of2| b M| O Displaying 1 to 10 of 15 items

Mantenimiento de empleado

Esta seccion podremos ver todos los empleados registrados que estan trabajando para
la urbanizacion en las que el usuario podra actualizar datos, eliminar registros, crear
nuevos trabajadores incluso se puede pedir un reporte de toda la némina de la

urbanizacion.
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Editar Empleado

Documento dentidad: ~ Codigo:

DESARROLLADOR SEMIOR 27

Usuario Marcacion:

glopez

L'-i-'J Mueva

) |mprimir

imprimir que seran

Nuevo

Reporte de Nomina
=] Propiedades

Cargo

Sueldo/Salanio:

Ad PDF

Una vez dando clic en el
== hoton ver podremos

verificar datos del

|
empleado seleccionado y a
su vez poder editar los

mismo si fuere necesario.

38 cancelar

Aqui se puede observar el boton de nuevo que

es para crear un nuevo registro y el botdn

explicado a

mprimir Cancelar

continuacion.

También dando clic en el boton
nuevo podremos registrar a un
nuevo empleado, con sus datos
personales y el sueldo que va a

percibir.

Imprimir Los siguientes cuadros
de textos son filtros en los que
ayuda a una busqueda mas
especifica, podemos elegir entre
diferentes formatos de archivos
como en pdf, Excel, Power Point,

Word o un archivo CSV. A

continuacion, mostraremos 2 diferentes tipos de reportes:
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PDF

Empleados-2019-03-18.pdf

Doc identidad NOMBRES APELLIDOS SUELDO

DESARROLLAD
920501632 GONZALO OR SENIOR

ADMINISTRADO
09264652646 JONATHAN MORENO R DE BASES DE

MANTENIMIENT
09550650095 CESAR ANDRES ESPINALES ARTEAGA . O GENERAL

MANTENIMIENT
0946986350 CARLOS JULIO MANJARRES ALDAZ 3 O GENERAL

OPERADOR
0965655546 JOSE LUIS ANDRADE TIGUA a GARITA

0599566650 MARIA JOSE ALVARADO CARPIO X ASISTENTE RH

Power Point

(=] Empleados-2019-03-18 - Se ha guardado en Este PC A\ JONATHAN STALIN TIERRAPIEDRA  [H =

Archivo [NIECMM Insertar  Diseflo  Tiansiciones  Animaciones  Presentacién condiapositivas  Revisar  Vista  Ayuda 2 ;Oué desea hacer? 18 Compartir [

-ﬁD j [l Disefio - A SNOoO0OO (m £ Buscar
] Restablecer Al L dr- U 2B Reemplazar -
Pegar Nusva N K S §ach-p-|%.7 % A { ) gy v Organiar N "
- diapositiva - [ Seccién - g \ i [ Seleccionar -
Portapapeles & Diapasitivas Fuente parrafa Dibuje Edicién voz S
1
2 s " ey n pr——
. =
t ¥
Haga clic para agregar notas
Diapositiva 1de 2 [[2  Espafiol (Ecuador) = Notas B 5= B 7 -—8 + &% [H
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Mantenimiento de cargos

Cargo / Mant. Cargos y Puestos

Dashboard & tomine * & cargo

Lista de Cargos
Codige: descripcion: @ Nuevo

Departamento/Arez

MANTENIMIENTO GENERAL MANTENIMIENTO

SUPERVISOR DE M| ENTO

ADMINISTRADOR DE E DATOS

DESARROLLADOR SENIOR

DIRECTOR SISTEMAS SISTEMAS

PUBLICISTA MARKETING

FINANZAS

ADMINISTRACION

8
: Innnnnnnn A

Aqui podremos agregar que existan en la urbanizacién ademas de poder crear nuevos

usuarios o a su vez eliminarlos si ya no existiera el cargo.

Tipo de Cuentas / Mant. Tipo de Cuentas

Dashboard & momna * &  camo % | .&NTipode Cuentas

Lista de Tipo Cuentas

Codigo: descripcian: @ Nuevo
Codige Descripcion Tipo de Partida Accion
TRC-0001 NGRESOS [ aunsenro] u
TPC-000. DESCUENTOS [ Diswamucion | u
TPC-0003 PROVISIONES n

0w Page 1 ofl © Displaying 1to 3 of 3 items

Mantenimiento tipo de cuenta

En este modulo estan agregados los diferentes tipos de cuenta de existen, en caso de
existir un nuevo tipo de cuenta en el futuro el usuario podra ingresar un nuevo tipo

de cuenta.
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Cuentas / Mant. de Cuentas

Dashbaard & Nominz & arg ATipo de Cuentas® | 4% Cuentas
Lista de Cuentas
Codigo: descripcion: @ Nuevo
Codige Tipo Cuenta Concepto Accion
SUELDO n RANSACCION n
- O N
wecve 1] o
FONDO DE RESERVA n n
PRESTAMO HIPOTECARIOS n n
— [— T
0 Page 1 of2 b M | O Displaying 1to 10 of 17 items

Mantenimiento de cuenta

Aqui se podréa registrar las cuentas necesarias que se usara para efectuar un rol de
pagos en caso de que faltare una cuenta simplemente se puede agregar mediante la

opcion nuevo.

Nuevo Cuenta

= Cuando creamos una nueva cuenta estas son
las opciones que debemos ingresar el codigo
L de la cuenta con la que sera identificada, una

- descripcion de la cuenta, que tipo de cuenta es
Concepto y el concepto que posee la cuenta.

v Guardar % Cancelar
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Mantenimiento departamento

Departamentos / Mant. de Departamentos/Areas

Dashboard & Nomna * & cago % .TipodeCuentss® .  Cuentas X | 4&Departamentos®

Lista de Departamentos

Codige: descripcion: @ Muevo
Codigo Descripcion Accion
DPT-0001 MANTENIMIENTO E -
DPT-0002 ADMINISTRACION E
DPT-0003 OPERACIONES E
CPT-0004 CLUE SOCIAL E
DPT-0005 SISTEMAS E
DPT-0006 SERVICIO AL CLIENTE E
DPT-0007 CONTABILIDAD E
DPT-0008 MARKETING E
— -
0 Y Page 1 of1 (v] Displaying 1 to 10 of 10 items

En este apartado podemos agregar nuevos departamentos, eliminar o modificar el

nombre de un departamento.

Periodos / Procesos de Periodos

Dashboard & Nomina 2 argo % A ipode Cuentas® 4d  Cuentas % AMDeporiamentos * | 43  Periodos  *
Lista de Periodos
Afr Mes:
Enere

@ Aperturar Perido

Fecha Apertura Afio del periodo Mes de! Periodo Estado Accion

SEMIA St — S SH s .

2018-03-13 213842 2013 Marzo CERRADOD n

2019 Ari CERRADO n

2013 Mayo CERRADOD n

2019 Lunie CERRADO n

@

2019 Agesio ACTIVO @

w0 Page 1 of1 ] Displaying 1 to 8 of & items

Periodos

Aqui podremos ver los periodos cerrados, activos y crear nuevos periodos, a

continuacidn, se iniciara un nuevo periodo en la opcion apertura periodo.
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Se procede a ingresar el afio y el mes que se debe iniciar y luego veremos en el

Lista de Periodos

Afio: Mes:

@) Aperturar Perido

Fecha Apertura

2019-03-1 3042 2019
2018-03-14 21:21:37 2018
018
2019

Afio del pericdo

2019

periodo en la tabla de periodos.

Apertura de Periodo x

A
Enero

v Guardar 3‘2 Cancelar

¥ Confirmar x

£

“p ) Deseas cerrar & pericdo?
"o

Cancel

Mes del Periodo Estado Accion
B T [ ] -
Marzo CERRADO n

Abril CERRADO n
Mayo CERRADO n
Junic CERRADO n
L3
Agosto ACTIVO [a]

Displaying 1 to 8 of & items

Aqui podemos ver el mes activo en el momento
mediante el cuadrado amarillo que indicara activo
‘@ , para poder cerrar el periodo damos clic en
el simbolo del candado de esta manera se nos
presentara un cuadro en el que nos preguntara si
estamos de acuerdo en cerrar el periodo una vez

cerrado el periodo el cuadrado nos cambiara de

color a ver. n
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Rol de pago

Registro de novedades

Novedades del Rol / Registro Novedad
D P m & g ATip A *  Deparsmentos * AN Perodos  *  EBNovedades del Rol
Lista de Novedades
Fecha: Empleaco Cuenta:
@ Ingresar Novedad
Fecha registro Empleado Detalle Cuentz Valor Novedad Valor Tota Accion
2019-08-01 GONZALO LOPEZ ATRASO MULTAS $2000 520,00 n
2019-07-23 GONZALO LOPEZ 1005 HORAS EXTRAS 100% $2500 525.00 n
2019-07-16 GONZALO LOPEZ 50% HORAS EXTRAS 50% 4187 n
2018-08-18 HORAS EXTi 3261 u
2015-06-18 HORAS $37. n
2019-06-11 GONZALO LOPEZ HORAS EXTRAS 50% 48438 584.38 n
0w Pagel 1 of2 B M | O Displaying 1o 10 of 19 items

En esta seccion podremos registrar los diferentes rubros de cada empleado, en esta
lista podremos cada actividad que registremos. A continuacion, se procederd a
registrar una novedad.

MNueva Novedad

B patos de la Novedad

recha Empleado Cuenta Novedad
oy
Detalle: Valo Periodo
€585 3 Aplica

v Guardar % Cancelar

Aqui se podra registrar todas las novedades con sus rubros de cada empleado, se
indicara la fecha en que se registra, seleccionar al empleado, la cuenta que
necesitaremos para la novedad, una descripcion o detalle del movimiento, el valor, el
periodo en el que se esta ejecutando y el mes a aplicarse que consiste basicamente en

cuantos meses desea que se replique la novedad.
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Cuenta Novedad :

En cuanta de novedad se podran escoger el tipo de

ANTICIPOS transaccion a efectuarse una vez que ingresemos el

HORAS EXTRAS 50%

HORAS EXTRAS 100%

PRESTAMO HIFOTECARIOS

sistema se encargara de ir calculando el total del rol, a

diferencia de las horas extras 50 % y 100% no se debe

PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS ingresar el valor sino mas bien las horas extras

PRESTAMIOS EVERESA trabajadas por el empleado de la siguiente manera.

COMVEMNIO
MULTAS

BOMIFICACION

Nueva Novedad

A Datos de la Novedad

Fecha: Empleado : Cuenta Movedad :
2019-08-13 s 920501632 HORAS EXTRAS 100%
Detalle: Numerc de horas: Periodo:

100% 200 2018-8

"
Y Guardar % Cancelar

El sistema
internamente se
encargara de

calcular el valor de
las horas extras y se
adjuntara a su valor

de ingresos en el rol

de pago. Una vez ingresado podremos ver la novedad ingresada en la tabla de

novedades y a su vez ingresado el rubro en la tabla cierre de rol.

Cierre de rol

Cierre del Rol / Cierres del Rol

Dashboard & Nomina & arg AT A Cuentss % NDepartamentos * 4N Periodes
Detalle del Rol

Periodo :

@) Ingresar CierreRol

Doc. dentidad Empleado Cargo Susido Total Ingresos

GONZALO LOPEZ DESARROLLADOR SENIOR
JONATHAN MORENOD ADMINISTRADOR DE BASES DE DATOS

CESAR ANDRES ESPINALES ARTEAG MANTENIMIENTO

CARLOS JULIO MANJARRES ALDAZ MANTENIMIENTO
JOSE LUIS ANDRADE TIGUA OPERADOR GARITA
MARIA JOSE ALVARADO CARPIO ASISTENTE RH
oY Pagel 1 ef2 » M [¥]
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Aqui podremos observar los rubros ingresados anteriormente ya calculados y

divididos entre total de ingresos, total de egresos, total de provisiones y el total

general. Ademas, en esta seccion se procedera a cerrar el mes del periodo en curso

mediante el siguiente boton

Mueva CierreRol

B Datos de Ia GierreRol

Perioda
2019-5
r - .
% Procesar Cierre % Cancelar

Roles de Pago / Roles de Pago
« & & a0 X MNTipodeCuentssX M Cuentas % .NDepartsmentos X

B RolPago

Roles de Pago

Periodo :
Empleado Carge

GONZALO LOPEZ DESARROLLADOR SENIOR

JONATHAN MORENGO

ADMINISTRADOR DE BASES DE DATOS

MANTENIMIENTO GENERAL

MAMNTENIMIENTO GENERAL

OPERADOR GARITA

ASISTENTE RH

ASISTENTE RH

Rol de pagos

aqui se procede a escoger el periodo
que deseamos cerrar y damos clic en
procesar cierre, con esta accion no se
podra realizar ninguna actividad mas

en dicho periodo. B ngesa Gere

A o m KR rol * | EBRoles de Pago *
Dias Tr. Sueldo ngresos Descuentos  Total a Fagar Accion
30 1,500.00 m
30 1,500.00 m
(=79
=75
[ I

Displaying 1o 10 of 15 items

En rol de pago se podra ver el rol de pago de manera individual en el que también

tendremos la opcion de imprimir el rol para posteriormente poder firmarlo. A

contraccion se mostrara las dos opciones:
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Opcidn ver

B RoPao | @ Rol-000123 >

Documento Identidad: Empleada:
920501632
Detalle
Descripcion
HORAS EXTRAS 100%
APORTE IESS
CORBETURA EXT IESS
Total Ingresos
Total Descuentos
Total a Recibir
nr Page| 1 |ofi ¢

GONZALO LOPEZ

COLINAS DEL sOL

Rol de pagos Documento 000123
(Corrrespondiente al Periodo July 2019

Dias Trabajados:

30

Detalle

N8

Valor

2500
$141.75
$0.00
$1,34375
$141.75
$1402.00

Displaying 1to 5 of 5 items

Se puede visualizar el rol mas detalla con las novedades registradas por cada

empleado.

Opcién imprimir E

RolPago15.03.01123.pdf

Correspondiente a:enero 2019
Empleado:GONZALO LOPEZ

Colinas del Sol

Rol de Pagos 0123

Detalle

HORAS EXTRAS 100%
SUELDO

HORAS EXTRAS 50%
Total Ingresos
APORTE IESS
CORBETURA EXT IESS
Total Descuentos

Ingreso
Ingreso
Ingreso

Descuento
Descuento

Total a recibir
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Apéndice F Manual técnico

Objetivo:

Describir las especificaciones técnicas del programa al personal del area de sistemas
de la urbanizacion.

Framework:

Para el desarrollo del sistema se utilizé el framework Laravel 5.7 el cual permite
elabora un sistema mas amigable al usuario y a su vez robusto sin la necesidad que el
usuario final tenga la necesidad de instalarlo sino mas bien solo contar con su
explorador de internet, este framework también nos permite utilizar la reutilizacion
de cddigo que nos ayuda a tener un sistema mas ligero.

Base de datos:

La base de datos es administrada mediante SQL WorkBench ya que este motor de
base de datos cuenta con una licencia free que nos permite trabajar sin ningdn
problema, asi mismo es compatible con el lenguaje que estuvimos utilizando en el
proyecto.

Arquitectura:

Este sistema se consideré realizarlo en 3 capas denominada modelo, controladores y
vista, asi el cliente podré conectarse a la base de datos para realizar las diferentes
actividades que desee realizar como ingresos, consultas, modificaciones 0 a su vez
eliminaciones de ciertos datos.

MODELO VISTA CONTROLADOR (MVC)

Vista Controlador Modelo
— Cadigo PHP ConsuitasSQL

<HTML>

</HTML>
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