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RESUMEN

El trabajo se centra en el estudio de las condiciones socioeconémicas y
familiares de los adultos mayores de la Cooperativa Azuay, parroquia El Eno,
Canton Lago Agrio. Utilizando un enfoque cualitativo, el estudio analiza las
caracteristicas de esta poblacién y sus percepciones sobre la calidad de vida,
destacando las dificultades que enfrentan para cubrir necesidades basicas
como alimentacion, salud y acceso a servicios. A través de entrevistas, se
aborda la falta de ingresos y de seguros formales, lo cual los hace mas
vulnerables. Se utilizan dos teorias principales: la ecologica de
Bronfenbrenner y la del medio ambiente, que proporcionan marcos teéricos
para comprender la interaccion de estos adultos mayores con su entorno
familiar y social. Los resultados indican que las politicas locales y nacionales
no han sido suficientes para garantizar una vejez digna. Ademas, se resalta
la carencia de servicios esenciales, como agua potable y saneamiento, en la
comunidad, lo que afecta negativamente su bienestar. Se concluye que la falta
de recursos y apoyo institucional limita el envejecimiento digno de los adultos
mayores, y se recomienda implementar politicas publicas mas inclusivas que

aborden las necesidades de esta poblacion.

Palabras Claves: Percepcion, Calidad de vida, Condiciones econdmicas,

Vivienda, Comunicacion y Familia.
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ABSTRACT

The study focuses on exploring the socio-economic and family conditions of
older adults in Cooperativa Azuay, Parroquia El Eno, Canton Lago Agrio.
Using a qualitative approach, it seeks to understand the characteristics of this
population and their perceptions of quality of life, emphasizing the challenges
they face in meeting basic needs like food, healthcare, and access to services.
Through interviews, the study reveals that many older adults lack steady
income and formal insurance, making them more vulnerable. The research is
grounded in two key theories: Bronfenbrenner’'s ecological theory and the
environmental theory, which help to explain how these older adults interact
with their family and social surroundings. The findings show that both local and
national policies fall short in ensuring a dignified aging process. Furthermore,
the absence of essential services, such as clean drinking water and proper
sanitation, is a major factor that negatively affects their quality of life. In
conclusion, the lack of resources and institutional support significantly limits
the ability of these older adults to age with dignity. The study suggests that
more inclusive public policies are needed to address the specific needs of this

vulnerable population.

Keywords: Perception, Quality of life, Economic conditions Communication

and Family.
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INTRODUCCION

El envejecimiento poblacional ha generado importantes desafios a nivel
global, obligando a los gobiernos y sociedades a reconsiderar sus estrategias
de bienestar social, salud y economia. Ecuador, al igual que muchos otros
paises, enfrenta una creciente demanda por parte de su poblacion adulta
mayor, la cual exige medidas mas inclusivas y efectivas para garantizar su
bienestar integral. En este contexto, se vuelve imprescindible el estudio
detallado de las condiciones en las que viven los adultos mayores,
especialmente en sectores rurales, donde la precariedad de los servicios y el

acceso limitado a recursos béasicos agravan la situacion.

Este estudio se realiza en la Cooperativa Azuay, ubicada en la
parroquia ElI Eno, Cantdén Lago Agrio, y pretende identificar las principales
problematicas que enfrentan los adultos mayores en los ambitos econémicos,

habitacionales y de relaciones familiares.

En el Capitulo I: Planteamiento del problema de la calidad de vida de
los adultos mayores en un contexto de carencias econdmicas y sociales, con
especial atencion a las deficiencias en el acceso a servicios basicos como
salud, vivienda y alimentacién. Se identifican también los factores que
contribuyen a la vulnerabilidad de este grupo etario, tales como la falta de

ingresos estables y la ausencia de redes de apoyo institucionales.



En el Capitulo II: Marcos referenciales, tanto teéricos como legales,
gue sustentan el analisis. Desde una perspectiva tedrica, se emplean la teoria
ecoldgica de Bronfenbrenner y la teoria socioambiental de Gary Thomas Marx
qgue posteriormente fue desarrollada por Jonathan Gubrium para explicar la
interaccion de los adultos mayores con su entorno inmediato y las politicas
publicas. Ademas, se revisa el marco normativo nacional que protege a los
adultos mayores en Ecuador, destacando las leyes y regulaciones que
sancionan la violacién de los derechos y buscan garantizar una vida digna a

esta poblacion.

El Capitulo lll: Metodologia utilizada en esta investigacion, que adopta
un enfoque cualitativo para profundizar en las percepciones y vivencias de los
adultos mayores. Mediante entrevistas semiestructuradas y la observacion en
campo, se recolectaron datos que permiten comprender la realidad habitual

de los adultos mayores en esta comunidad.

En el Capitulo IV: Resultados obtenidos a partir del trabajo de campo,
revelando que los adultos mayores de la Cooperativa Azuay enfrentan
multiples carencias, especialmente en términos de acceso a servicios basicos
como agua potable, alcantarillado y atencion médica. Ademas, se destaca la
dependencia econdmica y social que muchos de ellos tienen respecto a sus
familias, asi como la insuficiencia de las politicas publicas locales para atender

adecuadamente sus necesidades.



Capitulo V: conclusiones y recomendaciones de la investigacion. Se
concluye que, a pesar de los esfuerzos normativos y algunas intervenciones
locales, los adultos mayores en esta region siguen viviendo en condiciones de
vulnerabilidad, lo que subraya la necesidad de politicas mas inclusivas y
enfocadas en la atencion integral de este grupo poblacional. Se proponen
recomendaciones dirigidas a mejorar los servicios de salud, la infraestructura
basica y el apoyo social, con el fin de promover un envejecimiento digno y

saludable en esta comunidad.

Esta investigacion busca contribuir al debate sobre las politicas de
envejecimiento en Ecuador y proporcionar herramientas para el disefio de

programas mas efectivos y sostenibles en beneficio de los adultos mayores



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes:

1.1.1 Antecedentes contextuales y estadisticos

Para la OMS (1966) calidad de vida es la valoracién que cada persona
tiene del lugar que tiene dentro de la vida, ya sea en el contexto de la cultura,
los valores en que vive relacionados a los objetivos, perspectivas, pautas e
inquietudes. En otro contexto es una percepcion extensa que envuelve de una
manera complicada la salud ya sea fisica, fisioldgica, su independencia, las

relaciones sociales y relacion con el medio ambiente.

En 2021, el 7,4% de la poblacién de 17,5 millones de Ecuador sera
anciana. Considerando datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC), el nimero de residentes ademas del numero de personas mayores ha
aumentado un 32% en la ultima década. En 2010 y 2020. Aumentaron las
cifras poblacionales de 986.294 a 1.310.297. El Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social enfatiza que para el 2030 los adultos mayores

representaran un 30% de la poblacién del Pais. (Machado, 2021)

La poblacion en el mundo esta envejeciendo representando un
fendmeno simbdlico del siglo XXI. Dos habitantes en el mundo cumplen 60
afos y en la actualidad militan 810 millones de personas mayores por encima

de esta edad a nivel mundial. Por otra parte, el Ecuador tiene 1.049.824 de



poblacion adulta mayor de 65 afos, lo que representa el 6,5% de los

habitantes que integran el Pais (MIES, 2022)

Caracterizacion de Adultos Mayores de acuerdo al (MIES, 2022)

. 45% en condiciones de pobreza y extrema pobreza por NBI. *
(424.824 AM)

. El 42% vive en el sector rural. * (395.180 AM)

. 14,6% de hogares pobres se compone de un adulto mayor
viviendo solo. **(Dato 2013)

. 14,9% son victimas de negligencia y abandono (PNBV).

. 74,3% no accede a seguridad social de nivel contributivo.

Segun Naciones Unidas se producira un fenémeno dramatico: por
primera vez, la mayoria tendra mas de 60 afios en comparacion con el numero
de nifios. Para entonces, habrd 2 mil millones de personas mayores en el
mundo y, segun estadisticas de la ONU, el 25% de ellas vivirh en América

Latina, donde la proporcion de mujeres serd mayor. (Naciones Unidas, s.f.)

Mediante su informe las Naciones Unidas (ONU, 2022) sefiala que uno
de los mayores fendmenos demograficos es el envejecimiento poblacional en
América Latina y el Caribe, y enfatiza que para el 2022, la cantidad de adultos
mayores de 60 afios de edad en la region aumentara a los 88,6 millones, lo
que significa el 13,4% de la poblacion total en 2030 alcanzara el 16,5%. La
region atraviesa por un proceso de envejecimiento y se estima que para el
2050 el numero de adultos mayores aumente significativamente un 25.1% del
total de los habitantes (193 millones) el cual indica que la cantidad adultos

mayores sera de 2.1 mayor que en el afio 2022 (ONU, 2022)

De forma equitativa las posibilidades de vida para mujeres y hombres

va en aumento de 48.6 en los afios 1950 a 75.1 en el 2019. Sin embargo, la



esperanza de vida en el afio 2021 se estrechd unos 2,9 afios, a diferencia del
2019 a causa de la pandemia de COVI-19, pero la expectativa de aumento en
el 2021 es alta, pues para el 2030 se estima alcanzara los 77,2 afios. (ONU,

2022)

En el afio 2021 la OIT sefala que en Quito mas del 40% de las
personas adultas mayores, enfrentan una situacibn de inseguridad
econdmica, es decir, no reciben ingresos por trabajo ni una pensiéon de vejez,
reveld la OIT. Con un 44% de personas en esta situacion, el promedio para
Ecuador es mas elevado que para América Latinay el Caribe, donde un 34,5%

de personas mayores de 65 afos no tienen ingresos (OIT, 2024)

El estudio denominado “La seguridad econdmica de los adultos
mayores en Ecuador: situacién actual y desafios para la politica publica”,
muestra que la inseguridad econdémica entre est poblacion afecta de manera
desproporcionada a las mujeres: méas del doble de mujeres (58,1%) carece de
ingresos laborales o pensiones en comparacion con los hombres (27,5%).

(OIT, 2024)

La cooperativa Azuay esta situada en la provincia de Sucumbios
perteneciente al Cantdn Lago Agrio parroquia el Eno. El acceso es dificil pues
no cuenta con vehiculos publicos para la movilizacién de sus habitantes, las
vias de acceso son de lastre y se encuentra rodeada de flora y fauna silvestre.
Tiene una poblacién de 25 familias en las cuales existen 15 adultos mayores

ubicados en areas geograficas dispersas de la cooperativa. El trabajo diario



es el principal sustento para sobresalir, es decir la mayor parte de la poblacion
su profesidn es jornaleros y otra parte de la poblacion se dedica a la agricultura

y ganaderia.

No todas las personas adultas mayores que habitan en la cooperativa
Azuay cuentan con un sustento estable para cubrir sus necesidades basicas,
pues de los 15 adultos mayores, 7 personas cobran la pension del proyecto
del MIES Envejeciendo Juntos, 2 personas cobran la jubilacién del seguro
campesino y 6 personas no cuentan con ningun tipo de beneficio econémico,
lo cual dificulta el bienestar integral de los adultos mayores. Dentro de la
cooperativa existe el programa de atencion domiciliaria para personas adultas
mayores dirigida por el MIES siendo el Unico programa social gerontolégico.

1.1.2 Antecedentes Investigativos.

Para las personas adultas mayores, calidad de vida significa paz y
tranquilidad, cuidado y proteccion de los miembros de la familia con respeto,
amor y dignidad, y que sus necesidades de libertad de expresion, toma de
decisiones, comunicacion e informacion sean satisfechas como seres

sociales. (Vera, 2007).

Es asi que se realiz6 un rastreo de estudios relacionados a la calidad
de vida en la poblacién adulta mayor obteniendo diversos estudios que
guardan relacién con la presente investigacion, por los que procedemos a
presentar los antecedentes investigativos por el pais de origen de la

publicacion.



Las buenas condiciones de vivienda se asociaban significativamente
con una alta calidad de vida, asi como con la felicidad y el acceso a la salud
en los centros de atencion médica, los autores descubrieron dichas
condiciones mediante las variables utilizadas en el analisis de componentes
principales. Mientras que la falta de derechos a la vivienda, la infelicidad y las
malas condiciones de vivienda se asocian con una menor calidad de vida.

(Soria & Montoya, 2017)

Asi también, la Revista Retos publica el articulo “Percepcion de la
calidad de vida del adulto mayor en México” bajo la autoria de Mario Villarreal,
José Moncada, Paulina Ochoa y Javier Hall (2021) El objetivo general
propuesto fue evaluar la calidad de vida (CdV) de las personas mayores en
dos centros de atencion para lo cual realizaron un estudio exploratorio tipo
encuesta, que se consider6 apropiado porque permitia comprender el
comportamiento de las personas. La investigaciébn esta principalmente
interesada en describir la experiencia social. Se identificaron temas de interés
para la recopilacién de datos de comunicacion. El andlisis MA mostré una

edad media de 70,90 + 9,19 afios.

La edad maxima analizada fue de 98 afos, mientras que la edad
minima analizada fue de 60 afios. Referente al género, 77 de los adultos

mayores estudiados fueron mujeres y 23 hombres.

Mientras que, en Colombia, las autoras Isabel Fajardo y Leonor

Cordoba (2016) desarrollan una investigacion titulada “Calidad de vida en



adultos mayores: reflexiones sobre el contexto colombiano desde el modelo
de Schalock y Verdugo” con el propésito de describir el modelo explicativo y
de medicion de la calidad de vida desarrollado por Shalock y Verdugo, para el
cual se realizaron estudios no experimentales. Una poblacion y muestra
conocida de 60 mujeres mayores que informaron haber experimentado algin
tipo de violencia de pareja, por lo que derribar las barreras sociales y culturales
gue impiden a las personas envejecer, mejorar su calidad de vida y
desenvolverse de manera optima en sus familias y en la sociedad en su
conjunto, utilizando los conocimientos, necesidades y potencialidades que
han acumulado durante su vida para impulsar a las nuevas generaciones.

(Fajardo & Cérdoba, 2016)

Otra investigacion se realiza en Colombia nombrado “Calidad de vida
en adultos mayores en Cartagena, Colombia” con la autoria de Shirley Vargas
y Ricardo Melguizo (2017) el cual su principal objetivo de la propuesta es
identificar los factores relacionados con la calidad de vida de las personas
adultas mayores en Cartagena en el afio 2015. Manejando un enfoque de
encuesta transversal, el cual los autores evalian a 107.604 adultos mayores
y una muestra de 660 personas. Realizan un muestreo en dos etapas con

referencia a la teoria de la calidad de vida relacionada con la salud.

Las principales conclusiones de los autores es que prevalecen las
mujeres con un (55,7%), tienen pareja estable (62,6%), educacion primaria
(49,6%), ocupacion familiar (52,8%) y viven en segundo y tercer grado. pisos

(66,7%), donde viven una media de 4 personas en casa. Se observé un alto
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equilibrio de apoyo social adecuado (89,5%), ausencia de sintomas
depresivos clinicamente significativos (86,9%) y realizacion independiente de
actividades bésicas (86,3%) y actividades instrumentales de la vida diaria
(60,8%). Buena (51,4%) y la calidad de vida relacionada con la salud es muy
buena (87,4%). La enfermedad mas comun fue la enfermedad cardiovascular.

(Vargas & Melguizo, 2017)

La Revista Enfermeria Global de Peru publica un articulo académico
nombrado “Medicion de la calidad de vida en adultos mayores
institucionalizados de Lima (Peru)” bajo la autoria de Stephanie Queirolo,
Miguel Barboza y José Ventura (2020) expusieron el objetivo de analizar las
propiedades de medicion de la encuesta de calidad de vida WHOQOL-OLD
en adultos mayores institucionalizados en el Perd. Una muestra de 300
adultos mayores de 65 afios (edad=78,41) de un hogar de ancianos de la
ciudad de Lima, 173 (57,7%) hombres y 127 (42,3%) mujeres. La estructura
interna del WHOQOL se analiz6 mediante andlisis factorial confirmatorio
(AFC) y validez convergente del indice de Calidad de Vida (QLI). También se
evaluaron indicadores de confiabilidad de la muestra de investigacion y se
obtuvieron escalas (Queirolo, Barboza, & Ventura, 2020)

Mientras que, en Argentina, el autor Andrés Conrado Peranovich (2009)
desarroll6 un estudio titulado “Enfermedades crénicas y factores de riesgo en
adultos mayores de Argentina: afios 2001 — 2009” el objetivo principal fue
utilizar el método EVAD para evaluar el estado de salud de la poblacién
argentina mayor de 65 afnos entre 2001 y 2009, mostrando el impacto de las

principales enfermedades cronicas comunes. El método elegido por los
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autores es un estudio cuantitativo basado en el analisis EVAD de la poblacién
de 65 y mas afios residente en Argentina entre 2001 y 20009.

Por tal razén el autor logra obtener que, EVAD expresa la duracion de
vida saludable que el individuo promedio puede esperar en funcién de la
incidencia de enfermedades que causan discapacidad y muerte. Por tanto, los
datos deben interpretarse como una correlacion entre la esperanza de vida de
la poblacién y el nimero de afios vividos, excluidas las enfermedades

(Conrado, 2009)

En el Ecuador Los autores Miguel Bustamante, Maria Lapo, José
Torres y Segundo Camino (2017) realizan una investigacion con respecto a
los “Factores Socioecondémicos en la Calidad de Vida de los Adultos Mayores
en la Provincia de Guayas, Ecuador” con el fin de estudiar los principales
factores socioecondmicos que prescriben la calidad de vida de las personas
mayores en la provincia del Guayas. Para ello, realizaron estudios
demograficos y socioecondémicos representativos, empleando diversas
variables para crear categorias y dicotomias simuladas. Ademas, realizaron
un analisis factorial utilizando la técnica de componentes principales con
rotacion varimax, modelando las variables latentes mediante un enfoque de
regresion logistica binomial.

En tal razén, los autores determinaron que, si bien el andlisis factorial
mostré un indice KMO adecuado, su confiabilidad no fue satisfactoria. El
analisis logit ordenado permite concluir que la zona de convivencia no es un
factor determinante para la calidad de vida de las personas mayores. Sin

embargo, juega un papel importante pues las opiniones tanto de hombres
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como mujeres son diferentes. La ocupacion y el nivel educativo se asociaron
estadisticamente de manera significativa con la calidad de vida auto valorada,
y la enfermedad entre las edades de 71 y 80 afios tuvo un impacto negativo
en la calidad de vida de los adultos mayores. (Bustamante, Lapo, Torres, &

Camino, 2017)

1.2  Definicion del Problema de Investigacion.

El transcurso del envejecimiento presenta un proceso de limitaciones
sociales, funcionales lo que involucra la pérdida de la autonomia en el adulto
mayor el cual disminuye la calidad de vida, ademas que se debe considerar
la esperanza de vida para este grupo poblacional como un factor esencial.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2002) la calidad de
vida esta determinada en cdmo la persona interpreta su lugar en la vida,
considerando su contexto cultural y los valores de la sociedad en la que vive,
asi como también las metas, expectativas sobre su vida, normas e
inquietudes. Es un concepto amplio que abarca diferentes dimensiones como
la salud fisica de una persona, su estado fisiolégico, su grado de

independencia, las relaciones sociales y el respeto al medio ambiente.

Es asi que se puede considerar a la calidad de vida como un conjunto
de aspectos que el ser humano debe satisfacer para lograr un equilibrio
satisfactorio con su vida, es decir la satisfaccion de las necesidades basica,
lo que permitirA cumplir sus metas y aspiraciones, tomando en cuenta el
bienestar emocional, social, econémico y cultural. Esto direccionado para los

adultos mayores contempla tener una vida digna, vivir en armonia, ser cuidado
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y protegido por su circulo social mas cercano que a menudo es su red de
apoyo.

Desde una perspectiva bioldgica, el envejecimiento es el resultado de
la acumulacién de multiples dafios moleculares y celulares a lo largo del
tiempo, lo que resulta en una disminucion gradual de las capacidades fisicas
y mentales, a un mayor riesgo de enfermedad y, en ultima instancia, a la
muerte.

Se puede considerar que la calidad de vida en los adultos mayores va
de la mano con la esperanza de vida, pese al deterioro progresivo en la salud,
la esperanza de vida ha incrementado para este grupo etario, por lo que la
calidad de vida es inversa a la expectativa de capacidad e incapacidad.

Hoy en dia, la mayoria de las personas pueden vivir 60 afios o mas,
considerando que, al comienzo de la década del envejecimiento saludable,
una persona de 60 afios puede vivir una media de 22 afios mas. Sin embargo,
existen grandes desigualdades en la esperanza de vida dependiendo del
grupo social y econémico al que pertenece una persona (OMS, 2002).

Segun Gonzales como se cita en (Aponte, 2015) nos dice que un
aumento en la esperanza de vida entre las personas mayores no
necesariamente significa una mejora las Ultimas etapas de la vida, por lo que
es necesario buscar estrategias que puedan ayudar a mejorar el bienestar de
las personas mayores.

Es asi que se considera que el envejecimiento es un proceso en el que
el ser humano se enfrenta a un sinnimero de limitaciones fisicas y sociales,
es asi que la calidad de vida involucra varios de esos aspectos para considerar

la idea de calidad de vida.
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En tal sentido, garantizar una buena calidad de vida a las personas
mayores es un nuevo desafio que seguird adquiriendo cada vez mas
importancia en la cooperacion internacional y en la agenda nacional de la
mayoria de los paises en las proximas décadas (Aponte, 2015, pag. 2)

Los adultos mayores al ser parte de los grupos vulnerables y ademas
habitar en zonas rurales, se considera que las caracteristicas
sociodemogréficas influyen en la calidad de vida de los adultos mayores. Por
tal razon surge como problema de investigacion conocer las condiciones de
la calidad de vida de los adultos mayores de la Cooperativa Azuay de la
Parroquia El Eno del cantén Lago Agrio, desde las perspectivas econdmicas,
habitacionales y de relaciones familiares, el cual se ha visto afectada debido
a factores externos como los limitados servicios de atencién prioritaria para
adultos mayores por parte de los gobiernos autonomos tanto de la parroquia
como del canton.

De acuerdo con (Aponte, 2015) manifiesta que el deterioro de la calidad
de vida en la vejez supone la disminucion del estado de bienestar del adulto
mayor, esto se ve reflejado en la insatisfaccion y estado de animo negativos,
aspectos relacionados con el funcionamiento social, fisico y psiquico, mas alla
de las dolencias fisicas propias de la edad, la calidad de vida deteriorada en
esta etapa de la vida representa una compleja situacion para el grupo etario.

La calidad de vida en los adultos mayores se encuentra relacionada
principalmente con la salud, tanto fisica como mental, teniendo mdultiples
dimensiones tales como; deterioro de la salud mental, dolores crénicos a nivel
fisico, dependencia de cuidados de otras personas, a sociabilidad (Stefanacci,

2022).
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Para Alamo, Avila & Géngora (2021) los adultos mayores requieren de
cuidados especiales ya que los factores de riesgo en esa edad tienden a
aumentar, tales como las caidas, desnutricion y el deterioro cognitivo o
demencia lo cual afecta relativamente en la calidad de vida, refieren que la
clave de que el anciano se mantenga activo estd dada en su entorno
inmediato, es decir, la familia o el circulo social donde se mueve conservando
y creando un enfoque de vida positiva y activo (pag. 153).

Los autores Medina y Carbonell (2004), (citados por Aguilar, Alvarez, &
Lorenzo, 2011) en un estudio desarrollado para medir la calidad de vida de
las personas mayores, estudiaron: datos personales y sociodemogréficos,
caracteristicas de la vivienda, situacion familiar, situacion econdmica,
problemas que mas les afectan, equipamiento urbano, utilizacion de Servicios
sociales, estado de salud y otras cuestiones de interés (asociacionismo, ocio
y tiempo libre, relaciones con el entorno y con la familia, la soledad...)

Por otra parte, Corrales, Tardén y Cueto (2000), (citados por Aguilar,
Alvarez, & Lorenzo, 2011) en su investigacion realizada con respecto al
estado funcional y la calidad de vida en las personas mayores, evaluaron
variables a tener en cuenta: datos socioeconémicos, valoracion objetiva del
estado funcional, valoracion de la situacion Socio-Familiar (situacion familiar,
econdémica, de vivienda y las relaciones sociales), nivel de depresion y
deterioro cognitivo.

En base a una encuesta nacional de adultos en Inglaterra, Bowling y
Windsor (2001) (citado por Aguilar, Alvarez, & Lorenzo, 2011) reportaron que

una alta proporcion de adultos de todas las edades manifestaron que las
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relaciones con familiares, parientes, amigos y otras personas era la dimension
mas importante en su calidad de vida

La interaccion familiar es parte fundamental para el bienestar de las
personas en la vejez. Especialmente el estado civil, la convivencia en pareja.
Mantener una buena relacion con el cdnyuge, conllevan a beneficios como la
estabilidad emocional y sentimental mediante la compafia reciproca, la
atencion, los cuidados mutuos en lo material y moral. Al otro lado de la
balanza, se ha evidenciado que la soledad es la causa de depresion en los
adultos mayores, lo cual perjudica especialmente a los hombres que se

guedan solos.

Asimismo, la dependencia para los cuidados y el sustento sobre otros
miembros de la familia no es tan constante ni tan confiable como la de
la propia pareja. De esta manera, una marca psiquica y social del
envejecimiento individual es el estado especial de soledad y falta de
apoyo que viene con la viudez, en especial para las mujeres (CEPAL,

2002: 24).

Las condiciones habitacionales adecuadas implican tener acceso a
servicios basicos como agua potable, electricidad, saneamiento. En el area
rural de la cooperativa Azuay, el acceso a estos servicios es limitado,
afectando directamente la calidad de vida de los adultos mayores.

La calidad de la vivienda es muy importante para la calidad de vida de
los adultos mayores. Las casas deben ser accesibles y adaptadas a las
necesidades especificas de las personas mayores. En areas rurales, es un
desafio garantizar estas condiciones

La situacién socioeconémica de los adultos mayores en Ecuador es un
componente muy importante que interviene en la calidad de vida. Pues la

pobreza y la desigualdad son un inconveniente significativo para que gocen

de una vida plena y digna. Es decir, la economia forma parte fundamental de
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una calidad de vida adecuada, pues permite el acceso a servicios basicos
indispensables para subsistir.

En tal sentido el objeto de estudio se centra en las condiciones de la
calidad de vida de los adultos mayores de la Cooperativa Azuay de la
parroquia ElI Eno del cantén Lago Agrio. Considerando tres dimensiones:
situacion econdémica, habitacional y relaciones familiares, la investigacion se
desarrolla en un escenario rural lo que es un factor influyente para la calidad
de vida ya que las condiciones de vida que tienen los adultos mayores es un

precedente que determina el bienestar de este grupo social.

1.3 Preguntas de Investigacion.

1.3.1 Pregunta principal

¢, Como perciben las personas adultas mayores de la Cooperativa Azuay, su
calidad de vida en referencia a las variables econdmicas, habitacionales y de

relaciones familiares?

1.3.2 Sub Preguntas

¢, Cual es la situacion socioecondmica de los AM, sus ingresos y el acceso a

los servicios basicos?

¢, Cudl es la situacion habitacional en que se encuentran las personas adultas

mayores?

¢, Cémo son las relaciones familiares de las personas adultas mayores de la

Cooperativa Azuay?
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Describir la percepcion de calidad de vida que tienen los adultos mayores de
la Cooperativa Azuay de la parroquia El Eno del Canton Lago Agrio desde las
variables econdmicas, habitacionales y de relaciones familiares con el fin de

generar estrategias de intervencién para el grupo etario.

1.4.2 Objetivos Especificos
e Caracterizar la situacion socioeconémica de los AM en relacion a sus
ingresos y acceso a servicios basicos
¢ |dentificar las condiciones de vivienda y situacion habitacional de los
AM.
e Conocer la calidad las relaciones familiares de los adultos mayores de
la Cooperativa Azuay relacionados con la integracion familiar,

comunicacion y apoyo emocional.

1.5 Justificacion

A partir del Diagnostico Comunitario realizado a la Cooperativa Azuay
de la parroquia El Eno del cantdén Lago Agrio, en la que se realizé un analisis
de las variables econémicas, habitacionales y de relaciones familiares, razon
por la cual se establecio realizar una descripcion de la calidad de vida de los
adultos mayores de la Cooperativa Azuay de la parroquia El Eno, cantdén Lago
Agrio.

Es importante realizar un estudio sobre la calidad de vida en los adultos
mayores ya que se trata de una problematica multidimensional que ha sido

poco estudiada en los adultos mayores de una comunidad Amazdnica, la
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desatencidn de la misma afecta en el bienestar fisico y mental de este grupo
vulnerable. Mediante este trabajo se contribuye en la descripcién de cémo
perciben los adultos mayores de la Cooperativa Azuay su calidad de vida.

A nivel profesional del Trabajo Social, el estudio y andlisis sobre la
problematica de la ausencia de apoyo social a los adultos mayores de la
Cooperativa Azuay responde al Trabajo Social con grupos vulnerables y
visibilizados, ya que atiende a determinadas comunidades con espacio
territorial limitado. Por tanto, el trabajo social cobra aun mas importancia en
este contexto, donde surgen nuevas asociaciones y comunidades con
objetivos y dificultades comunes. (Sarasola, Gonzalez, & Roiz, 2019)

El trabajo social en comunidades es de gran importancia, pues
contribuye a mejorar las condiciones de vida de las personas que habitan en
dichas comunidades, mediante la realizacion de diagndsticos y posterior
planteamiento de estrategias para generar cambios positivos en el territorio.
Por otra parte, el trabajo en coordinacion con las instituciones y autoridades
de turno es parte importante para ejecutar las estrategias de cambio y obtener
resultados positivos en las comunidades en situacion de vulnerabilidad.

A nivel académico, la formacion de profesionales en la carrera de
Trabajo Social juega un papel muy importante frente a las probleméaticas
sociales que hoy por hoy aquejan a la sociedad, es asi que con el desarrollo
de la investigacion sobre la calidad de vida de los adultos mayores de la
Cooperativa Azuay de la parroquia El Eno, cantén Lago Agrio a fin de crear
insumos teoricos y estratégicos para los futuros profesionales.

A nivel social, las circunstancias desfavorables por las que atraviesan

los adultos mayores de areas rurales demandan de especial atencion para
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lograr que accedan a una condicion de vida digna, es asi que segun Martin
(1994), citado por (Vera, 2007) otro componente significativo en la calidad de
vida de una persona mayor es su participacion social significativa y continua,
que, segun el autor, "encierra la participacion activa y comprometida en
actividades vinculadas que la persona mayor observa como potencialmente

favorables".

21



CAPITULO 2: MARCOS REFERENCIALES

2.1 Marco tedrico

Este segundo capitulo inicia con la base de las teorias que seran el
sustento de la investigacion, y considerando la calidad de vida de la poblacién
a estudiar como lo son los adultos mayores, por ello se ha optado por trabajar

con la Teoria Ecoldgica

2.1.1 Teoria Ecoldgica

La Teoria Ecolégica de Urie Bronfenbrenner consiste en un enfoque
ambiental sobre el desarrollo del individuo a través de los diferentes
ambientes en los que se desenvuelve y que influyen en el cambio y en su
desarrollo cognitivo, moral y relacional. Esta teoria puede aplicarse en todos
los &mbitos de la psicologia y otras ciencias, ya que partimos de la base de
gue el desarrollo humano se da en interaccion con las variables genéticas y
el entorno, y expone de manera clara los diferentes sistemas que conforman
las relaciones personales en funcion del contexto en el que se encuentran,
de menor a mayor globalidad. Bronfenbrenner nombra cuatro sistemas

Ortega, Pozo, Véasquez, Diaz, & Patifio (2021) en su obra Modelo
Ecoldgico de Bronfenbrenner Aplicado a la Pedagogia destacan sobre esta

teoria el siguiente argumento:

Hablar de un modelo ecolégico de relaciones sistémicas en los ultimos
tiempos en el mundo es compromiso de un proceso de entendimiento
de relaciones complejas desde su entorno inmediato y mediato el
hombre y la naturaleza, bajo el criterio de la sostenibilidad y desarrollo
sustentable, para ello, el postulado basico del modelo Ecoldgico que
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propone Bronfenbrenner, una afirmacion tan radical hacia la limitacion

de la investigacién tradicional (Chavez, Ortega, Pérez, Zudiga, y

Rivera, 2021).

Bronfenbrenner a través de la teoria ecolégica estudia la mutua
acomodacion progresiva entre un individuo activo, en desarrollo y las
propiedades cambiantes del entorno en el que se desenvuelve, como se ve
afectado por las relaciones que se dan entre los mismos y los contextos mas
grandes que los rodean (Gifre y Guitart, 2012).

Estd teoria permite comprender como los diferentes niveles de
influencia afectan a los adultos mayores en su teoria ecoldgica. La cual
plantea que el entorno en el que viven y se desarrollan las personas es un
conjunto de sistemas interactivos que van desde lo mas inmediato y personal
hasta lo mas distante y general; Determinaron el nivel de vulnerabilidad de las

personas mayores en diferentes situaciones. A continuacion, se muestra la

tabla de sistemas afectados:

2.1.2 Microsistema

El nivel microsocial se encuentra subdividido en 2 planos. El primero
corresponde al individual donde encontramos los factores biosociales que
influyen en la historia del individuo, tales como edad, sexo, nivel educativo,
etc. En segundo plano tenemos la relacién que el individuo mantiene con su
entorno inmediato como padres, pareja, amigos o grupo familiar cercano.

(Carneros, 2015)

2.1.3 Mesosistema

“‘Explora el entorno comunitario donde el individuo y su familia se

desenvuelve, asi como el nivel de relaciébn que mantiene con su ambiente mas
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inmediato, es decir, barrio, vecindario, escuela y entorno laboral”. (Carneros,

2015).

2.1.4 Exosistema

Se refiere a las fuerzas que influyen en lo que sucede en los
microsistemas. En este nivel la persona no se considera como un sujeto
activo. Lo conforman por ejemplo el ambiente del trabajo de los progenitores,
relaciones que mantiene un profesor con el resto del claustro. (Carneros,

2015)

2.1.5 Macrosistema

Referido a las condiciones sociales, culturales y estructurales que
determinan en cada cultura los rasgos generales de las instituciones, los
contextos, etc. en los que se desarrolla la persona y los individuos de su
sociedad. Lo constituye los valores propios de una cultura, costumbres, etc.

(Carneros, 2015)

2.1.6 Cronosistema

De esta manera, se pueden construir referentes conceptuales que
permite comprender las dinamicas de los adultos mayores en relacion a como
ellos perciben su calidad de vida, a partir también, de las relaciones con sus
diferentes contextos en donde interactian, generando lineas de accion y
estrategias de intervencién para el grupo etario a fin de mejorar sus

condiciones de vida.
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2.2 Teoriadel medio social o socio ambiental

Esta es una teoria propuesta por el socidlogo Gary T. Marx y
desarrollada posteriormente por el sociologo Jonathan Gubrium y postula la
interaccion e interseccion de las condiciones personales y sociales en el
proceso del envejecimiento (Montoro, 2007). El contexto social en el que vive
la persona moldea su desarrollo fisico y también sus acciones, percepciones
y experiencias. El entorno social esta en constante cambio y, en
consecuencia, las experiencias individuales también se van modificando. Asi
como el entorno construye a los sujetos, estos también pueden construir y
modificar su propio contexto social a través de sus acciones reinterpretando
su realidad social, y asi pueden resistir y desafiar las estructuras sociales
dominantes y opresoras. Para este autor, hay tres elementos que inciden
significativamente en este proceso: la salud, el dinero y los apoyos sociales.

La salud se ve afectada en esta época porque las acumulaciones de
los efectos de las enfermedades cronicas limitan las actividades de los
individuos. La situacién econdmica es otro factor importante. En los paises
latinoamericanos es una limitante para el nivel de actividad del anciano. Asi
mismo la existencia de apoyos sociales como una pareja o conyuge, la familia,
o relaciones sociales con las motivaciones adecuadas puede estimular el nivel
de actividad (Mishara & Riedel, 2000, citados por Gonzéalez de Gago, 2010,
pag. 5-6)

Un elemento importante a tener en cuenta es que las personas no
tienen iguales oportunidades dentro de su contexto social, ya que las
caracteristicas de cada individuo, como la clase social, el género, la etnia

influyen en cédmo experimentan su entorno social y en como ese entorno
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considera a las personas. Por ejemplo, las personas con mayores recursos
econdmicos tienen acceso a mejores servicios y a entornos fisicos mas
seguros y esto permite experiencias diferentes de aquellos que viven en la
pobreza.

Esta teoria también destaca la importancia no solo de los espacios
fisicos, sino también la importancia de los espacios simbdlicos en la
construccion del entorno social. Cada espacio significa cosas diferentes para
las personas, sobre todo para los adultos mayores, que asocian cada espacio
con sus experiencias, su historia personal y su recorrido vital. (Belondo

Motoro, 2007)

2.3 Marco conceptual
En este apartado se encuentran detallado y analizado los conceptos

MA&s necesarios para nuestro tema de la investigacion:

2.3.1 Envejecimiento

El envejecimiento de la poblacién es uno de los muchos aspectos del
desarrollo humano que enfrentan los seres humanos, pues es aqui donde
empiezan a perder sus habilidades y capacidades, y en muchos casos pasan
a ser dependientes de sus familiares.

La etapa de la vejez, es considerada como una de las mas dificiles de
sobrellevar, pues en su gran mayoria los adultos mayores se encuentran en
abandono, negligencia por parte de familiares o en situacién de pobreza, lo
cual convierte a esta poblacidon en un grupo de atencién prioritaria de doble

vulnerabilidad.
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El envejecimiento resulta de la suma de los cambios
morfologicos y funcionales que ocurren a través del tiempo en
los seres vivos, desde su concepcion hasta la muerte, es
individual, dinamico, progresivo e irreversible, se produce en el
ser vivo con relacion al paso del tiempo (Gobierno de México,
2024, pag. 1).

El abordaje integral de este estadio de vida responde a la necesidad

imperiosa de reconocer el concepto de vejez desde una dimension bioldgica,
psicoldgica, social y cultural. En esa linea, lo biolégico guarda relacién con el
desarrollo cronoldgico de las personas y los cambios morfo funcionales que
ello conlleva, lo psicolégico implica el desarrollo de procesos béasicos del
pensamiento y los cambios de la personalidad conforme la persona crece.
Finalmente, lo social y cultural implica lo socio demogréafico (crecimiento
poblacional), lo sociopolitico (nivel de participacion e integracion social), y lo

economica politica (recursos y condiciones socioecondmicas.) (MIES, 2018).

2.3.2 Calidad de vida

Los autores Urzua y Caqueo (2011) entienden la calidad de vida desde

un punto de vista objetivo:

Tomando en cuenta que la calidad de vida es equivalente a la suma de
los puntajes de las condiciones de vida objetivamente medibles en una
persona, tales como salud fisica, condiciones de vida, relaciones
sociales, actividades funcionales u ocupacion, este tipo de definicion
permitiria comparar a una persona con otra desde indicadores
estrictamente objetivos (pag.64)

Otros autores afiaden el punto de vista subjetivo: la calidad de vida

consiste en la sensaciéon de bienestar que puede ser experimentada por los
individuos y representa por la suma de sensaciones subjetivas y personales

del sentirse bien del sujeto. (Roble, Rubio, De la Rosa, & Nava, 2016)

Para evaluar la calidad de vida, debe reconocerse en su
concepto multidimensional, que incluye lo fisico, lo psicolégico y
lo social. Estas dimensiones son influenciadas por las creencias,
experiencias, percepciones y expectativas de un sujeto y pueden
ser definidas como percepciones de la salud. Cada dimensién
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de la calidad de vida se puede dividir, a su vez, en dos: andlisis
objetivo de un estado de salud y las percepciones subjetivas de
la misma. (Roble, Rubio, De la Rosa, & Nava, 2016, pag. 2)

Para finalizar, es importante considerar que la calidad de vida
representa o son como el reflejo de las condiciones de vida deseadas por la
persona en todo su ciclo vital, en relacion con las necesidades de bienestar
emocional, relaciones interpersonales, bienestar material, desarrollo personal,
bienestar fisico, independencia, inclusion social y derechos, todas estas
variables resultan ser esenciales para llevar una buena calidad de vida de los
adultos mayores, ademas, que en su etapa de envejecimiento sea estable y
equilibrada. Si una persona logra satisfacer todas estas necesidades se puede
decir que mantuvo una calidad de vida digna (Ardilla, 2003).

Los familiares cercanos son la parte fundamental en la vida de los
adultos mayores, especialmente para mantener una estabilidad emocional
estable, pues a través de ella se promueve un envejecimiento saludable y por
ende se mejora la calidad de vida en la etapa final de las personas mayores.

La familia influye de manera importante en el adulto mayor, pues el
cuidado y buen trato son esenciales durante la etapa de
envejecimiento, ademas, de que las relaciones entre los miembros
determinan valores, afectos, actitudes y modos de ser que se van
asimilando desde el nacimiento. Son patrones que influyen en la
conducta y estabilidad de cada miembro, como los adultos mayores
(Universidad de Navarra, 2024, pag. 1).

Investigaciones realizadas por Salamanca, Velasco, & Diaz, (2019)
citados por (Palacio Estévez & Plua Ortega, 2023) indican que la familia y la
comunidad son fuentes importantes de apoyo durante la vejez; de ello
depende mucho la calidad de vida y el estado de salud mental de los adultos
mayores, esencial para interactuar y participar en las actividades propias de

la familia, la comunidad y la misma sociedad. Ello aumenta la autoestima y

mejora las relaciones con el entorno.
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La familia, como ndcleo social, desempefia un papel crucial en el
cuidado de sus miembros, garantizando la salud fisica, mental y su desarrollo.
A través de las redes familiares y comunitarias se contribuye a la dignidad y
funcionalidad del adulto mayor. Es en el seno de la familia donde se
establecen las primeras relaciones humanas, y recae sobre ella la
responsabilidad de promover el bienestar y el crecimiento de cada uno de sus
integrantes.

Salamanca, Velasco, & Diaz, (2019, citados por Palacio Estévez &
Plua Ortega, 2023) mencionan que la perspectiva sistémica ofrece una mirada
integradora para pensar a la familia de un adulto mayor, asi como las
funciones y roles que cada uno de sus miembros desempefan, definiendo
relaciones especificas y diferenciadas. Las familias son sistemas abiertos en
interaccidén unos con otros, que constituyen una unidad como un conjunto de
interacciones. La familia como un sistema permite observar la unidad familiar
en términos de interacciones constantes entre todos sus integrantes y sus
relaciones con otros grupos sociales externos al sistema familiar.

2.3.3 Integracion Familiar

Los autores familia Flores, et al. (2018) citados por (Fuster, Ocafia,
Salazar, & Ramirez, 2020) La integracion familiar, estd se basa en la
unificacion de los miembros de una familia; es considerada como un sistema,
que esta conformado por diversos componentes fundamentales y que se
corresponden entre si, ademas cuentan con objetivos en comun. Dicho
sistema establece su propio ordenamiento y las secuencias con las acciones,
las respuestas y las interacciones de sus componentes.

La integracion familiar surge en la interaccion de los miembros que
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forman el sistema; sobre la base de estas interacciones, se crean vinculos
gue permiten a los miembros de la familia permanecer juntos y luchar para
lograr los objetivos previstos. Estas interacciones se manifiestan a través de
la comunicacion. Podemos constatar entonces la importancia de la
comunicacion en la creacion de un ambiente afectivo en el entorno familiar,
pero, sobre todo, su cualidad indispensable para mantenerla.

Culturalmente se ha sembrado la idea equivocada del entretenimiento
y a la vez se ha normalizado el trabajo como un lugar dominante, por lo que
se ha dejado de un lado la importancia de actividades recreativas,
considerandolo como algo secundario. Algo que se tiene que dejar para
cuando no hay cosas “mas importantes” que hacer o bien para “matar” el
tiempo; sin embargo, dichas actividades, cumple una importante funcién

preventiva y rehabilitadora a cualquier edad. (Aguilera, 2017)

2.3.4 Comunicacién

Mantener una comunicacion asertiva en casa es esencial para
fortalecer las relaciones familiares. Una buena comunicacion en la vida
familiar provoca beneficios que se traducen en la estabilidad del desarrollo de
las relaciones de sus integrantes

La comunicacion implica intercambio de imagenes, de informacién, de

conocimientos, de gestos, de distancias, de palabras, de fuerzas, de

debilidades y, en todo caso de significados, incluyendo estereotipos,

prejuicios y multiples formas de discriminacion. Todo ello influye y hace

posible la influencia en actitudes y modos de entender la vida, el

entorno, el envejecimiento, la vejez y cuanto nos atafie como humanos

(Pastrana, 2002, pag. 14).

La comunicacion efectiva con las personas de la tercera edad es

fundamental para mantener relaciones saludables y empaticas. Esto se debe
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a que las personas mayores necesitan tener un trato diferente y especial. Por
ello es importante utilizar estrategias para conseguir una conversacion
positiva y asertiva. Esto se refiere a organizar momentos especificos y
exclusivos de didlogo con los adultos mayores, ademas de establecer horarios

regulares durante el dia para mantener estas platicas.

2.3.5 Situacion econdmicade AM

En el caso particular del Ecuador, los adultos mayores enfrentan
diversas dificultades socioecondémicas que reducen su posibilidad de
ser correctamente atendidos con base a sus necesidades. En
especifico, como explica (Forttes, 2020)“al menos el 30% de los
ancianos en el Ecuador estan en condicion de pobreza y se espera que
este se incremente hasta al 50%, al menos en las zonas rurales” (pag.

24).

La institucionalizacion se da a esta clase de condiciones puede llevar a
gue el adulto mayor perciba que dicho acto se deba a la condicién econémica
de su familia y no precisamente a la necesidad especial de cuidados que
demandaba.

El factor socioeconémico es un elemento que condiciona el bienestar
de todos los seres humanos dentro de una sociedad; ya que, si dentro de un
Estado no hay recursos econdémicos, menores posibilidades de tener una
calidad de vida digna existiran, esto ligado al hecho de no poder alimentarse
bien, atender los temas médicos, de cuidados y de recreacién que necesita
un ser humano para estar bien; por ello, la institucionalizacién brinda un apoyo
integral para satisfacer todas estas necesidades y a partir de la condicion
socioecon6mica de los adultos mayores y sus familias, acceden a estos

servicios y con su aporte se le brinda la oportunidad a los que son

abandonados.
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2.3.6 Situacion habitacional

La situacién habitacional se define por aspectos que van mucho mas
alla de la disponibilidad legal de una vivienda digna, en este caso en patrticular,
se aborda el problema de la accesibilidad (Dominguez, 2022)

Los problemas habitacionales son expresion de una estructura de
desigualdad. Las consecuencias de una forma de producir ambiente que
coloca al espacio disponible y al potencial para construir, en funcién de la
acumulacion de capital.

La situacion habitacional del adulto es compleja, puesto que, segun
cifra en ecuador el 22,2% no dispone de una vivienda propia, por otra parte,
el 55,7% sefala que su vivienda se encuentra en estado regular y un 10,8%
en mal estado, en cuanto a la distribucién de la vivienda algunos cuartos son
compartidos para diferentes funciones, en los servicios basicos algunos
adultos mayores carecen de agua, luz, alcantarillado, recoleccién de basura,
teléfono, entre otros, lo que resulta perjudicial para su estado de salud
(Bohoérquez, 2019).

Los inconvenientes para acceso a una Vvivienda digna afectan
gravemente a varios sectores de la poblacion, derecho particularmente
establecido en la Constitucion Argentina en relacién a las condiciones de
habitat, es decir las condiciones urbanas de servicios, asi como los
equipamientos y movilidad. Este conflicto se presenta especialmente en los
sectores de ingresos medios y bajos, y tienen ademas impactos diferenciales
en mujeres, (Peralta, 2017)

En la mayoria de la poblacion adulta mayor de 65 afios se asume que

tiene resueltas las necesidades residenciales, sin embargo, la gran parte de
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la poblacion adulta mayor, sufre en su vivienda problemas derivados de la
inadecuacion entre las caracteristicas del entorno y las demandas
(cambiantes a menudo que avanza la edad) y otra parte de las personas
mayores no tiene, de ninguna manera, resueltas sus necesidades minimas en
materia de vivienda. (Murillo, 2024)

La vivienda se relaciona con la calidad de vida de las personas que
viven en ella, debido que forma parte de los formas elementales para la
supervivencia, ademas se considera a la vivienda un espacio que brinde
proteccion, limpieza, privacidad y comodidad a las personas que la habitan,
en casos de ser propia que brinde la conviccion de disponer de ella en el

presente y futuro ( Soria Romero & Montoya Arce, 2017)

2.3.7 Relaciones familiares de AM

Las personas en la etapa de la vejez entienden de su estado de
dependencia y sentimientos de gratitud por la poca o mucha ayuda que
reciben de las instituciones, consideran que son espacios que les permiten
evadir en alguna medida las actividades asignadas por sus familias como el
cuidar de los nietos, asumir responsabilidades econdmicas, y otras que
consideran tareas cumplidas en el ciclo de la vida. Investigaciones indican que
la familia y la comunidad son fuentes importantes de apoyo durante la vejez;
de ello depende mucho la calidad de vida y el estado de salud mental de las
personas adultas mayores, fundamental para interactuar y participar en las
actividades propias de la familia, la comunidad y la misma sociedad. Ello
aumenta la autoestima y mejora las relaciones con el entorno. (Palacio

Estévez & Plua Ortega, 2023)
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La familia, como grupo social, “provee la atencion a sus integrantes
tanto para la preservacion de la salud como para su desarrollo”, con acciones
de ayuda a la dignificacion y funcionalidad del adulto mayor, a través de los
vinculos familiares y comunitarios, es el grupo social donde se producen las
primeras interacciones de los seres humanos y tiene multiples
responsabilidades y funciones con el bienestar y desarrollo de sus integrantes.

Serrano, (2013) citado por (Palacio Estévez & Plua Ortega, 2023). Las
redes de apoyo familiares, sociales y comunitarias tienen un valor significativo
en el bienestar y desarrollo general del adulto mayor durante esta etapa de
vida, el sentirse necesario es uno de los predictores de longevidad, se debe
tratar de mantener las relaciones familiares y sociales con un 6ptimo nivel de
satisfaccion, con el fin de que cada miembro sienta que colabora al bienestar
comun de su sistema familiar, de esa manera, se lograria que el adulto mayor

tenga un envejecimiento satisfactorio.

2.3.8 Apoyo Emocional

El apoyo emocional en el adulto mayor consiste en sentirse valorado o
aceptado por los demas miembros que conforman la familia, es
compartir sentimientos, pensamientos, experiencias, por ello se necesita
de otra persona para poder compartir dichas actividades, con quien
ademas puede satisfacer necesidades emocionalesy de afiliacion
(Garcia, Meza, & Ramos, 2021).

Los adultos mayores experimentan una serie de sentimientos y
emociones como la angustia, la tristeza, el miedo, el estrés, la
impotencia, la desesperanza y el aislamiento, los cuales dan cuenta de
una nueva perspectiva que lleva a entender aian mas céomo la
experiencia del dolor crénico impacta en todas las dimensiones del
adulto mayor, puesto que, al llegar a esta etapa de envejecimiento las
emociones tienen un mayor significado en sus vidas. (Garcia & Maya,
2016)

Segun Alvarado & Salazar, (2016) “Estd mezcla de emociones sugiere

un posterior agotamiento fisico y mental en el adulto mayor despojandose de
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toda su energia y arrastrdndolo a experimentar emociones negativas que
agudizan sus sintomas y afectaran a otras funciones normales de su cuerpo”.
(p1)

2.3.9 Percepcion

La percepciéon es el proceso en el cual las personas pretenden dar
sentido al mundo que nos rodea. Ademas, es el proceso mental que permite
reconocer, analizar y dar significado a las emociones ocasionadas por
nuestras interacciones con el entorno fisico y social. (Llamazares & Piqueras
, 2008)

2.3.10 Servicios basicos.

El acceso al agua potable y a adecuados servicios de saneamiento son
esenciales para construir sociedades mas présperas, ya que cumplen un rol
clave en la salud individual, el bienestar social y la conservacion del medio
ambiente

El agua potable, alcantarillado, el internet y energia eléctrica, son
servicios béasicos muy importantes para poder garantizar el bienestar de los
adultos mayores y su calidad de vida. Estos servicios basicos no solamente
ayudan a satisfacer las necesidades primordiales, sino que también ayudan a
su independencia, seguridad y participacion social. (Maris L, 2023)

2.4 Marco normativo

2.41 Marco normativo Nacional

2.4.2 Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establecida en el 2008.
Es el cuerpo legal, mismo que respalda los derechos de todas las personas.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, vigente desde el 2008. Es un
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instrumento que garantiza la proteccion integral de todas las personas en el
Pais, especialmente de los adultos mayores. estableciendo un marco legal
qgue orientard la formulacion de politicas y programas en beneficio de este
importante grupo de personas.

Este cuerpo legal, especificamente determina en su capitulo tercero,
seccion primera, el tema de las adultas y adultos mayores, estipulando:

Art. 36.- Las personas adultas mayores recibirdn atencién prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado, en especial en los campos de
inclusion social y econdmica, y proteccién contra la violencia. Se consideraran
personas adultas mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta

y cinco afios de edad. (Asamblea Nacional Ecuador, 2008, pag. 20)

Art. 37.- El Estado garantizara a las personas adultas mayores los siguientes

derechos:

1. Atencion gratuita y especializada de salud y medicinas.
2. Trabajo remunerado, en funcion de sus capacidades.
3. Jubilacién universal.

4. Rebajas en servicios publicos y privados de transporte y
espectaculos.

5. Exenciones en el régimen tributario.
6. Exoneracién del pago por costos notariales y registrales.

7. Acceso a una vivienda que asegure una vida digna. (Asamblea
Nacional Ecuador, 2008, pag. 20).

En la constitucion de la Republica se puede visibilizar un gran nimero

de derechos que el estado ecuatoriano garantiza a las personas adultas

mayores por un grupo vulnerable, por esta razon las autoridades

correspondientes competente debe construir politicas de cuidado que
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beneficie a esta poblacion desde diferentes contextos y sectores como rurales
y urbanos, por ello corresponde centrar su accionar desde una mirada integral.
Estos programas y politicas han de fomentar el mayor grado posible de

autonomia personal y participacion de las personas adultas mayores.

2.4.3 Tratados y convenios internacionales

2.4.4 Principios de las Naciones Unidas 1991

Los principios intentan resguardar y asistir la integridad de todas las
personas especialmente de los adultos mayores. Por ello han implementado
un camino con direccién a un futuro justo y digno para las personas mayores
el cual fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en

1991.

Entre los principios estan:
Independencia y autonomia
La igualdad y no discriminacién
Proteccion contra la explotacion y la violencia
Proteccion social y la salud

Con dichos principios las Naciones Unidas promueven una sociedad
MAas justa y equitativa, donde las personas de edad se consideran Unicas y
dignas de respeto y atencion. (United Nations , s.f.)

Las Naciones Unidas plantean los principios con el fin de mejorar la
calidad de vida de las personas adultas mayores. Debido a que promueven la
independencia de sus acciones, el acceso a servicios como salud, vivienda,
la proteccién social, entre otros. El cual promueve la relacion social y familiar

con el fin de que los AM, lleven una calidad de vida adecuada.
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2015,

Convencion Interamericana para la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores (2015).

Las convenciones interamericanas asientan sus leyes el 15 de junio del

con el objetivo de velar por los derechos humanos, las actividades

esenciales y el bienestar general de las personas mayores, por lo cual tiene

el propésito de prevenir cualquier tipo de abuso hacia los mayores. La

convencion busca el bienestar de las personas adultas mayores, familia y

comunidad con el fin de garantizar un envejecimiento saludable y digno. (Viar,

2017)

Derecho a la proteccion de la seguridad economica: Las personas
adultas mayores tienen derecho al acceso a programas de capacitacion
y formacién para mejorar sus habilidades laborales.

Derecho a una Vivienda Adecuada. El Articulo 24 menciona el Derecho
a la Vivienda el donde establece que las personas adultas mayores
tienen derecho a una vivienda digna y adecuada, que les permita vivir
de manera independiente y con seguridad.

Los Estados se comprometen a adoptar medidas legislativas,
administrativas y de otra indole para garantizar el acceso a una
vivienda adecuada, especialmente para aquellas personas mayores en
situacion de vulnerabilidad.

Derecho a la proteccién de la familia: Las personas adultas mayores
tienen derecho a la proteccién de su familia y a recibir apoyo emocional
y material de sus seres queridos. (Viar, 2017)

Los derechos de las personas adultas mayores se refuerzan cada vez

con mayor aceptacion en la sociedad, pues la estabilidad econdémica, las

condiciones habitacionales y las relaciones familiares forman parte de la

proteccion integral. Garantizando asi una calidad de vida adecuada.
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Leyes organicas y ordinarias

Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores

La Ley Organica de las Personas Adultas Mayores (LOPAM), publicada

en Ecuador en mayo de 2019, plantea su principal objetivo mismo que

consiste en proteger y mejorar la calidad de vida de todas las personas adultas
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mayores en todos los contextos. Por tal razon la presente ley establece
garantizar los derechos indispensables y necesarios para una vida digna,
entre dichos derechos estan: una pension digna y adecuada, acceso a
programas de asistencia social para personas que se encuentren en pobreza
y pobreza extrema.

En el articulo Art. 9n y 59i. indica que el Estado debe garantizar las
pensiones contributivas y no contributivas para aquellos grupos de atencion
prioritaria que no han accedido a la seguridad social y se encuentren en
situacion de pobreza y extrema pobreza.

Por otra parte, en el Art. 27 nos dice que los adultos mayores tienen
Derecho a reclamar pensién alimenticia cuando carezcan de recursos
econdmicos para su subsistencia, en el siguiente orden: a) Cényuge o pareja
en unién de hecho; b) Descendientes hasta el 2do grado de consanguinidad
(nietos); c¢) Hermanos/as. (Asamblea Nacional, 2019)

Dentro de esta ley se establece que tanto la sociedad civil como las
familias tienen la responsabilidad de promover y desarrollar iniciativas que
prevengan la vulneraciéon de los derechos de las personas adultas mayores.
También, la participacion activa en los planes y programas efectuados por el
Estado. La ejecucion de estas medidas asegura la proteccion de los derechos
de los adultos mayores y facilita su acceso a servicios basicos. Asimismo, las
pensiones no contributivas y el derecho a solicitar pensién alimenticia a
familiares cercanos juegan un papel crucial en la reduccion de riesgos
sociales para este grupo vulnerable.

En cuanto a la situacion habitacional segun el articulo 24. Se establece

el derecho de la persona adulta mayor, residir en su propia residencia por el
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tiempo que sea necesario, sin que se limite el derecho a disponer de la misma.
Por otra parte, establece acciones para combatir y prevenir cualquier tipo de
abuso hacia las personas mayores, a su vez el apoyo, cuidado familiar y
comunitario. La LOPAM se establece en principios de dignidad, autonomia,
igualdad y participaciéon activa en la sociedad, fomentando la solidaridad entre
generaciones. Es un marco legal integral que busca asegurar que todas las
personas mayores en Ecuador vivan con respeto, dignidad y bienestar.
(Asamblea Nacional, 2019)

La LOPAM, se encuentran establecidos los derechos fundamentales
para que las personas adultas mayores tengan una vida adecuado durante su
vejez, especialmente las personas de bajos recursos econémicos y que,
segun los Derechos Humanos, Constitucién de la Republica del Ecuador,
LOPAM todas las personas tenemos derecho a vivir libres de violencia
exclusion, o cualquier tipo de maltrato que vulnere la estabilidad fisica como
emocional, entre otros. Por tal motivo dichas leyes respaldan la presente
investigacion, pues se considera la percepcion de los adultos mayores de la
cooperativa Azuay, sobre su calidad de vida que mantienen en base a las
variables econémicas, habitacionales y de relaciones familiares.

Con el objetivo de cumplir la constitucion de la Republica y la LOPAM,
el estado atiende a los adultos mayores por medio de proyectos sociales, en
este caso el Proyecto Envejeciendo Juntos, reemplaza al antiguo proyecto
denominado Mis Mejores Afos, mismo que estuvo vigente hasta el 31 de
diciembre del 2021. Por lo tanto, el PEJ, est4 destinado para atender a los

adultos mayores que viven en zonas de alta dispersion geografica, con el fin
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de identificar los riesgos que atraviesan los adultos mayores y promover un
envejecimiento saludable.

2.5 Marco estratégico

En la realizacion del marco estratégico, es preciso puntualizar el plan
de desarrollo nacional para el Nuevo Ecuador 2024- 2025, en donde consta
las politicas y estrategias a desarrollar en nuestro Pais, con el fin de garantizar
una calidad de vida adecuada para las personas, especialmente para los

adultos mayores.

2.5.1 Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024- 2025

El Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025, se caracteriza
por una vision integral en beneficio del Ecuador. Enfocandose en el bienestar
de las personas adultas mayores. Por el cual se compromete a mejorar la
calidad de vida de los grupos vulnerables, en especial de las personas
mayores.

Una de las actividades mas relevantes en este plan, es el
fortalecimiento de los programas de asistencia social, garantizando el acceso
a pensiones no contributivas, con el fin de garantizar una vida digna, asi como

también la expansién de los servicios basicos, para cubrir dichas necesidades.

El presente enfoque integral no solamente se orienta a garantizar un
sistema de proteccion econémica y social para los mayores, sino que también
tiene como objetivo fomentar un entorno en el que puedan disfrutar de una
vida plena y activa. Estos elementos incluidos en el Plan de Desarrollo, estan

reforzando el compromiso de Ecuador con el respeto y la dignidad de las
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personas mayores, valorando su apreciable contribucién a la sociedad y

esforzandose por eliminar las barreras que limitan su participacion y bienestar.

Es pertinente mencionar que dentro del Plan de Desarrollo para el
Nuevo Ecuador 2024- 2025 existen diferentes areas con el fin de cubrir todas
las necesidades de basicas, la proteccion a los grupos vulnerables se
encuentra en el eje social mismo que estd conformado por tres objetivos,
definidos en funcién de las prioridades del programa de gobierno y los deberes

constitucionales.

Estos objetivos incluyen politicas y estrategias que tienden a orientar
la accion publica hacia mejorar las condiciones de vida de la poblacién de
forma integral, el ejercicio de derechos fundamentales como la salud, la
educacion y una vivienda digna, con énfasis en grupos de atencion prioritaria
y pueblos y nacionalidades. (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo,

2024 - 2025, pag.12)

El Objetivo 1. Mejorar las condiciones de vida de la poblacién de forma
integral, promoviendo el acceso equitativo a salud, vivienda y bienestar social.
Esta orientado en proteger los derechos de los grupos prioritarios
especialmente de los adultos mayores con el fin de mejorar la calidad de vida.

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo., 2024-2025, pag. 81)

Politica 1.1 Contribuir a la reduccion de la pobreza y pobreza extrema

Estrategias:
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a) Desarrollar las capacidades de empleabilidad y autoempleo, acceso a
financiamiento; asi como acompafiamiento en la comercializacion,
desarrollo de emprendimientos con énfasis en personas en situacion
de pobreza y pobreza extrema.

b) Fortalecer la cobertura del Programa de Transferencias Monetarias no
contributivas en provincias con alta incidencia de pobreza y pobreza
extrema. c. Promover la asistencia técnica para la inclusion econémica
de actores de la economia popular y solidaria.

El estado plantea propuestas para cubrir las necesidades de los adultos
mayores, en relacién a la situacion economica propone pensiones no
contributivas para los AM, que viven en pobreza y extrema pobreza, asi como

también la proteccion integral al acceso a los servicios basicos.

Politica 1.2 Garantizar la inclusion social de las personas y grupos de
atencion prioritaria durante su ciclo de vida.
Estrategias:
a) Potenciar los programas y servicios de proteccion especial de cuidado
y atencion integral a las personas y grupos de atencion prioritaria.
b) Fortalecer la capacidad técnica, equipamiento e infraestructura para
los programas y servicios de proteccion especial, de cuidado y
atencion integral a las personas y grupos de atencién prioritaria.
c) Implementar programas y proyectos que fortalezcan el tejido social y a

la familia como el espacio natural y fundamental para el desarrollo
integral del nifio, nifia y adolescente.

La politica esta encaminada en fortalecer los servicios para la atencion
a los grupos prioritarios, en este caso los adultos mayores en las zonas rurales
cuentan con la atencion domiciliaria del proyecto Envejeciendo Juntos, el cual
consiste la atencion a los AM, en sus domicilios y promover la participacion y

corresponsabilidad en la familia,

Politica 1.8 Garantizar el derecho a una vivienda adecuada y promover

entornos habitables, seguros y saludables mediante acciones integrales,
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coordinadas y participativas, que contribuyan al fomento y desarrollo de

ciudades y comunidades inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.

Estrategias:

a)

b)

Mejorar el acceso de la vivienda y las condiciones de
habitabilidad de la poblacién urbana y rural con énfasis en las
personas de bajos ingresos y grupos prioritarios, garantizando la
sostenibilidad y condiciones de vida a nivel nacional.

Formular normativa técnica de gestiébn de habitat, el espacio
publico, el desarrollo de asentamientos humanos e implementar
las acciones que garanticen el derecho a un habitat inclusivo,
seguro, resiliente y sostenible a nivel nacional.

Direccionar, articular y promover la implementacion de
instrumentos, normativas y herramientas para fomentar el uso y
gestion del suelo, los catastros; asi como, la asistencia técnica
en la gestion territorial a nivel nacional.

A nivel habitacional las personas tienen derecho a una vida digna, por

ello proponen mejorar el acceso a viviendas mediante la articulacion de

instituciones que prestan este servicio y garantizar el bienestar de las

personas adultas mayores.

2.5.2 Objetivos del Desarrollo Sostenible 2030

El Plan de Desarrollo Territorial 2030 es una estrategia a largo plazo

para transformar y optimizar el desarrollo de un territorio asegurandose de que

sea sostenible, inclusivo y equitativo. Si bien los datos pueden variar

dependiendo del pais o la region. El plan es de gran relevancia en la vida de

los adultos mayores, debido a su enfoque en el desarrollo sostenible y la

mejora de la calidad de vida, mismo que incluye beneficios importantes para

esta poblacion.
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En especifico el Objetivo 10: Reduccién de las desigualdades. busca
comprimir las desigualdades en todos los niveles y, al aplicar estos principios
a los adultos mayores, se trabaja para garantizar que esta poblacion reciba el
apoyo necesario para vivir con dignidad, igualdad y oportunidades plenas. La
reduccion de las desigualdades econdmicas, el acceso a servicios y
oportunidades, y la eliminacion de la discriminacion son aspectos clave para
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores y promover una mayor

equidad en la sociedad.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

En el presente capitulo, se da a conocer la metodologia y los diferentes
instrumentos utilizados para abordar el problema a investigar, mismo que nos
permite estudiar y comprender la realidad de los adultos mayores desde sus
percepciones siendo la base para la interpretacion, discusion y representacion

de los resultados obtenidos.

3.1 Enfoque de lainvestigacion

Este estudio tiene un enfoque cualitativo, el cual permitira conocer las
percepciones de calidad de vida que tienen las personas adultas mayores en
referencia a las variables econdmicas, habitacionales y de relaciones
familiares. Se debe resaltar que mediante el enfoque cualitativo se puede
obtener resultados concretos puesto que se trabajara en el contexto directo
con los adultos mayores.

La investigacion se enfoca en conocer la percepcion de calidad de vida
de los adultos mayores mediante el enfoque cualitativo, debido que permite
conocer la situacion de forma directa explorando sus perspectivas,
interpretaciones, puntos de vista y significados. Una de las caracteristicas
importantes es que se puede aplicar en una cantidad minima de los casos de
estudio, de lo cual proyecta profundizar el problema planteado, aprendiendo
de sus experiencias, analizando todas sus dimensiones y basada en la
revision de la literatura, asi como en la experiencia del contexto. (Hernandez,
Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014). La base de esta investigacion esta

en las experiencias y percepciones vividas por parte de los adultos mayores.
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3.2 Tipo y nivel de investigacion.

Es importante establecer el modelo o abordaje general con el que se
trabajara el proceso de investigacion, el cual considera las preguntas de
investigacion planteadas inicialmente y el tipo de informacion que proveera, y
es asi que se define un tipo de investigacion fenomenoldgico el cual tiene
como objetivo principal el “estudiar, detallar y entender las experiencias de las
personas con respecto a una problemética y descubrir los elementos que
tienen en comun de tales vivencias” (Hernandez Sampieri, Fernandez, &
Baptista, 2014, pag. 493). Este tipo de investigacion tiene como base la
caracteristica de la experiencia adquirida, por lo cual el presente estudio se
centra en las percepciones de los adultos mayores sobre la calidad de vida,
en una zona rural de la Amazonia.

En cuanto al nivel de investigacion, este es descriptivo, el mismo que
pretende descifrar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier
fendmeno que se analice. Ademas, Describe tendencias de un grupo o
poblacién (Herndndez Sampieri, Fernandez, & Baptista, Metodologia de la
investigacion 6ta edicion, 2014, pag. 92).

3.3 Método de investigacién

Para esta investigacion utilizaremos el enfoque cualitativo, y el método
hermenéutico, pues permiten relacionarlos con las ciencias sociales, siendo
el Trabajo Social parte de la ciencia. El término “Hermenéutica”, proviene del
griego hermeneutikds, que se traduce como “relativo a la explicacién”, en otro
contexto significa aclarar aquello que estd confuso. La hermenéutica es
entendida como una légica de las ciencias sociales y las humanidades, que

pretende detallar y estudiar los fendmenos de las personas, pero de una
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manera precisa y profunda, librandose para esto de supuestos tedricos
anteriores, y se enfoca en la comprension practica del momento actual de
estudio. (Rojas, 2011)

La realidad social estd configurada a partir de dos elementos uno
material y otro inmaterial. En lo inmaterial se relaciona con el sentido de los
hechos sociales que para descubrirlos deben ser interpretados vy
comprendidos. La hermenéutica es el método que permite interpretar y
comprender tanto el sentido de estos hechos sociales como la totalidad de la
realidad que estos forman. (Aviles, 2020)

3.4  Universo, muestray muestreo

Toda investigacidon se centra en un grupo especifico de sujetos, objetos
0 eventos conocidos como espacio o poblacion. Sin embargo, una exploracion
completa de este espacio no siempre es posible, dado que representa un
ejemplo de un potencial infinito compatible con ciertas caracteristicas. Por
tanto, se utiliza una muestra que es una seleccion del area del espacio o
poblacibn mencionada. Este modelo debe ser representativo del tipo de
investigacion, y su proposito es apoyar el logro del objetivo y obtener
resultados relevantes y adecuados para resolver el problema. (Hernandez
Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014)

En la investigacion cualitativa, la muestra no tiene que ser
estadisticamente representativa del area o poblacién, como se requiere en la
investigacion cuantitativa. La seleccién del modelo se realiza desde el primer
nivel de abordaje del tema y problema, en funcion del contexto y cuestiones
especificas a estudiar. Es importante fijarse en tres cosas: la capacidad de

recopilar y analizar datos, comprender lo que sucede en el estudio y la
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naturaleza de la situacion en si. (Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista,
Metodologia de la investigacién 6ta edicion, 2014) En este estudio se eligi6 el
modelo no probabilistico por conveniencia o simplicidad.

El universo del estudio esta conformado por personas adultas mayores
de la Amazonia, especificamente en la cooperativa Azuay ubicada en la
parroquia El Eno en el cantén Lago Agrio. Este estudio se centra en explorar
las percepciones sobre la calidad de vida a través de variables econdémicas,
habitacionales y relaciones familiares. Por ello se ha determinado trabajar con
un grupo de 5 adultos mayores, el nimero se considero suficiente para aplicar
la técnica disefiada y obtener datos e informacion relevante de acuerdo al
disefio metodoldgico establecido.

Los criterios utilizados para seleccionar la muestra son los siguientes:
e Edad, de 65 afios en adelante.
e Residentes de la cooperativa Azuay Parroquia el Eno
e Estar en condiciones fisicas y mentales para responder al
instrumento evaluador

3.5 Formas de recoleccién de informaciéon

Para estd investigacion se realizaron entrevistas semiestructuradas
para comprender mejor las experiencias y opiniones de las personas mayores
en relacion a las variables econdémicas, habitacionales y de relaciones
familiares. Este método permite, realizar preguntas direccionadas, pero a la
vez el entrevistador tiene la facilidad de afadir otros temas que considere
necesarios explorar los detalles de las dimensiones que afectan tu vida,
captando los matices y contextos que los métodos cuantitativos pueden
manejar, ofreciendo ademas una comprension integral y completa del

problema multidimensional.
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3.5.1 Entrevistas semiestructuradas

Mediante un analisis de la entrevista cualitativa, se deduce que se
caracteriza por su caracter subjetivo, promoviendo un intercambio abierto de
informacion entre el entrevistador y el participante Las entrevistas
semiestructuradas se fundamentan en una guia de preguntas, ya que el
entrevistador tiene la autonomia de introducir preguntas adicionales para
precisar conceptos u obtener mayor informacioén necesaria. Las entrevistas
abiertas se fundamentan en una guia general de contenido, por lo cual el
entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla. (Herndndez Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 403)

En lo propio las entrevistas semiestructuradas son un método
cualitativo importante que nos permite recopilar y analizar una variedad de
informacion sobre las condiciones, percepciones y procedimientos de las
personas o grupos a estudiar, pero también se adapta a las necesidades de
investigacion. Ademas, flexibles e interactivas, estas herramientas utilizan una
variedad de estrategias de investigacion para fomentar un didlogo dirigido,
abierto y reflexivo. También hay sentimientos, y cada interaccion aporta
nuevas perspectivas e ideas que enriquecen los conocimientos adquiridos.

3.6 Formas de analisis de lainformacién

Con respecto al analisis de la informacion, la investigacion cualitativa,
se caracteriza por permitir la recoleccién y estudio de datos, mismo que se
realiza simultdneamente, ya pesar de que cada estudio es diferente, los
objetivos de la investigacion estan direccionados a tres dimensiones, situacion
econdmica, habitacional y de vivienda por lo que las entrevistaran dirigidas a

estas variables en base a las respuestas de los adultos mayores.
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Posteriormente, se aplica la codificacion axial, el cual viene a ser el segundo
nivel de andlisis, en donde se comparan las categorias. (Hernandez Sampieri,
Fernandez, & Baptista, Metodologia de la investigacion 6ta edicion, 2014)

En este tipo de analisis, las variables primero se agrupan segun temas
o patrones identificados, se establecen relaciones entre ellas y posteriormente
se ejemplifican estds unidades de andlisis. El objetivo central de esta
codificacion es descubrir conexiones, asociaciones y vinculos entre las
categorias investigadas. Se debe llevar a cabo una busqueda activa de las
relaciones entre las categorias, mediante comparaciones continuas de todas
las variables, asi como también de los resultados y teorias relacionadas con

el campo de estudio.

3.6.1 Categorias y variables

Esta seccion facilita una descripcibn general de la matriz de la
Operacionalizacion de variables. Las variables e indicadores estdn agrupados
para facilitar el analisis y la comprension del estudio. Este proceso se realiza
conforme los objetivos definidos y la metodologia utilizada en el estudio.

A continuacion, se presentan las categorias y variables

correspondientes:

3.6.2 Categorias

Adultos mayores

Percepcion de calidad de vida
Situacién Habitacional y econémica.
Sistema de apoyo familiar y comunitario
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3.6.3

Variables

Situacién econémica de adultos mayores
Situacion Habitacional
Integracion Familiar
Relaciones familiares
Apoyo emocional

Adultos mayores

Situacion econémica
Acceso a servicios basicos
Condiciones de vivienda
Interacciones familiares
Comunicacion

Familia

Sentimientos y emociones.
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CAPITULO 4: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se procedera a realizar un analisis de los resultados
obtenidos en las entrevistas aplicadas a los 5 adultos mayores de la
Cooperativa Azuay, parroquia el Eno, Canton Lago Agrio, mediante un

enfoque cualitativo y un nivel descriptivo.

4.1 Caracteristicas de las personas adultas mayores entrevistadas.
El proposito principal de la caracterizacion de las y los AM,

entrevistados en este proceso de investigacién, es conocer los datos
personales y el tiempo de residencia en la cooperativa para tener un enfoque
claro de los contextos personales de cada individuo y sus percepciones de
calidad de vida.

Entrevista #1

Al primer participante se lo codifico como E1-2024, tiene 72 afios de
edad, reside en la Cooperativa Azuay, mas de 59 afios, su estado civil es
casado, se considera de sexo masculino y se identifica como mestizo. No
estudio la escuela, se dedica a la agricultura, sus percepciones de trabajar no
han cambiado, sin embargo, sus fuerzas lo imposibilitan.

Entrevista #2

La segunda entrevistada se codifico como E2-2024, tiene 84 afos, es
de sexo femenino, su esposo es uno de los fundadores de la cooperativa
Azuay, llevan mas de 60 afios viviendo en la Coop. Azuay, se considera
mestiza, nunca fue a la escuela por eso no sabe leer ni escribir, toda su vida

se ha dedicado a los quehaceres domeésticos.
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Entrevista #3

El segundo entrevistado se codifico como E3-2024, tiene 88 afios, vive
mas de 65 afos en la cooperativa Azuay, se considera mestizo y de sexo
masculino, no sabe leer ni escribir, en su juventud se dedicaba a la agricultura
y a la carpinteria, actualmente ya no trabaja mucho, pues sus fuerzas han
disminuido.

Entrevista #4

En la cuarta entrevista se codifica como E4-2024, tiene 74 afos, vive
mas de 50 afios en la cooperativa, se considera mestiza de sexo femenino,
estudio hasta segundo grado, ahi aprendi6 a leer y a escribir poco, pero le ha
servido para entender algunas cosas, tiene pocas vacas de leche, el cual le
han ayudado a su subsistencia.

Entrevista #5

La quinta participante se ha codificado con E5, el cual tiene 65 afios de
edad, vive en la cooperativa 59 afios, se considera mestiza y de sexo
femenino, no estudio la escuela, debido que las escuelas eran muy lejanas,

se dedica a los quehaceres de la casa y ayuda a su esposo en la finca.

4.2 Objetivo. Caracterizar la situacion socioeconémica de los AM en

relacion a sus ingresos y acceso a servicios basicos.

Situacién econdmica de los adultos mayores.

En cuanto a los AM con ingresos insuficientes para su subsistencia, con
un 44% de personas en esta situacion, el promedio para Ecuador es mas
elevado que para América Latina y el Caribe, donde un 34,5% de personas

mayores de 65 afios no tienen ingresos suficientes para subsistir. (OIT, 2024)
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Las personas adultas mayores entrevistadas, mencionan que es una
realidad existente pues la economia no les alcanza para cubrir todas sus
necesidades.

¢ No me alcanza, a veces solo como arroz con lentejas toda la semana,
ya no puedo trabajar como antes y cada vez las cosas estan mas caras.
(E1)

e En estos tiempos el dinero no alcanza para nada, hay dias que solo
comemos fideos sefiorita. (E2)

¢ No tengo plata para comprar la comida, peor para hacerme atender
cuando me enfermo, me falta el dinero, solo como arroz con huevo.
(E3)

¢ Uy sefiorita estoy sin nada de plata, no tengo qué comer, a veces solo
tomo leche de mis vaquitas con maduro, no me alcanza para nada. (E4)

e La verdad sefiorita que esta muy cara la comida, solo compramos lo
MAas necesario, pero no hay plata para comer bien como saben decir
gue los adultos mayores debemos comer bien, no sefiorita la vida esta
muy dura. (E5).

En las respuestas de los adultos mayores que se entrevistaron, se
evidencia que los egresos econdmicos de los AM son mayores que sus
ingresos, lo cual ocasiona una serie de inconvenientes para las personas,
pues muchas veces tienen que pedir dinero prestado y dia a dia enfrentan
desafios para cubrir sus necesidades, basandose en una alimentacion basica
y poco nutritiva, como es arroz con lentejas y fideos, lo que conlleva
situaciones de riesgo para su salud y bienestar.

e En comida gast6é 120 mensual solo comprando lo necesario, aceite,
granos, arroz, y un poco de verduras, en salud 20 dolares, y otros
gastos gue se me dan unos 20 dolares mas. 140 al mes, a veces fio la
comida para luego ir pagando de a poquito. (E1)

e Enla comida gastamos unos 150 dolares mas o menos, en salud unos
50 délares, en pasajes, fletes de carros para poder salir 20 ddlares, a
veces pido prestado al vecino, gracias a Dios no me niega, asi mismo
cuando cojo el dinero enseguida le devuelvo. (E2)

¢ No sé bien sefiorita, seria unos 80 en alimentacion y unos 30 en salud,
en maiz para mis gallinas, unos 40, eso porque aqui tengo platano,
yuca, frejol, y no compro carne, ya no me alcanza el dinero. (E3)

e Para mi solita yo gasto 50 dolares, pero compro lo que mas necesito,
en salud gasto 30 doélares, yo me compro vitaminas para no
enfermarme. (E4)
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e En comida gastamos unos 120 mensual, comprando lo necesario,
aceite, granos, arroz, y un poco de verduras, en salud 20 ddlares, y
comprando maiz para los pollos 20 mas. 160 al mes, a veces fiamos la
comida para luego ir pagando poco a poco. (E5)

La economia de los adultos mayores es parte fundamental para su
bienestar, por ello las pensiones o seguros campesinos, son una fuente de
ingresos estable, que ayuda a mitigar sus necesidades, sin embargo, no todos
cuentan con estos beneficios, asi lo mencionan las personas entrevistadas.

e Gracias a Dios cobro el bono del Mies, 100 délares con eso me ayudo
para la comidita si quiera, no tengo ningun seguro. (E1)

e Si cobro el bono del Mies, 100 ddlares, eso me sirve para comprar la
comidita, no tengo seguro. (E2)

¢ No tengo ningun tipo de seguro, con la bendicion de Dios cobré 100
dolares del Mies, eso me ayuda para pagar la comida siquiera, sino no
tuviera de dénde coger dinero. (E3)

¢ No sefiorita, yo no cobro nada, solo miran la cara para dar ese bono, y
no tengo ningun seguro. (E4)

e No pertenezco a ningun seguro y gracias a Dios cobro el bono del Mies,
con eso nos ayudamos para los gastos. (E5)

En cuanto a los servicios basicos algunos adultos mayores carecen de
agua, luz, alcantarillado, recoleccion de basura, teléfono, entre otros, lo que
resulta perjudicial para su estado de salud.

La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, al centrarse en el microsistema
familiar, nos brinda una perspectiva interesante acerca de las complejidades
del envejecimiento. La escasez de recursos econémicos en los adultos
mayores tensiona las relaciones intergeneracionales, revelando una
interdependencia marcada por necesidades, expectativas y emociones
compartidas. Estas situaciones impactan la calidad de vida de los adultos
mayores Y, las tensiones familiares resultantes pueden generar un deterioro

en el bienestar emocional de todos los involucrados.
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En referencia a los servicios basicos como el acceso a salud, internet,
alcantarillado, energia eléctrica y agua potable la situacibn no es muy
alentadora, ya que existe un bajo nivel de servicios basicos.

El acceso a la salud es un derecho fundamental para los adultos
mayores, pues es necesario prevenir posibles enfermedades, sin embargo, la
dispersién geografica y una economia inestable, hace que los adultos
mayores puedan acceder a este servicio basico y muy importante, las

respuestas de los adultos mayores asi lo evidencian:

e Solo cuando me enfermo sefiorita voy al centro de salud, porque hay
gue pagar fletes para salir y es caro por eso solo cuando estoy muy mal
voy. (E1)

e Cuando me siento enferma voy al centro de salud, si no me puedo curar
con remedios caseros. (E2)

e Cuando me enfermo voy al centro de salud, pero solo me dan
paracetamol nada mas, eso cuando hay, sino me dicen compre,
compre como si uno tuviera plata sefiorita. (E3)

¢ Nunca voy al centro de salud, solo voy a los centros naturales cuando
me siento enferma o me curo con remedios caseros, gracias a mi Dios
no me enfermo mucho. (E4)

e Cuando me enfermo voy al centro de salud, pero todo mandan a
comprar seforita y solo compro un poco para aliviar algun dolor nomas,
no alcanza para mas. (E5)

Interpretando las respuestas de los entrevistados, desde la teoria socio
ambiental y los derechos humanos muestra una realidad reveladora de
exclusiéon y vulnerabilidad que estd impregnada de barreras estructurales. La
escasez de oportunidades de atencion de la salud condicionada geografica y
econdmicamente resalta una injusticia social donde el ambiente influye
significativamente. Si bien los adultos mayores se enfrentan con desafios
debido a la distancia a los centros de salud, les resulta ain mas desafiante
debido a la falta de recursos, lo que les impide ejercer el derecho humano

fundamental a la salud.
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En cuanto al acceso al internet, manifestaron

No sefiorita no tengo nada de esas cosas de internet. (E1)

No sefiorita no tengo internet. (E2)

Mi hijo hizo poner internet en la casa, pero yo de esas cosas no sé
nada, ni teléfono tengo, pero si sirve, cuando tengo que salir le digo al
Alberto que llame un carro que haga una carrera y en seguida vienen.
(E3)

No, no tengo internet. (E4)

No, no tenemos internet, ni sé que para que sirve. (E5)

Los adultos mayores de la cooperativa no cuentan con internet en sus

domicilios, pues este servicio demanda un gasto, mismo que no logran cubrir.

Mientras que el Unico adulto mayor que cuenta internet en este caso el

entrevistado E3, no puede utilizar este beneficio pues no entiende en lo

absoluto de la tecnologia.

El alcantarillado tampoco es un servicio que llega a este sector:

No, no tiene alcantarillado mi comunidad. (E1)

Hay unos tubos en el camino por los esteros nada mas, no es
alcantarillado. (E4)

No, no tiene alcantarillado, otras comunidades mas grandes no tienen.
(E5)

En cuanto al acceso a energia eléctrica, los AM sefialaron:

Si tenemos energia, es muy buena la luz eléctrica, no hay peligro de
guedarse dormido sin apagar las velas, a un vecino se le quemo la
casita por dormirse y no apagar las velas, también se puede trabajar
en las noches, desgranando maiz, no hay peligro de caerse porgue se
puede ver con claridad. (E1)

Si gracias a Dios bendito la energia ayuda mucho para poder caminar
en la noche, ya no hay peligro de caernos en la oscuridad, o de dejar
una vela prendida y la casa se pueda incendiar. (E2)

Si tenemos luz en la casa, la luz es muy buena ayuda a trabajar en las
noches, se mira clarito con el foco, ya no estoy preocupado de la vela
se acaban, y me duermo, ahi se quema la casa. (E3)

Si tengo, es muy buena porque de noche se puede ver clarito, y en el
televisor se puede ver noticias. (E4)

Si gracias a Dios, si tenemos Luz eléctrica, uno se puede levantar para
hacer el desayuno temprano y los focos son claritos, ante que, a puro
mecheros y velas y aun asi no se miraba clarito como los focos, ayuda
hacer las cosas mas rapido. (E5)

La energia eléctrica es un servicio del cual todas las personas adultas se

benefician, esto contribuye a la reduccién de riesgos fisicos en las personas

mayores, pues se previene caidas especialmente en las noches. Ademas, es
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importante destacar la importancia de este servicio en la calidad de vida de
los AM. En el sector, tal como sefalan los AM, desde hace unos afios cuentan
con energia eléctrica y esto les permitié mejorar su calidad de vida y prevenir
algunos accidentes. Sin embargo, este servicio lo perciben como un “regalo
de Dios”, que se les ha concedido, y no como un derecho inherente e
irrenunciable del que todo ciudadano deberia gozar.

Y en relacién al servicio de agua potable, los AM dijeron

¢ No, no tengo agua potable, seria bueno tener para tomar agua mas
sana, y no ir a ver del pozo, la cuesta que hay que subir ya me cansay
no puedo jatear mucha agua. (E1)

¢ No hay agua potable, nosotros cogemos agua del pozo. (E2)

¢ No, no tengo agua potable, solo agua del pozo, ya me duele la espalda
cargar agua. (E3)

e Eso no hay aqui, estan queriendo solicitar para que nos den. (E4)

¢ No, no tengo agua potable, solo cogemos agua de un pozo que esta
abajo en una quebrada. (E5)

La Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores busca promover y
garantizar el efectivo ejercicio de la poblacién adulta mayor, inclinandose
hacia principios tales como la atencion prioritaria. Esta ley promueve la
integracion entre la sociedad y este grupo, a través de actividades politicas,
psicomotrices, médicas, educativas, deportivas o culturales, con un libre
acceso a servicios basicos de calidad. (Mena Rodriguez & Guerra Coronel,
2023)

Las personas adultas mayores carecen de dos servicios basicos
importantes para su salud, como son el alcantarillado y el agua potable,
viéndose obligados a consumir agua de los pozos. Su avanzada edad, la
distancia y las cuestas que deben atravesar para llevar el agua a sus
domicilios conllevan riesgos y ocasionan una disminucién de la calidad de
vida.

La teoria del Medio Social postula la interaccién e interseccion de las

condiciones personales, econOmicas y sociales en el proceso del
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envejecimiento. El contexto social en el que vive la persona moldea su
desarrollo fisico y también sus acciones, percepciones y experiencias. Los
pocos recursos econdmicos de los adultos mayores entrevistados, afectan sus
experiencias y percepciones, llegando a considerar que son naturales sus
carencias y que solo hay que aceptarlas y resignarse a vivir en las condiciones

de vida que les tocan.

4.3 Objetivo. lIdentificar las condiciones de vivienda y situacion
habitacional de los Adultos Mayores.
La situacion habitacional se define por aspectos que van mucho mas

alla de la disponibilidad legal de una vivienda digna, en este caso en patrticular,
se aborda el problema de la accesibilidad (Dominguez, 2022). Los problemas
habitacionales son expresion de una estructura de desigualdad. Las
consecuencias de una forma de producir ambiente que coloca al espacio
disponible y al potencial para construir, en funcién de la acumulacion de
capital.

Todas las personas entrevistadas son propietarios de sus viviendas,
que las han adquirido con esfuerzo, como ellos mismos lo manifiestan:

e Si, con la bendicion de Dios es propia la casa. (E1)

e Si, es propia mi casita, hace unos afos que la tenemos. (E2)

e La casa que tengo es propia, con el esfuerzo de mi trabajo pude
construir mi casa. (E3)

e [Esta es mi casa, con esfuerzo y trabajo pude terminarla. (E4)

e [Esta casa es propia y con esfuerzo hemos construido la casita. (E5)

El Nimero de personas que viven en la misma casa es de maximo tres

personas segun las respuestas obtenidas en la entrevista con los AM.

e Dos mi esposa y un nieto, tengo una hija que vive en el Lago, pero ella
viene de vez en cuando nomas. (E1)
e 3 sefiorita mi esposo, mi hijo y la esposa de mi hijo. (E2)
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e Solamente mi hijo y yo vivimos aqui. (E3)

¢ Vivo sola, no tengo hijos. (E4)

¢ Dos mi esposo y un nieto, una hija que vive en el Lago, pero ella viene
cuando tiene libre en el trabajo. (E5)

Si bien todos los AM entrevistados son propietarios de sus viviendas,
el Derecho de tener una Vivienda digna, sobre todo en las personas adultas
mayores, no se limita solo a la tenencia de una casa, sino también a las
condiciones necesarias y adecuadas para la edad y la accesibilidad. La mayor
parte de la poblacibn mayor de 65 afios tiene resueltas sus necesidades
residenciales, parte de esta poblacion de 65 o mas tiene en su vivienda
problemas derivados de la inadecuacién entre las caracteristicas del entorno
y las demandas (cambiantes a menudo que avanza la edad). Algunas de estas
problematicas son sefialadas en las entrevistas:

e Mi casa estd ubicada en una zona rural, el acceso es dificil, pues no
hay vehiculos que lleguen hasta mi casa, hay que pagar fletes, cuando
llueve no ingresa vehiculo. (E1)

e La casa es lejos para llegar no entra carro cuando llueve, porque solo
es resalteo, estamos en la cuarta linea, de la iglesia estoy a dos
kilometros. (E2)

e Mi casa pertenece a la zona rural, estda en medio de las dos fincas no
tengo camino grande para llegar, se debe seguir la manga del lindero,
luego se pasa el puente de cafias subes la loma y esta mi casa. (E3)

e Parallegar a mi casa, toca seguir la manga del lindero, y subir la cuesta,
no entra vehiculo por lo que se debe caminar hasta el lastrado para
salir a la ciudad, ya que estoy en una zona rural. (E4)

e La casita es la zona rural y esta finalizando el lastrado a unos 300
metros a lado, no hay vehiculos que lleguen hasta mi casa, hay que

pagar fletes, cuando llueve no ingresa vehiculo. (E5)

En relacion ala accesibilidad a la vivienda
Como seflala Dominguez (2022), la situaciébn de la vivienda se

determina por factores que exceden la simple disponibilidad legal de una
vivienda adecuada. En este caso especifico, se enfoca en el problema de la

accesibilidad y los AM entrevistados expresan:
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e Antes no habia carretera solo un sendero donde se caminaba o se
andaba en caballos, en el afio 2000 lleg6 el lastrado hasta la iglesia,
pero para aca no llegd, el afio anterior lastraron hasta la bajada que
esta alld nomas, para este afio dicen que ya viene el carretero para
aca. (E1)

e No existia nada de caminos, todo era montafia, se caminaba por
senderos, luego hubo el resalteo, ahi se hacia lodo cuando llovia,
después lastraron hasta la iglesia, y el afio anterior lastraron hasta la
finca de los Remaches, dicen que este afio van a terminar de lastrar.
(E2)

e Antes no habia camino solo un sendero en la montafia ahi caminamos,
cuando llovia se hacia un lodo bien pesado como es tierra amarilla, ya
después hicieron la carretera hasta la iglesia y el afio anterior lastraron
hasta los Remaches, este afio anda diciendo que van a terminar de
lastrar, pero eso cuando sera, mientras seguiremos caminando por el
resalteo y la manga para llegar a la casa. (E3)

e Elcamino era muy malo, no se podia andar, a pies cuando llovia el lodo
era muy pesado por la tierra amarillay los caballos hacian unos huecos
feisimos en el camino, ya hay un camino lastrado, aunque no esta
terminado, pero ya llega el carro cerca de la casa. (E4)

e Parallegar ala cooperativa era un lodazal, la lluvia hacia que el camino
se ponga bien feo, ahora y hay carretera, no llega a la casa, pero ya es
poquito lo que falta segun escuche que este afio estan gestionando
para que lastren todo el camino. (E5)

Considerando la similitud en las respuestas de los y las participantes,
se puede afirmar que, si bien a través del tiempo se ha vuelto mas accesible
el poder acceder a alguna vivienda de las y los adultos mayores, los cambios
son minimos ya que aun no disponen de un camino totalmente apropiado para
acceder a su hogar, y como sefalan en los dias de lluvia se complica la
movilizacion, la cual es su capacidad de movilizarse y por lo tanto su calidad
de vida.

Por otra parte, las respuestas de los adultos mayores no son solo
descripciones de un entorno fisico, sino una representacion de lo gravemente
que afecta esta situacion en su vida diaria, en su dignidad y bienestar. Con
cada via sin lastrar, los senderos lodosos que aun existen, son obstaculos en

su camino y limitando su capacidad de vivir con independencia y dignidad. La
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Teoria del Medio Social, nos dice que el entorno es un actor que influye en la
vida de los adultos mayores. Mientras que la LOPAM nos desafia a garantizar
gue ese entorno sea justo y accesible para todos los adultos mayores.

El material de vivienda de los AM, no cambia, la respuesta de los AM
asi lo indican

El principal material de las viviendas en sus inicios son los mismos en
la gran mayoria de los adultos mayores, asi como también el material actual
son similares, pues son realizados con arboles de la zona en que habita.

¢ Antes era de pambil y hojas de cade, ahora con esfuerzo la hemos
hecho de madera y zinc. (E1)

e Ahora es de madera con zinc el techo antes viviamos en casa de pambil
en forma de choza con hojas de cade se hacia el techo, cerrado con
cafa alrededor. (E2)

e Hoy mi casa es de madera, con el techo de zinc. Antes solo era una
choza de pambil, cafia y hojas de cade el piso era de tierra. (E3)

e Es de maderay zinc y utilizamos clavos antes era de pambil y hojas de
cade el techo y alrededor cafia guadua. (E5)

De las 5 personas entrevistadas el material de la vivienda sigue siendo el
mismo desde su construccion. Pero una persona entrevistada dice que el

material de su vivienda no ha cambiado desde su construccion.

e Mi casa es de madera y zinc desde que la construimos con mis
sobrinos, no ha cambiado el material es el mismo. (E4)

Estado de la vivienda que habitan los adultos mayores

El estado de la vivienda de los adultos mayores, es parte fundamental para su
integridad fisica, pues al ser adultos mayores, tienen derecho a una vivienda
adecuada. Algunos de los entrevistados dicen que el estado de sus viviendas
es bueno, pero, a lo largo de los afios el material de la vivienda se deteriora 'y
es necesario la adecuacion y reparacion de estos materiales, y otros de los
adultos mayores que no han logrado repararlas, las respuestas con las

siguientes:
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e Micasita esta buena, gracias a Dios, no tiene agujeros en el techo. (E1)

e Lacasa, fue reparada por mis hijos y por eso esta en buen estado, pero
la escalera esta dafiandose. (E2)

e Seforita mi casa esta malita, le he dicho a mi hijo para cambiar el techo,
pero no hace caso, he tratado juntar dinero para comprar, pero no me
alcanza y mi hijo no me ayuda, el piso de la cocina esta dafiado y me
tropiezo en una tabla que esta alzada. (E3)

e Ya tiene goteras mi casa y el piso de la cocina esta dafase, estoy
juntando un dinerito para repararla. (E4)

e Mi esposo con sacrificio arreglo la casita y gracias a Dios esta buena,
no me puedo quejar, solo el patio cuando hace sol hay mucho polvo.
(ES)

La vivienda se relaciona con la calidad de vida de las personas que
viven en ella, debido que forma parte de los formas elementales para la
supervivencia, ademéas se considera a la vivienda un espacio que brinde
proteccion, limpieza, privacidad y comodidad a las personas que la habitan,
en casos de ser propia que brinde la conviccién para disponer de la vivienda
cuando asi lo amerite, tanto en el presente y futuro ( Soria Romero & Montoya
Arce, 2017)

En cuanto a la situacion habitacional segun el articulo 24 de la
Constitucion de la Republica, establece el derecho de la persona adulta
mayor, habitar en su propia vivienda por el tiempo que sea necesario, sin que
se limite el derecho a disponer de la misma. Por otra parte, establece
acciones para combatir y prevenir cualquier tipo de abuso hacia las personas
mayores, a su vez el apoyo, cuidado familiar y comunitario La LOPAM se
establece en principios de dignidad, autonomia, igualdad y participacion activa
en la sociedad, fomentando la solidaridad entre generaciones. Es un marco
legal integral que busca asegurar que todas las personas mayores en Ecuador
vivan con respeto, dignidad y bienestar. (Asamblea Nacional, 2019)

Los testimonios de los AM evidencian como la accesibilidad a las

viviendas, mas all4 de la simple tenencia, es un factor determinante en la
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calidad de vida de los adultos mayores. Las dificultades para acceder a sus
hogares debido a caminos en mal estado, la falta de transporte publico y la
ubicacién en zonas rurales limitan su movilidad y su capacidad para participar
en actividades sociales y econémicas.

Por otro lado, la falta de servicios basicos, las condiciones precarias de
las viviendas y la lejania de los centros urbanos son factores que afectan su
salud fisica y mental. Los datos recogidos en las entrevistas, muestran que, Si
bien los adultos mayores son propietarios de sus viviendas, estas no siempre
cumplen con los estandares de una vivienda digna. La falta de mantenimiento,
las condiciones precarias y la inaccesibilidad son violaciones al derecho a una
vivienda adecuada, tal como se establece en diversas normativas, como la
Ley para las personas adultas mayores, de nuestro pais.

4.4 Objetivo. Conocer la calidad de las relaciones familiares de
los adultos mayores de la Cooperativa Azuay relacionados con la
integracion familiar, comunicacion y apoyo emocional.

Integracion familiar de las personas adultas mayores.

La integracion familiar, se refiere a la union de todos los miembros de
una familia, la cual es considerada como un sistema, que esta conformado por
diversos componentes fundamentales y que se corresponden entre si,
ademas cuentan con objetivos en comun. Dicho sistema establece su propio
ordenamiento y las secuencias con las acciones, las respuestas y las
interacciones de sus componentes (Fuster, Ocafia, Salazar, & Ramirez, 2020)
Son varios los factores que determinan la integracion familiar, a continuacion,

las personas adultas mayores manifiestan lo siguiente:
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En cuanto al tiempo compartido con familia cuando llegan de visita, es
importante mencionar que entre los familiares que visitan a los adultos
mayores estan sus hijos e hijas, nietos y sobrinos, pero, el tiempo que pasan
con los adultos mayores es limitado. Las respuestas de los AM son las
siguientes en referencia a los familiares que frecuentan su vivienda.

e Cuando viene de visita mi hija se queda un dia o si no viene en la
mafana y en la tarde se va. (E1)

e Mis hijas o nietos vienen a visitarme, a veces estan todo el dia o solo
medio dia de ahi se van a la ciudad. (E2)

e Cuando viene de visita mi hija viene en la mafiana y en la tarde ya se
tiene que ir. (E5)

Los hijos no siempre estan pendientes de sus padres como es el caso de

los siguientes entrevistados:

e Mi nieto me sabe venir a visitar una vez al mes, se queda hasta el
mediodia y se va, mis otros nietos vienen a trabajar ellos se quedan
una semana(E3)

e Tengo un sobrino que siempre me visita, viene a mi casa, se queda
toda la tarde de ahi se va. (E4)

Durante las entrevistas se pudo observar sentimientos de tristeza,
cuando se referian a estos temas. Por otra parte, Los adultos mayores han
manifestado que sus hermanos han fallecido, otros viven lejos o han perdido
contacto total, pues viven en otras provincias o en sectores rurales con alta
dispersion geografica, por tal motivo sus hijos, nietos y sobrinos son los
familiares mas cercanos y allegados a ellos.

En el nivel microsistema de la teoria ecoldgica, resalta la importancia
de la familia de los adultos mayores para una calidad de vida adecuada, las
relaciones familiares fortalecen el estado emocional y fisico de los adultos
mayores, sin embargo, se evidencia en las entrevistas realizadas, la

necesidad de reforzar la integracion familiar.
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La teoria socio ambiental destaca la importancia no solo de los
espacios fisicos, sino también la importancia de los espacios simbdlicos
(Belondo Motoro, 2007). Por tal razén el tiempo compartido forma parte del
espacio simbdlico pues el adulto mayor, guarda en su memoria sentimientos
de alegria y de tristeza, mismos que influyen en su calidad de vida.

Actividades compartidas en familia.

Culturalmente se ha sembrado la idea equivocada del entretenimiento
y a la vez se ha normalizado el trabajo como un lugar dominante, por lo que
se ha dejado de un lado la importancia de actividades recreativas,
considerandolo como algo secundario. Algo que se tiene que dejar para
cuando no hay cosas “mas importantes” que hacer o bien para “matar” el
tiempo; sin embargo, dichas actividades, cumple una importante funcién
preventiva y rehabilitadora a cualquier edad. (Aguilera, 2017)

La ley Organica de las personas adultas mayores establece que la
sociedad civil como las familias tienen la responsabilidad de promover y
desarrollar iniciativas que prevengan la vulneracion de los derechos de las
personas adultas mayores. También, la participacion activa en los planes y
programas efectuados por el Estado (Asamblea Nacional, 2019)

Dentro de este contexto se evidencia que no existe un tiempo dedicado
especificamente a realizar actividades de recreacion, pero los entrevistados,
en sus respuestas, expresan que las visitas de sus familiares son
“acontecimientos” que marcan su cotidianidad 'y contribuyen
significativamente a su bienestar emocional y social.

e Cuando viene mi hija, mi esposa cocina, siempre matamos una gallina

y si se queda para el otro dia hacen humas cuando hay choclos, o
tamales yo ayudo a moler el choclo o arreglo las hojas para los tamales
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y ahi conversamos de las cosas o recordamos algo de cuando era
chiquita mi hija. (E1)

Cuando vienen mis hijas hacemos el almuerzo, matamos una gallina
para comer y conversamos sobre la salud de mi esposo y ellas, luego
mis hijas me ayudan a lavar la ropa. Cuando vienen mis nietos ellos
ayudan a mi hijo a trabajar, y luego almorzamos juntos y conversamos
de como estan por la ciudad. (E2)

Cuando es fin de afio o carnaval sabemos matar un chancho y comer
todos, cuando viene a visitarme les cocind una gallina, cuando viene
con la esposa les digo para hacer tamales, si no estd apurado se
queda, y mientras hacemos conversamos del trabajo como le va, y él
me cuenta sus experiencias que le pasan, (E4)

Para carnaval matamos un chancho y nos pintamos entre nosotros,
luego juegan boli entre las visitas. (E5)

A la vez que un adulto mayor menciona:

e Con mi hijo comemos juntos cuando no se va a trabajar, platicamos
un poco cuando esta de genio si no, no dice nada, mi nieto cuando
viene de visita me ayuda a limpiar los verdes o cogemos achotillos
cuando es temporada, la mujer cocina, y almorzamos iguales
conversamos de su trabajo, y después ya se van, con mi hijo en la
tarde conversamos de las cosas que hay que hacer mafana. (E3)

Percepciones en cuanto a sentimientos de atencién

Segun la Convencion Interamericana para la Proteccion de los

Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015).: Las personas adultas

mayores tienen derecho a la proteccion de su familia y a recibir apoyo

emocional y material de sus seres queridos.

Algunos adultos mayores expresan que si reciben atencion:

Mi familia me escucha, cuando estoy preocupado por algo, me
pregunta qué me pasa, me dice tranquilo viejo solo para la muerte no
hay remedio, mi hija me dice papi ven vamos a ver que esta el cacao
gue sembraste, en el almuerzo conversamos todos y luego ya cada
quien se va hacer sus cosas. (E1)

Mis hijas me escuchan, me ayudan a cocinar y me hacen compalfiia,
me dicen que no me preocupe que siempre hay una solucion para las
cosas. (E2)
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El macrosistema hace referencia a las condiciones sociales, culturales
y estructurales que determinan en cada cultura los rasgos generales de las
instituciones, los contextos, etc. en los que se desarrolla la persona y los
individuos de su sociedad. Lo constituye los valores propios de una cultura,

costumbres, etc. (Carneros, 2015)

En este apartado podemos evidenciar que los contextos han afectado la

atencion a algunos de los adultos mayores por parte de sus familiares:

e Mi hijo no apoya sefiorita, el Unico que se preocupa por mi es mi nieto,
pero él trabaja y viene de vez en cuando, mi hijo se la pasa en ese
celular y no se preocupa por mi. (E3)

Otro adulto mayor menciona lo siguiente:

e Aparte de mi sobrino que esta al pendiente de mi, los demas no tienen
tiempo de visitarme, pasan ocupados, se han olvidado de mi. (E4)

En la respuesta siguiente se refleja la influencia del macrosistema, ya
que las creencias y la cultura tradicionales son evidentes en la perspectiva de
la adulta mayor entrevistada. También se manifiesta la crianza cultural de la
mujer, observable en su reaccion ante la agresion verbal: su actitud es guardar
silencio y no contradecir a su esposo para evitar conflictos. Esta respuesta
pone de manifiesto signos de crianza patriarcal.

¢ Mi hija si me escucha, aunque me dice mami ya no se preocupe tanto,
ahi deje que papi ya no entiende que deje de trabajar, mi esposo es
bravo conmigo cuando le digo algo me dice que me calle que no sé lo
que digo y mejor no le diga ya nada mas. (E5)
Frecuencia y medios de comunicacién de los adultos mayores con su
familia.

La comunicacién con los adultos mayores para mantener relaciones

sanas y empaticas. Las personas mayores requieren de un trato diferente,
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logrando sostener con ellos buenas conversaciones y conseguir una

comunicacién asertiva, es conveniente aplicar algunas estrategias

comunicativas, como por ejemplo emplear espacios dentro del hogar para

establecer dialogos con su familiar, establecer horas para el dialogo durante

el dia (Delgado, 2013)

Ante la dispersion geogréfica los familiares de las personas adultas mayores

se comunican de la siguiente manera:

Por el celular mi hija me llama una vez a la semana, a ver como estoy,
tengo hermanos, pero con ellos no nos comunicamos, un hermano que
vive mas arribita, con €l si conversamos siempre, €l viene a visitarme
0 yo subo a verlo. (E1)

Sabemos hablar por celular, a veces llaman una vez a la semana, yo
no puedo utilizar el celular por eso no los llamo, ellos llaman. (E2)

Mi sobrino me llama una vez a la semana, o pasando dos dias segun
como salga la llamada porque no hay mucha sefal en el celular. (E4)
Por el celular mi hija me llama una vez a la semana, a ver como estoy,
no tengo familia cerca, ni estoy en contacto con ellos. (E5)

Mientras que el E3 menciona lo siguiente:

Cuando yo bajo a la casa de mi hija, cada 15 dias converso con ella
personalmente, no tengo celular para comunicarme con los demas
familiares. (E3)

En esta respuesta se evidencia la inexistencia de una comunicacion

asertiva en casa que es esencial para fortalecer las relaciones familiares. Una

buena comunicacion en la vida familiar provoca beneficios que se traducen en

la estabilidad del desarrollo de las relaciones de sus integrantes.

La comunicacion implica intercambio de imagenes, de informacién, de
conocimientos, de gestos, de distancias, de palabras, de fuerzas, de
debilidades y, en todo caso de significados, incluyendo estereotipos,
prejuicios y multiples formas de discriminacion. Todo ello influye y hace
posible la influencia en actitudes y modos de entender la vida, el
entorno, el envejecimiento, la vejez y cuanto nos atafie como humanos
(Pastrana, 2002, pag. 14)
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La comunicacion constante con los familiares no solo proporciona
apoyo emocional y practico, sino que también mejora la calidad de vida y el
bienestar general de los adultos mayores. En el caso de las personas
entrevistadas, vemos que mantienen cierta comunicacion con su entorno
cercano, pero no la suficiente como para asegurar la cercania y proteccion
gue ellos necesitan en esta etapa de sus vidas.

En cuanto a los temas de conversacién no varian, lo cual podria
evidenciar la falta de comunicacién activa, aunque se revela una preocupacion
de los hijos por sus padres adultos mayores, que no llega a ahondar en la
comprension de sus probleméticas, sino que se limita a un intercambio de
informacion:

e Con mi hija conversamos de coémo estan mis nietos, ella pregunta
por la mama, cémo estamos de salud y si necesitamos algo, luego
yo le digo que estamos bien que no se preocupe, también le
pregunto cémo esta ella y no hablamos mucho porque se le acaba
el saldo a mi hija. (E1)

e Ellos me preguntan como estoy, cOmo esta su papa, si tengo las
pastillas de la presién y que no me olvide de tomarlas, me dicen que
pronto vendran a visitarme. (E2)

e Con mi hijo hablamos del campo de cOmo vamos a trabajar mafana,
0 si se va a trabajar en otra parte(E3)

e Hablamos de la salud de mis hermanas, de mis vaquitas, y de la
salud de mi sobrino de su familia (E4)

e Con mi hija conversamos de cOmo estan mis nietos, ella pregunta
por su papa cuando €l no esté le digo que estéa trabajando y cuando
esta se lo pasdé para que converse con €l, me pregunta Si
necesitamos algo, o si ya vendio el café que tenia por coger. (E5)

Si bien existe comunicacion entre los adultos mayores y sus familiares
mas cercanos, dicha comunicacion se realiza en aspectos superficiales y
practicos, como es la salud, necesidades basicas y las cuestiones laborales,

sin profundizar en asuntos mas personales o emocionales, por lo cual se

concluye en la necesidad de mejorar la comunicacién familiar.
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Considerando la teoria socio ambiental, la cual nos ensefia como el
contexto social y economico en la actualidad esta impactando en las
dinamicas familiares. La insolvencia de tiempo y recursos limitados como el
saldo de llamadas limita la comunicacion entre los adultos mayores y su
familia, disminuyen las oportunidades para conversaciones mas profundas.
Esto indica que las condiciones de vida, como la pobreza, la lejania y las
responsabilidades laborales, tienen impacto en la calidad y la intensidad de
las relaciones personales. Las personas adultas mayores pueden
experimentar sentimientos de soledad a pesar de interactuar seguido con sus
hijos, estas no satisfacen sus necesidades emocionales mas profundas.

Al referirse a las expresiones de sentimientos de afecto, las personas

entrevistadas sefalaron:

¢ Mi hija cuando me llama me pregunta cémo estoy, mi esposa todos los
dias me dice que no trabaje en el sol, mi nieto me ayuda a trabajar.
Solo cuando vamos a irnos lejos nos despedimos con un abrazo o
cuando mi hija viene de visita me abraza. (E1)

e Cuando llegan de visita me saludan con un abrazo y un beso en la
mejilla, me preguntan cémo estoy, cuando me llaman igual me saludan
con carifio, puede ser unas dos veces por semana que llegan a
visitarme y ahi me abrazan. (E2)

e Solo cuando viene mi nieto me abraza, me pregunta como estoy, qué
necesito, si estoy tomando la pastilla de la presién y mi hijo cuando se
va para afuera por unas semanas, ahi nos abrazamos y le doy la
bendicion. (E3)

e Mi sobrino es el que esta al pendiente de mi, cada semana viene a
visitarme y si no viene y salgo donde él y de paso visito a mi hermana,
mi sobrino me cuida y me ayuda a ver las cosas para mis vaquitas. (E4)

¢ Mi hija, cuando llega me abraza, me dice hola mami cémo estéas, qué
haces. Cuando no viene me llama por celular para ver como estamos.

()
La familia influye de manera importante en el adulto mayor, pues el
cuidado y buen trato son esenciales durante la etapa de envejecimiento,

ademas, de que las relaciones entre los miembros determinan valores,
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afectos, actitudes y modos de ser que se van asimilando desde el nacimiento.
Son patrones que influyen en la conducta y estabilidad de cada miembro,
como los adultos mayores (Universidad de Navarra, 2024, pag. 1).

El afecto es parte fundamental para una adecuada calidad de vida, asi
lo menciona Gary T. Marx, en la teoria del medio social, y posteriormente la
desarrolla Jonathan Gubrium (Montoro, 2007). La teoria resalta la importancia
de los espacios simbdlicos, y su influencia en el bienestar de los adultos
mayores.

Los participantes entrevistados expresan que sus familiares expresan
sus sentimientos mediante gestos y las palabras afectivas, y esto los ayuda a
sentirse queridos y valorados, influyendo en su bienestar general. Sin
embargo, las respuestas de los adultos mayores expresan una relaciéon con
sus seres queridos que, aunque marcada por el carifio y los gestos de afecto,
parece estar limitada a momentos especificos. Los abrazos y muestras de
carifio se presentan solo en ocasiones especificas, como las despedidas o las
visitas, lo que sugiere que el afecto es expresado de manera mas ritualizada
que espontanea.

En relacion al Apoyo emocional

Investigaciones indican que la familia y la comunidad son fuentes
importantes de apoyo durante la vejez; de ello depende mucho la calidad de
vida y el estado de salud mental de los adultos mayores, esencial para
interactuar y participar en las actividades propias de la familia, la comunidad
y la misma sociedad. Ello aumenta la autoestima y mejora las relaciones con

el entorno. (Garcia, Meza, & Ramos, 2021)
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En relacidn a este tema, las respuestas de las personas mayores son
las siguientes:

e Cuando me enfermo mi hija me dice papi no se preocupe, ya voy a
pedir permiso para ir a verlo y ayudarle a trabajar, mi nieto trabaja y me
dice cuidese abuelito para que no esté enfermo, eso me hace sentir
cuidado y protegido. (E1)

e Mis hijos e hijas me han ayudado siempre, mas cuando el papa
enfermd, estan ahi conmigo ayudandome en sus cuidados, me dan
consuelo para seguir adelante, yo me siento feliz que mis hijos no me
abandonan. (E2)

e Cuando estoy enferma mi hermana me llama que vaya para su casa
para cuidarme, y como le digo mi sobrino, me visita y me ofrece
llevarme al doctor a cuidarme eso me hace feliz porque se preocupa
por mi. (E4)

e Cuando me enferme mi hija me dice mami no se preocupe, ya voy a
pedir permiso para ir a verla y ayudarle en la casa, o si estoy muy mal
me dice que vamos al doctor. (E5)

Segun la teoria ecoldgica, el microsistema hace referencia al entorno
familiar como un factor esencial para la calidad de vida adecuada. Ademas, el
bienestar fisico y emocional estan estrechamente conectados con las
relaciones familiares que las personas tengan con sus seres queridos,
especialmente los adultos mayores, asi lo indican las personas entrevistadas
codificadas como E1, E2, E4, E5, mismos que enfatizan el cuidado que
reciben de la familia. La ONU en la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de personas de edad, enfatizan que las
personas mayores tienen derecho a cubrir sus necesidades emocionales,
como fisicas por parte de sus familiares. A la vez la LOPAM propone un
envejecimiento saludable, el cual optimice la calidad de vida de los adultos
mayores.

Sin embargo, no todos cuentan con un apoyo emocional estable asi se

evidencia en la siguiente respuesta:
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¢ YO0 no tengo apoyo emocional, porque le digo algo a mi hijo y no me
hace caso, mi nieto viene una vez al mes y ahi me saluda con un abrazo
igual que la esposa, me hacen sentir feliz por un rato, pero no les digo
como me siento (E3)

Ante esta problematica el Estado ecuatoriano, a través del proyecto
Envejeciendo juntos promueve la corresponsabilidad familiar, con el fin de
garantizar un envejecimiento saludable en todos sus ambitos. Ademas,
establece politicas publicas que garantizan los derechos de este grupo
vulnerable, pero estas politicas no siempre llegan a las zonas rurales o
apartadas, como en el sector de las personas que han sido entrevistadas.

Toma de decisiones

Los principios intentan resguardar y asistir la integridad de todas las
personas especialmente de los adultos mayores. Por ello han implementado
un camino con direccién a un futuro justo y digno para las personas mayores

el cual fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en

1991.

Entre los principios estan:

¢ Independencia y autonomia
e Laigualdad y no discriminacién
e Proteccién contra la explotacion y la violencia
Con dichos principios las Naciones Unidas promueven una sociedad
mas justa y equitativa, donde las personas de edad se consideran Unicas y
dignas de respeto y atencion. (Naciones Unidas, 2003)
Las respuestas de los adultos mayores con respecto al respeto sobre
Sus opiniones son las siguientes:

e Mi familia respeta mi opinién, si no me gusta las cosas no la hacen,
saben que dejar de trabajar no lo voy hacer, asi me prohiban, ellos me
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acompafan y me dicen papi o viejo no estés en el sol mucho te vas a
enfermar, o vamos yo le ayudo para que termine pronto, yo me siento
bien porque no me dicen ya deje de trabajar que o entiende que se
enferma, no ellos tratan de no hacerme sentir triste, sino tratan de hacer
lo que yo les digo para que yo esté bien, (E1)

e Ellos respetan mi opinion, no me contradicen, intentan que me sienta
bien, por eso no me obligan a irme a la ciudad. (E2)

Cabe recalcar que existen respuestas que reflejan que las personas adultas
mayores se sienten excluidos ante las decisiones a tomar con respecto a su
bienestar integral

¢ No me toma en cuenta lo que yo diga, estoy solo y yo mismo debo
cuidarme. (E3)

e Yo tomo mis propias decisiones, estoy consciente y aun no necesito
ayuda. (E4)

e Mi esposo en ocasiones no respeta mi opinién dice que yo exagero
cuando algo me preocupa, pero mi nieto e hija estan siempre al
pendiente de lo que yo digo y respetan mi opinion. (E5)

Las convenciones interamericanas asientan sus leyes el 15 de junio del
2015, con el objetivo de velar por los derechos humanos, las actividades
esenciales y el bienestar general de las personas mayores, por lo cual tiene
el proposito de prevenir cualquier tipo de abuso hacia los mayores. La
convencion busca el bienestar de las personas adultas mayores, familia y
comunidad con el fin de garantizar un envejecimiento saludable y digno. (Viar,
2017)

Los derechos de las personas adultas mayores estdn amparados en
diferentes reglamentos tantos nacionales como internacionales, la violacion
de la misma implica un deterioro en la calidad de vida.

Los adultos de la cooperativa Azuay, se encuentran en camino de una
calidad de vida adecuada, por decirlo asi, pues se ha comprobado que no se
encuentran en estado de abandono, pero si es necesario incentivar a la

corresponsabilidad familiar.
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La teoria ecoldgica contribuye a un estudio a profundidad y las
respuestas de los AM, resaltan las necesidades de cada adulto mayor. El
microsistema y el Cronosistema son niveles fundamentales en este estudio,
pues el microsistema estudia la relacion directa con la familia y el contexto en
gue viven los adultos mayores, mientras que el Cronosistema, hace
referencias a las experiencias, creencias y sucesos a lo largo del tiempo, que
se ven reflejados en la situacion actual de los adultos.

Por otra parte, la teoria del medio ambiental, da una version clara de
coémo los sucesos a lo largo del tiempo influyen en el bienestar de los adultos
mayores, asi como también, la presencia de espacios simbdlicos, los cuales
ayudan a interpretar las relaciones familiares y su influencia en la actualidad.

Los tratados internacionales como es la Convencion Interamericana
para la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores
(2015). establecen los derechos para garantizar una calidad de vida. Asi como
también la LOPAM, establece los derechos inviolables para los adultos

mayores.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

CONCLUSIONES

Con respecto a las condiciones socioecondémicas, la mayoria de los
adultos mayores entrevistados sufren de una pobreza significativa. Las
personas entrevistadas, han mencionado las dificultades de cubrir sus
necesidades basicas como la alimentacién y la salud. Por el cual
recurren a la necesidad de pedir préstamos. La falta de ingresos es un
gran problema para los AM, ya que les impide liberarse de la
dependencia y por tanto los vuelve mas vulnerables. Ademas, muchos
de estos adultos mayores no tienen seguro de salud o pension formal,

lo que aumenta su vulnerabilidad.

La teoria ecolégica de Urie Bronfenbrenner proporciona una
perspectiva valiosa para comprender cémo afectan las multiples
dimensiones de la vida de los adultos mayores en la Cooperativa
Azuay. Los microsistemas, como la familia, el hogar y la comunidad,
tienen deficiencias significativas en recursos econdmicos y servicios
basicos, lo que reduce la calidad de vida de los AM. El exosistema,
formado por politicas y servicios locales, también ha fallado en su
intento de brindar el apoyo necesario, o que ha disminuido sus
oportunidades de envejecer. saludable y con dignidad. En lo que
respecta al macrosistema, tanto las normas culturales como la politica

publica existentes no han abordado con suficiente eficacia estas areas,
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lo que lleva a los adultos mayores la aceptacion de las desigualdades
como una parte indeleble de su vida cotidiana. Por lo tanto, revirtié esta
tendencia; por eso es fundamental implementar politicas publicas mas
inclusivas y estrictas, por ello para garantizar un envejecimiento mas
digno y equitativo es necesario trabajar coordinadamente con un

enfoque integral.

En la Cooperativa Azuay se observa que algunos de los servicios
esenciales como el agua potable y alcantarillado no existen, lo cual
afecta de manera negativa a la salud y bienestar de los AM. El agua
limpia es un problema para obtenerla, debido a que la consiguen de
pozos y su acceso es dificil, lo cual plantea un gran peligro fisico y
sanitario. El servicio de energia eléctrica es con el Unico servicio que
cuenta toda la cooperativa, mientras que la conexion a internet y otros

SEervicios son escasos.

Aungue los adultos mayores a los que se les realizaron las entrevistas
son duefios de sus viviendas, esto no garantiza que vivan en
condiciones adecuadas para su bienestar, tanto fisico como emocional.
El derecho a una vivienda digna para los AM no esta determinado
solamente con la tenencia de una casa, sino que también aborda las
condiciones necesarias y apropiadas para su edad. En tal sentido, el
acceso a las viviendas de las personas adultas mayores es inapropiado
e ineficiente, ya que para llegar hasta sus domicilios existen barreras

fisicas, misma que afecta la independencia de los adultos mayores. Por
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tal razén es necesario implementar acciones que mejoren el acceso a

las viviendas de los AM y por ende la calidad de vida.

A pesar que en la LOPAM se estipulan los derechos fundamentales
para asegurar una calidad de vida digna para los adultos mayores, sin
embargo, la realidad nos muestra que dichos derechos no se estan
cumpliendo en las zonas rurales. La falta de acceso a servicios basicos,
nos indica que la normativa existe, sin embargo, su ejecucién practica
no llega a todos los sectores. Como resultado de las entrevistas
realizadas, queda claro que es necesario mejorar de la infraestructura
vial de la cooperativa Azuay en coordinacion entre las autoridades

locales y nacionales.

Segun la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, las relaciones familiares
y sociales intervienen en el bienestar de los adultos mayores. A pesar
de que existe una buena relacion entre los adultos mayores y sus
familiares cercanos, esto no garantiza una calidad de relacion familiar.
La familia tiende a enfocarse en las necesidades basicas y fisicas de
los adultos mayores, mas no van mas alla, de las necesidades
cognitivas de los AM. En la etapa del envejecimiento, es vital realizar
actividades que refuercen la estabilidad emocional y la orientacion en
el tiempo y espacio para prevenir posibles deterioros. El carifio hacia
los adultos entrevistados es evidente, sin embargo, no es suficiente

para cubrir todas las necesidades para una calidad de vida adecuada.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Coordinar con los gobiernos provinciales, municipales y parroquiales
para la implementacién de talleres comunitarios con el fin de capacitar
a los familiares de los adultos mayores en temas de cuidados a las
personas adultas mayores, primeros auxilios, estrategias de
acompafamiento y apoyo emocional, atendiendo adecuadamente las

necesidades fisicas y emocionales de las personas adultos mayores.

Capacitar de forma integral a los residentes de la cooperativa Azuay,
incluido los adultos mayores; sobre actividades pedagdgicas, como
manualidades, pintura, musica, entre otras con el fin de prevenir
posibles deterioros cognitivos y fisicos de las personas mayores,

ademas de fomentar la integracion comunitaria.

Realizar un proyecto comunitario para mejorar el acceso a servicios
basicos, con el objetivo de construir letrinas y optimizar los sistemas de
abastecimiento de agua. Estos proyectos podran ser gestionados por
los miembros de la comunidad, buscando colaboracion con Ongs y el

GAD Parroquial para la obtencién de recursos y asesoria técnica.

Coordinar con el centro de salud mas cercano, para proponer acciones

gue mitiguen el acceso inadecuado a las atenciones médicas, debido

a la dispersion geografica, como brindar atenciones médicas en la
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cooperativa Azuay una vez al mes, promoviendo asi un envejecimiento

saludable.

A través del GAD parroquial, plantear la creacion de huertos familiares,
mediante proyectos sociales dirigidos a los adultos mayores, con el fin
de promover una alimentacién saludable, ademas de minimizar los

gastos econdémicos en alimentacion.

Instar a las autoridades locales y Gads a que no pasen por alto las
necesidades de los adultos mayores en la planificacion de
infraestructura con respecto a las vias de acceso. Ademas, se debe
garantizar un seguimiento continuo para asegurar que estos proyectos
no solo se desarrollen, sino que también respondan efectivamente a
las necesidades de los adultos mayores, evitando el evidente olvido

hasta ahora y asi garantizar un entorno seguro y accesible.
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ANEXOS

MATRIZ DE CODIFICACION AXIAL

Objetivos Citas textuales













No hay agua potable, nosotros cogemos agua del
pozo(E2)

No, no tengo agua potable, solo agua del pozo, ya
me duele la espalda cargar agua. (E3)

Eso no hay aqui, estan queriendo solicitar para que
nos den. (E4)

No, no tengo agua potable, solo cogemos agua de un
pozo que esta abajo en una quebrada(E5)

Identificar las condiciones de vivienda
y situacion habitacional de los Adultos

Mayores

Propietario de la

Si, con la bendicién de Dios es propia la casa. (E1)

vivienda
Si, es propia mi casita, hace unos afios que la
tenemos. (E2)
Propia, con el esfuerzo de mi trabajo pude construir
mi casa. (E3)
Es mi casa, con esfuerzo y trabajo pude terminarla
(E4)
Si, si es propia con esfuerzo la hemos construido la
casita(E5)
NUmero de | Dos mi esposa y un nieto, tengo una hija que vive
personas que | en el Lago, pero ella viene de vez en cuando
viven en la | nomas(E1)
misma casa

3 sefiorita mi esposo, mi hijo y la esposa de mi hijo.
(E2)

Solamente mi hijo y yo vivimos aqui(E3)

Vivo sola, no tengo hijos(E4)

Dos mi esposo y un nieto, una hija que vive en el
Lago, pero ella viene cuando tiene libre en el
trabajo. (E5)

Ubicacion de la

vivienda

Mi casa estd ubicada en una zona rural, el acceso es
dificil, pues no hay vehiculos que lleguen hasta mi
casa, hay que pagar fletes, cuando llueve no ingresa
vehiculo(E1)
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La casa es lejos para llegar no entra carro cuando
Ilueve, porque solo es resalteo, estamos en la cuarta

linea, de la iglesia estoy a dos kilometros. (E2)

Mi casa pertenece a la zona rural, esta en medio de
las dos fincas no tengo camino grande para llegar,
se debe seguir la manga del lindero, luego se pasa el

puente de cafas subes la loma y esta mi casa. (E3)

Para llegar a mi casa, toca seguir la manga del
lindero, y subir la cuesta, no entra vehiculo por lo
que se debe caminar hasta el lastrado para salir a la

ciudad, ya que estoy en una zona rural(E4)

La casita es la zona rural y esta finalizando el
lastrado a unos 300 metros a lado, no hay vehiculos
que lleguen hasta mi casa, hay que pagar fletes,

cuando llueve no ingresa vehiculo(E5)

Accesibilidad a la

vivienda

Antes no habia carretera solo un sendero donde se
caminaba o se andaba en caballos, en el afio 2000
Ileg6 el lastrado hasta la iglesia, pero para aca no
Ilegd, el afio anterior lastraron hasta la bajada que
esta alla nomas, para este afio dicen que ya viene el

carretero para aca. (E1)

No existia nada de caminos, todo era montafia, se
caminaba por senderos, luego hubo el resalteo, ahi
se hacia lodo cuando llovia, después lastraron hasta
la iglesia, y el afio anterior lastraron hasta la finca
de los Remaches, dicen que este afio van a terminar
de lastrar. (E2)

Antes no habia camino solo un sendero en la
montafia ahi caminamos, cuando llovia se hacia un
lodo bien pesado como es tierra amarilla, ya despues
hicieron la carretera hasta la iglesia y el afio anterior
lastraron hasta los Remaches, este afio anda
diciendo que van a terminar de lastrar, pero eso
cuando sera, mientras seguiremos caminando por el

resalteo y la manga para llegar a la casa(E3)
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El camino era muy malo, no se podia andar, a pies
cuando llovia el lodo era muy pesado por la tierra
amarilla y los caballos hacian unos huecos feisimos
en el camino, ya hay un camino lastrado, aunque no
esta terminado, pero ya llega el carro cerca de la
casa. (E4)

Para llegar a la cooperativa era un lodazal, la lluvia
hacia que el camino se ponga bien feo, ahora y hay
carretera, no llega a la casa, pero ya es poquito lo
que falta segin escuche que este afio estan

gestionando para que lastren todo el camino.(E5)

Material

vivienda

de

Antes era de pambil y hojas de cade, ahora con

esfuerzo la hemos hecho de madera y zinc(E1)

Ahora es de madera con zinc el techo antes viviamos
en casa de pambil en forma de choza con hojas de
cade se hacia el techo, cerrado con cafia
alrededor(E2)

Hoy mi casa es de madera, con el techo de zinc.
Antes solo era una choza de pambil, cafia y hojas de

cade el piso era de tierra. (E3)

Mi casa es de madera y zinc, desde que la
construimos con mis sobrinos, no ha cambiado el

material es el mismo. (E4)

Es de madera y zinc y utilizamos clavos antes era de
pambil y hojas de cade el techo y alrededor cafa
guadua. (E5)

Estado

vivienda

de

la

Mi casita estd buena, gracias a Dios, no tiene

agujeros en el techo. (E1)

La casa, fue reparada por mis hijos y por eso esta en

buen estado, pero la escalera esta dafianse. (E2)

Sefiorita mi casa esta malita, le he dicho a mi hijo
para cambiar el techo, pero no hace caso, he tratado

juntar dinero para comprar, pero no me alcanza y mi
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hijo no me ayuda, el piso de la cocina esta dafiado y

me tropiezo en una tabla que esta alzada. (E3)

Ya tiene goteras mi casa y el piso de la cocina esta
dafiase, estoy juntando un dinerito para repararla.
(E4)

Mi esposo con sacrificio arreglo la casita y gracias
a Dios esta buena, no me puedo quejar, solo el patio

cuando hace sol hay mucho polvo. (E5)

Conocer la calidad de las relaciones
familiares de los adultos mayores de la
Cooperativa Azuay relacionados con la
integracion familiar, comunicacion y

apoyo emocional.

Tiempo

compartido con

familia cuando

llegan de visita

Cuando viene de visita mi hija se queda un dia o sino

viene en la mafiana y en la tarde se va. (E1)

Mis hijas o nietos vienen a visitarme a veces estan
todo el dia 0 solo medio dia de ahi se van a la ciudad.
(E2)

Mi nieto me sabe venir a visitar una vez al mes, se
queda hasta el mediodia y se va, mis otros nietos

vienen a trabajar ellos se quedan una semana(E3)

Tengo un sobrino que siempre me visita, viene a mi

casa, se queda toda la tarde de ahi se va. (E4)

Cuando viene de visita mi hija se queda un dia o sino
viene en la mafiana y en la tarde ya se tiene que ir.
(E5)

Actividades

compartidas

Cuando viene, mi esposa cocina, siempre matamos
una gallina y si se queda para el otro dia hacen
humas cuando hay choclos, o tamales yo ayudo a
moler el choclo o arreglo las hojas para los tamales
y ahi conversamos de las cosas o recordamos algo

de cuando era chiquita mi hija. (E1)

Cuando vienen mis hijas hacemos el almuerzo,
matamos una gallina para comer y conversamos
sobre la salud de mi esposo y ellas, luego mis hijas
me ayudan a lavar la ropa. Cuando vienen mis nietos

ellos ayudan a mi hijo a trabajar, y luego
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almorzamos juntos y conversamos de como estan

por la ciudad

(E2)

Con mi hijo comemos juntos cuando no se va a
trabajar, platicamos un poco cuando esta de genio
no dice nada, mi nieto cuando viene de visita me
ayuda a limpiar los verdes o cogemos achotillos
cuando es temporada, la mujer cocina, Yy
almorzamos iguales conversamos de su trabajo, y
después ya se van, con mi hijo en la tarde
conversamos de las cosas que hay que hacer

mafiana. (E3)

Cuando es fin de afio o carnaval sabemos matar un
chancho y comer todos, cuando viene a visitarme les
cocind una gallina, cuando viene con la esposa les
digo para hacer tamales, si no esta apurado se queda,
y mientras hacemos conversamos del trabajo como

le va, y él me cuenta sus experiencias que le pasan,

(4)

Cuando viene mi hija, matamos una gallina y si se
queda para el otro dia hacen humas cuando hay

choclos, o tamales

Para carnaval matamos un chancho y nos pintamos
entre nosotros, luego juegan boli entre las visitas.
(ES)

Sentimientos de

atencion.

Mi familia me escucha, cuando estoy preocupado
por algo, me pregunta que me pasa, me dice
tranquilo viejo solo para la muerte no hay remedio,
mi hija me dice papi ven vamos a ver que esta el
cacao que sembraste, en el almuerzo conversamos

todos y luego ya cada quien se va hacer sus cosas.

(E1)
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Mis hijas me escuchan, me ayudan a cocinar y me
hacen compafiia, me dicen que no me preocupe que

siempre hay una solucién para las cosas. (E2)

Mi hijo no apoya sefiorita, el Gnico que se preocupa
por mi es mi nieto, pero él trabaja y viene de vez en
cuando, mi hijo se la pasa en ese celular y no se

preocupa por mi. (E3)

Aparte de mi sobrino que esta al pendiente de mi,
los demas no tienen tiempo de visitarme, pasan

ocupados, se han olvidado de mi. (E4)

Mi hija si me escucha, aunque me dice mami ya no
se preocupe tanto, ahi deje que papi ya no entiende,
que no trabaje, mi esposo es bravo conmigo cuando
le digo algo me dice que me calle que no sé lo que

digo y mejor no le diga ya nada mas. (E5)

Frecuencia
medios

comunicacion

y
de

Por el celular mi hija me llama una vez a la semana,
a ver como estoy, tengo hermanos, pero con ellos no
nos comunicamos, un hermano que vive mas
arribita con el si, conversamos siempre, el viene a

visitarme o yo subo a verlo. (E1)

Sabemos hablar por celular, a veces llaman una vez
a la semana, yo no puedo utilizar el celular por eso

no los llamo, ellos llaman. (E2)

Cuando yo bajo a la casa de mi hija, cada 15 dias
converso con ella personalmente, no tengo celular

para comunicarme con los demas familiares. (E3)

Mi sobrino me Ilama una vez a la semana, o pasando
dos dias segin como salga la llamada porque no hay

mucha sefial en el celular. (E4)

Por el celular mi hija me llama una vez a la semana,
a ver como estoy, no tengo familia cerca, ni estoy en

contacto con ellos. (E5)

Temas

conversacion

de

Con mi hija conversamos de cdmo estan mis nietos,
ella pregunta por la mama, como estamos de salud

y si necesitamos algo, luego yo le digo que estamos
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bien que no se preocupe, también le pregunto cémo
esta ella y no hablamos mucho porque se le acaba el
saldo a mi hija. (E1)

Ellos me preguntan coémo estoy, como esta su papa,
si tengo las pastillas de la presion y que no me olvide
de tomarlas, me dicen que pronto vendran a

visitarme. (E2)

Con mi hijo hablamos del campo de cdmo vamos a
trabajar mafiana, 0 si se va a trabajar en otra
parte(E3)

Hablamos de la salud de mis hermanas, de mis
vaquitas, y de la salud de mi sobrino de su familia
(E4)

Con mi hija conversamos de como estdn mis nietos,
ella pregunta por su papé cuando él no esta le digo
que esta trabajando y cuando esta se lo paso para
que converse con él, me pregunta si necesitamos

algo, o si ya vendio el café que tenia por coger. (E5)

Expresiones
sentimientos

afecto

de
de

Mi hija cuando me llama me pregunta como estoy,
mi esposa todos los dias me dice que no trabaje en
el sol, mi nieto me ayuda a trabajar. Solo cuando
vamos a irnos lejos nos despedimos con un abrazo o
cuando mi hija viene de visita me abraza. (E1)

Cuando llegan de visita me saludan con un abrazo y
un beso en la mejilla, me peguntan como estoy,
cuando me Ilaman igual me salud con carifio, puede
ser unas dos veces por semana que llegan a

visitarme y ahi m abrazan. (E2)

Solo cuando viene mi nieto me abraza, me pregunta
como estoy, que necesito, si estoy tomando la
pastilla de la presién y mi hijo cuando se va para
afuera por unas semanas, ahi nos abrazamos y le doy
la bendicion. (E3)
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Mi sobrino es el que esta al pendiente de mi, cada
semana viene a visitarme y si no viene y salgo donde
él y de paso visito a mi hermana, mi sobrino me
cuida y me ayuda a ver las cosas para mis
vaquitas(E4)

Mi hija, cuando llega me abraza, me dice hola mami
como estas, que haces. Cuando no viene me llama

por celular para ver cdmo estamos. (5)

Apoyo emocional

Cundo me enfermo mi hija me dice papi no se
preocupe, ya voy a pedir permiso para ir a verlo y
ayudarle a trabajar, mi nieto trabaja y me dice
cuidese abuelito para que no esté enfermo, eso me
hace sentir cuidado y protegido. (E1)

Mis hijos e hijas me han ayudado siempre, mas
cuando el papa enfermo, estan ahi conmigo
ayudandome en sus cuidados, me dan consuelo para
seguir adelante, yo me siento feliz que mis hijos no

me abandonan. (E2)

Yo no tengo apoyo emocional, porque le digo algo
a mi hijo y no me hace caso, mi nieto viene una vez
al mes y ahi me saluda con un abrazo igual que la
esposa, me hacen sentir feliz por un rato, pero no les

digo como me siento (E3)

Cuando estoy enferma mi hermana me Ilama que
valla para su casa para cuidarme, y como le digo mi
sobrino, me visita y me ofrece llevarme al doctor a
cuidarme eso me hace feliz porque se preocupa por
mi. (E4)

Cundo me enfermo mi hija me dice mami no se
preocupe, ya voy a pedir permiso para ir a verlay
ayudarle en la casa, o si estoy muy mal me dice que

vamos al doctor. (E5)

Toma de

decisiones

Mi familia respeta mi opinidn, si no me gusta las
cosas no la hacen, saben que dejar de trabajar no lo

voy hacer, asi me prohiban, ellos me acomparfian y
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me dicen papi 0 viejo no estés en el sol mucho te vas
a enfermar, o vamos yo le ayudo para que termine
pronto, yo me siento bien porque no me dicen ya
deje de trabajar que o entiende que se enferma, no
ellos tratan de no hacerme sentir triste, tratan de
hacer lo que yo les digo para que yo esté bien, (E1)

Ellos respetan mi opinién, no me contradicen,
intentan que me sienta bien, por eso no me obligan

a irme a la ciudad. (E2)

No me toma en cuenta lo que yo diga, estoy solo y

yo mismo debo cuidarme. (E3)

Yo tomo mis propias decisiones, estoy consciente y
aun no necesito ayuda, mi sobrino respeta mi

opinién y no me contradicen. (E4)

Mi esposo en ocasiones no respeta mi opinion dice
que yo exagero cuando algo me preocupa, pero mi
nieto e hija estan siempre al pendiente de lo que yo

digo y respetan mi opinién. (E5)
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