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RESUMEN
La presente propuesta consiste es la creacibn de una empresa

comercializadora de una maquina inteligente automatizada para la
elaboracion de huertos organicos en la provincia del Guayas con la marca
Farmbot, dirigido fundamentalmente a personas que tienen como obijetivo el
cuidado de su salud y sus familias. El producto sera importado y distribuido

en masters de cajas para su respectiva entrega al cliente,

El alcance de la propuesta y funcionalidad es dar a percibir a la
sociedad un producto capaz de elaborar todo tipo de fruta, vegetal o granos
en particular relativamente sin quimicos o preservantes que alteren la

fisiologia los alimentos llamados asi como productos organicos.

Farmbot sera vendido a través de los clientes directos y los
distribuidores respondiendo de una manera garantizada a las necesidades de
los consumidores ofreciéndoles un servicio de primera y un producto de
calidad, segun la investigacién de mercado elaborada y las ratios financieras
expuestas indican que la empresas es viable y factible lista para operar en el

tiempo deseado.

Debido a que la ciencia digital ha estado avanzando progresivamente
y seguird de esa forma hasta que todo lo que nos rodea funcione con solo
pensarlo de forma intangible esta propuesta ofrece una oportunidad de
aprendizaje no solo alimentario sino también de las buenas précticas
tecnoldgicas, asi el ser humano se ira acostumbrando a las nuevas eras

digitales que estaran por venir.

Palabras clave: Farmbot, alimentos organicos, tecnologia, salud, vegetales.
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ABSTRACT

The present proposal consists in the creation of a business commercialization
company of an automated intelligent machine for the elaboration of organic gardens
in the province of Guayas with the brand Farmbot, It is directed focus on people who
have as objective the necessary care of their health and their families. The product
will be imported and distributed in masters of boxes for their respective delivery to

the client,

The scope of the proposal and functionality is to give society a perceived
product able to elaborate all kinds of fruits, vegetables or grains in particular way
with no chemicals or preservatives, that can alter the physiology and the components
of the food in other words they are called organic products.

Farmbot will be sold through direct customers and distributors responding in a
guaranteed way to the needs of consumers by offering them a first-rate service and
a quality product.

According to the market research developed and the financial ratios exposed
indicate that the business is feasible ready to operate in the desired time.

Because digital science has been progressing and will continue in this way until
everything around us works by just thinking in an intangible way this proposal offers
an opportunity for learning not only about food but also good technology practices,

Human will become accustomed to the new digital eras that are to come.

Keywords: Farmbot, organic food, technology, health, vegetables.
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INTRODUCCION
La siguiente propuesta de titulacion esta enfocado en el estudio de la

viabilidad para la creacibn de una empresa comercializadora de maquinas
inteligentes automatizadas para la elaboracion de huertos organicos personalizado

en la provincia del Guayas.

Buscando posicionarse en el mercado con un producto diferenciador de la
mas alta gama en calidad, con un servicio técnico asistencial innovador y de

primera.

La elaboraciéon de la propuesta se lo realizo mediante un plan de negocio
constituido por ocho capitulos en donde se determina el analisis conceptual de cada

uno de los puntos en la cual se especifica la informacién respaldada necesaria.

En el capitulo 1 se determina la explicacion de la propuesta detallando la
justificacion, la problematica, el marco teorico y los objetivos.

En el capitulo 2 se detalla la base de la idea del negocio con sus respectivos
objetivos generales y especificos, asi como la visiébn y mision de la empresa lo cual
deja claro cudl es el objetivo meta como empresa en si y fundamenta el andlisis de
la oportunidad y la forma de modelo negocio que conllevara durante sus primeros

anos de funcionalidad.

Dentro del capitulo 3 como toda empresa bien relacionada con los medios
gubernamentales y siguiendo las disposiciones acordes a las leyes empresariales y
ambientalistas se desarrollé el entorno juridico de la empresa desde su fundacion,

el registro de la marca, cédigo de ética y el capital social accionar de los integrantes.

Para el capitulo 4 se enfocé en el andlisis micro y macro de la atractividad de
la industria un punto clave para decidir si la empresa es factible o deja mucha que
desear , los puntos mas relevantes es la observacion del andlisis Pest , las cinco
fuerzas de porter, analisis de la oferta con un marketshare establecido, el perfil de
sus competidores y un plan de benchmarking para responder a la estrategia de
aguellos y para terminar el capitulo se establecié la segmentacién de mercado

seleccionando el mercado meta adecuado.
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En el capitulo 5 se definié el plan de accion de marketing por tomar, asi como
las estrategias apropiadas para el posicionamiento en el mercado con un marketing
mix atractivo y llamativo para los clientes como también estrategias de promocion
personalizadas basadas en un marketing digital bien elaborado tomando en cuenta

la importancia de la emision de la informacion en las redes sociales actuales.

En el capitulo 6 se determind el plan operativo por proceder la cual se orient6é
en el analisis productivo dentro de la empresa desde el recibimiento de materia
prima, estructura organizacional, gestion ambiental, de responsabilidad social,
direccién de calidad, flujograma de procesos hasta la distribucion de los productos

a clientes y distribuidores.

En el capitulo 7 después de realizar la plantilla oficial establecida, teniendo
en cuenta los costos y los gastos invertidos, se establecio el estudio financiero y
econdémico del proyecto la cual determina la rentabilidad de la propuesta donde
muchos analistas financieros e inversionistas fijan su atenciéon en el momento de

ser socios accionistas de la empresa.

Para culminar en el capitulo 8 como toda propuesta bien elaborada se debe
siempre tener en cuenta un plan de contingencia para responder en casos de
emergencias determinado por un control de riesgo acertadamente planteado

analizando los principales riesgos y tomando las debidas acciones correctivas.

Como conclusién todos estos capitulos fueron de gran aporte para elaborar
una propuesta admisiblemente favorecida para su realizacion dando énfasis en su
viabilidad como negocio y asi también como una solucién ambiental que beneficiara

a muchas familias de la sociedad ecuatoriana.
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CAPITULO 1

DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION
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CAPITULO 1

1. DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION

1.1 Tema - Titulo
Propuesta para la creacion de una empresa comercializadora de sistemas

automatizados para la elaboracién de huertos organicos personalizados.

1.2 Justificacién

El presente tema de titulacion se encuentra enfocado en la comercializacion
de sistemas automatizados para cultivos de huertos orgéanicos a través del
emprendimiento social que se basa en generar beneficios a la sociedad mas que el
desarrollo de sus ganancias con el fin de aplicar un buen funcionamiento. Otro de
los beneficios seria enfocarnos hacia objetivos ambientales y sociales de gran
permanencia, los cuales proporcionan una nueva forma de ingerir productos mas

sanos y confiables fuera del area de produccién con quimicos y fertilizantes.

Segun lo antes mencionado, una de las grandes consecuencias al ser
humano seria el desequilibrio en la salud, por lo tanto, esta propuesta genera la
oportunidad de mejorar un estilo de vida, alimentacién sana y en general la calidad
del consumo de alimentos garantizados y certificados que provienen de huertos
organicos con alta tecnologicas a bajo costo. Cabe recalcar que con el transcurso
del tiempo la tecnologia avanza y la sociedad siente la necesidad de adquirir y
mejorar las actividades o tareas que se realizan para su beneficio y el de la
comunidad. Y ya que en el Ecuador a lo largo de la historia desde sus inicios en los
siglos XVIII y XIX la agricultura fue de gran auge tanto como su desarrollo
productivo y asi su consumo interno por la oferta y demanda de productos primarios
como secundarios que eran adquiridos por la poblacion pero eso durante estos

tiempos ha cambiado gradualmente

De acuerdo al analisis elaborado por el INEC (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos) en diciembre del 2011 arrojo los ultimos resultados de

pobreza y desigualdad en el mercado laboral, el 28,6% de los Ecuatorianos que
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habitan en areas rurales han tenido con mayor intensidad la falta de fuentes de
empleo lo cual ha causado la migracion nacional y por ende Generara de forma
gradual el incremento de oportunidades en el sector laboral como también en el
agrario, debido que se necesitara personal especializado para el desarrollo del buen
funcionamiento de los sistemas, impulsando la tendencia de mantener una vida

saludable a largo plazo.

En cuanto a la perspectiva académica se puede recalcar la practica de todas las
experiencias y conocimientos adquiridos durante la formacion universitaria en la carrera de
Ingeniera de Desarroll6 de Negocios Bilinglie que permite desarrollar las habilidades
emprendedoras adquiridas en las areas tale como: Administracion, mercadeo, negociacion,
finanzas, planeacion estratégica, entre otras materias necesarias para demostrar la

capacidad, aptitud e ingenio de los futuros creadores de negocios.

1.3. Planteamiento y Delimitacién del Tema u Objeto de Estudio

El presente trabajo de titulacion tiene como finalidad exponer la viabilidad de
la creacién de una empresa que comercialice un sistema automatizado para la
implementacion de huertos organicos personalizados para hogares en la provincia

del Guayas.

Se analiza como punto principal; el estudio de mercado de la poblacion que
reside en las zonas urbanas y rurales de los principales cantones, con el fin de poder
analizar qué tipo de alimentos consumen de forma prioritaria y que tan factible
puede ser la implementaciébn de estos nuevos sistemas tecnoldgicos para los

hogares.

Establecer investigaciones de estudio como un focus group que tengan como
objetivo definir el verdadero resultado de estos nuevos procesos de la elaboracion
de productos organicos personalizados, en la cual realce su eficacia, factibilidad y

beneficio que promueva un cambio radical en pensamiento del consumidor.

24



Se definira un plan de marketing para dar a conocer el producto y
posesionarlo en el mercado seleccionado que son los hogares de las familias
ecuatorianas
Se analizard los aspectos legales para patentar el sistema y esta propuesta, asi

como las leyes y normas que estaran delimitados a este estudio.

Para concluir se va a realizar un plan financiero especifico para poder
determinar cuéanto seria el costo de la importacion de la maquinaria, entre otros
gastos adicionales como los desarrolladores informaticos involucrados vy
biomecanicos especializados del sistema. También se analizara la rentabilidad de
la propuesta en el ambito socioecondmico y tributario, de acuerdo a las normas

estipuladas por las leyes que rigen en el territorio ecuatoriano.

Esta propuesta sera elaborada en la ciudad de Guayaquil desde el mes de mayo
2017 hasta diciembre del 2017

1.4 Contextualizacion del Tema u Objeto de Estudio
Se alinea al objetivo del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-217. El objetivo
correspondiente es: el nimero siete que menciona garantizar los derechos de la
naturaleza y promover la sostenibilidad, territorial y global ademéas el numero
once que asegura la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para la

transformacioén industrial y tecnologica. (CNP, 2017)

También se relaciona con el Sistema de Investigacion y Desarrollo de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil que se basa en la linea de
investigacion del articulo uno sustentando que: “fomentara su accionar en la
innovacion académica, tecnolégica y cientifica en la proactividad e iniciativa con
compromiso de calidad y orientado hacia el desarrollo humano sostenible y la

responsabilidad social” (Sinde, 2014).

Consta también la linea de investigacibn nimero cinco que habla sobre la

produccion de alimentos que recalca mejorar la produccion de alimentos y su
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calidad mediante la aplicacién de tecnologias modernas o tradicionales, siendo un
pilar fundamental en la propuesta industrializar y mejorar los procesos productivos
de la elaboracion de dulces tradicionales del Ecuador.

(Sinde, 2012).

Otro punto clave que aporta el Sinde con sus conceptos investigativos en la
realizacion de esta propuesta es la linea de investigacion niumero diez que enfatiza
la Electronica y Automatizacion que comenta: “En esta linea se integran temas
encaminados a disefiar sistemas electrénicos de control y automatismo aplicados a
lineas de produccion, industrial, automatizacion de procesos, control de calidad,
eficiencia y eficacia de produccion; su aplicacion en la industria Petroquimica
adquiere, gran relevancia en la busqueda de soluciones para el incremento de la
productividad y calidad de la industria del pais; otras aplicaciones se orientan al
disefio de sistemas y soluciones tecnoldgicas en campos sociales estratégicos,
como la salud y la educacion, ademas de las innumerables aplicaciones en todos

los campos de la produccidn, los servicios y la vida de la ciudadania” ; (Sinde, 2012).

1.5 Objetivos de la Investigacion

1.5.1 Objetivo General

Analizar la factibilidad y viabilidad de la creacién de una empresa que comercialice

un sistema automatizado personalizado para la elaboracién huertos organicos

1.5.2 Objetivos Especificos
e Realizar una investigacién de mercado del producto con encuestas y grupos
focales para tener en cuenta las opiniones y actitudes del segmento
escogido.
e Analizar la informacibn mediante la técnica recogida y organizarla
detalladamente para determinar si el sistema va hacer viable.

e Desarrollar un plan financiero factible frente a la inversion requerida
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e Implementar un plan de marketing para posesionar a la empresa en el
mercado segmentado.

e Determinar un plan operativo para optimizar los procesos de importacion y
logistica.

e Elaborar estrategias de ventas para posesionar el producto y servicio

1.6. Determinacion de la Técnica de Recogida, método de investigacion

Y Analisis de la Informacion.

El método de investigacion de esta propuesta empezara con la investigacion
exploratoria, en la cual segun Sampieri, FernAndez Collado & Baptista (1991-1997)
su objetivo es “examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que
no ha sido abordado antes” ya que se propone recolectar datos de informacion
relevante para su respectivo analisis y que ayuden a formar la investigacion teérica
de la innovacion de un nuevo producto tecnolégico , procesos de implementacion

del sistema y de su comercializacion.

Para desarrollo del presente trabajo se va a realizar un enfoque mixto
denominado cuali-cuantitativo, en virtud de que ambos se entremezclan en la
mayoria de las etapas de esta investigacion por lo que es conveniente combinarlos
para obtener la informacion necesaria al fin de tener la probabilidad de encontrar

diferentes caminos para la interpretacion y recopilacion amplia de la investigacion.

El andlisis cualitativo se concentrara en comprender, examinar y analizar las
caracteristicas culturales, las conductas alimenticias de los ciudadanos de la

provincia del Guayas enfocado en sus necesidades y requerimientos (R.Bogdan,
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1987) ; mientras que el analisis cuantitativo se aplicara para comprender y observar
los numeros poblacionales sobre sus habitantes, asi como sus circunstancias de
vida y la clases social a la cual corresponden, enfocandose en la realizacion de
técnicas de recogida de informacion como entrevistas, visitas y encuestas a los

clientes potenciales. (Gregorio Rodriguez Gomez, 1999)

Se concluira con un analisis general de informacién sobre los huertos
organicos y su desarrollo 6ptimo en las &reas urbanas y rurales con el fin de levantar
una base de datos especializada de informaciones clave para la respuesta

inmediata de cualquier inquietud ejercida por la empresa u el cliente.

1.7. Planteamiento del Problema

Verdnica Sarbia y Martha Sarmiento de la Universidad Estatal de Milagro
revelaron que en el Ecuador ha incrementado las enfermedades que han ido
relacionadas con los diferentes alimentos que consumimos pero esto tiene que ver
con la forma del cultivo de estos productos, produciendo asi en las personas a
mediano y largo plazo alteraciones en su organismo, existen personas que por falta
de tiempo no cuidan su salud y por ende se ha incrementado diferente tipo de
enfermedades que aparecen a causa de una mala alimentacion, o del
desconocimiento al adquirir alimentos con un alto nivel nutricional y debido a los

efectos negativos de los procedimientos de la agricultura convencional.

En la actualidad no es muy comun, pero se han hecho muy populares los
alimentos organicos a causa de la desconfianza en la seguridad y produccion de los
alimentos convencionales permitiendo desarrollar e impulsar una nueva tendencia
de productos saludables donde el uso de la naturaleza y los recursos tecnologicos

se juntan para salvar a las futuras generaciones. (Sarbia, 2013)

Resaltaron también que a nivel mundial el consumo de productos organicos
mantiene un ritmo creciente en los paises Europeos siendo el principal consumidor
Alemania seguido por Reino Unido, Francia, Italia, Suecia y Suiza, debido al interés

de los ciudadanos extranjeros en contar con un cambio positivo en su alimentacién
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convirtiendo asi a América Latina como un proveedor esencial ocasionado que la
comercializacion interna del producto alcance los estandares de calidad de los
paises mencionados siendo asi estudiados y aprobados por los exportadores de
América Latina.

Generando una oportunidad de ingreso de divisas para el pais, asi como la
implementacion de nuevos empleos. (Sarbia, 2013)

Hay que destacar que la alimentacién organica como se explicé en el parrafo
anterior en Ecuador no es muy comun encontrar alimentos organicos resulta todo
un reto. Tal situacion reside en las escasas posibilidades de los habitantes de las
ciudades en desplazarse al campo rural en busca de cultivos naturales o el
insuficiente conocimiento por parte de la poblacion guayasense a la hora de sembrar

sus propias hortalizas.

Sin embargo, al obtener un huerto en el hogar a un nivel personalizado es
mas facil de lo que parece, y para empezar tal idea existe una linea de procesos

sencillos al momento de elaborar tu espacio de cultivo organico.

El huerto personalizado puede transformarse en una terapia fructifera y lo
mas facil que en la comodidad de tu hogar. En si la relacion con la naturaleza, los
olores y esencias correspondientes a las diferentes variedades de hortalizas
cultivadas, mas la dedicada entrega de todos los que quieran participar, haran que

los miembros de las familias estén felices sembrando lo mejor para el hogar.

Aportando también en si a la biodiversidad del planeta, creando nuevos
espacios verdes y saludables, aunque sea de pequefias dimensiones siempre
tendra ese concepto de frescura, sobre todo si esta ubicado en el patio trasero de

tu propia casa.

Para justificar las oportunidades del estudio para la creacion de este sistema
automatizado donde después de su plantacion y respectiva recoleccion pueda

ofrecer como resultado una variedad de productos organicos que garantice el
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mejoramiento de la calidad alimenticia y la salud de los habitantes de la provincia

del Guayas mejorando fascinantemente la vida de los mismos

1.8. Fundamentacion Teodrica del Trabajo de Titulacion

1.8.1Marco Referencial

Existen muchas explicaciones y definiciones de la agricultura organica,
pero todas coinciden en que se trata de un método que consiste en la gestion
del ecosistema en vez de en la utilizacién de insumos agricolas. Un sistema
gue comienza por tomar en cuenta las posibles repercusiones ambientales y
sociales eliminando la utilizacion de insumos, como fertilizantes y plaguicidas
sintéticos, medicamentos veterinarios, semillas y especies modificadas
genéticamente, conservadores, aditivos e irradiacion. En vez de todo esto se
llevan a cabo practicas de gestidn especificas para el sitio de que se trate,
gue mantienen e incrementan la fertilidad del suelo a largo plazo y evitan la

propagacion de plagas y enfermedades. (FAO, 2017)

Las repercusiones de la agricultura organica en los recursos naturales
favorecen una interaccion con el agro ecosistema vital para la produccion
agricola y para la conservacion de la naturaleza. Los servicios ecolbgicos
que se obtienen son: formacion, acondicionamiento y estabilizacion del
suelo, reutilizacion de los desechos, retencion de carbono, circulacién de los
nutrientes, depredacion, polinizacion y suministro de habitat. Al preferir
productos organicos el consumidor promueve, con su poder de compra, un
sistema agricola menos contaminante. Disminuyen los costos ocultos de la
agricultura para el medio ambiente, desde el punto de vista de la degradacion
de los recursos. (FAO, 2017)
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En cuanto al mundo empresarial segun Pascual Parada afirma que
vivimos en un mundo de lento crecimiento, y ante esto, las empresas no
deben permanecer inmdoviles, sino que por el contrario deben establecer
acciones estratégicas y operativas dentro de dos alternativas: reducir costos
o0 crecer estratégicamente, siendo la opcion del crecimiento la més inteligente
para ganar en cuota de mercado. (Parada, 2015)

Entre los puntos de estrategia de crecimiento que recalca Parada estan:
e Posicion de liderazgo
e Mejorar la expectativa y la satisfaccion de los clientes y accionistas
e Crecer desarrollando una marca potente
e Crecer innovando
e Crecer a través de la expansion internacional
e Crecer a través de fusiones, adquisiciones y alianzas
e Crecer através de la RSC (Responsabilidad Social Corporativa)

e Crecer a través de colaboraciones con la administracion

(Parada, 2015)

Segun Organizacion de las naciones unidas para la alimentacion y la
agricultura llamada también FAO, resalta que la agricultura organica es un método
en la cual la gestién de produccion se lo hace de forma sostenible y optima basado
en el uso adecuado de los recursos naturales sin la utilizacibn de productos
sintéticos, combatientes de plagas y abonos quimicamente alterados, brindando al
consumidor alimentos saludables, nutritivos y vitaminicos. Manteniendo la
biodiversidad ecoldgica y la fertilidad del suelo sin alteraciones genéticas futuras,
exigiendo también estandares y certificaciones de calidad de alto grado que
involucren autenticidad en todos los procesos desde su recogida hasta el empaque
distribuido, dando al consumidor la certeza y seguridad de que esta ingiriendo un
producto que no vaya a repercutir en su salud ni en los que los rodea, aportando
eficientemente también al ecosistema con el cuidado de los suelos agricolas y la no

proliferacion de téxicos nocivos.
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De acuerdo Al autor nos valida la percepcion de implementar estrategias
como el desarrollo de la innovacion y el posicionamiento de una marca reconocida
impulsada por el liderazgo basada en el cumplimiento satisfactorio de los clientes
en la cual el trabajo de titulacion estd enfocado, sin embargo coincide que al
mantener un crecimiento lento en el mercado y sin un plan estratégico, por falta de
recursos tecnolégicos, econdmicos, humano y la poca inversion no efectuada en el
momento indicado puede generar un caos a corto y largo plazo por lo tanto sea hace

énfasis a la importancia de efectuar estrategias empresariales.
Se han tomado como referentes las tres siguientes empresas:

MUNDO VERDE S.A

Mundo Verde es una firma con sede en Mapasingue al oeste de Guayaquil
que desarrolla y comercializa unos 25 insumos orgéanicos que se usan
principalmente en bananeras y arrozales de Guayas, Los Rios y El Oro. (Montero,
Revista lideres, 2015)

Especialmente se enfoca a la elaboracién de equipamiento y suministros
organicos para el desarrollo del suelo como micorrizas, bio-estimulantes,
reguladores entre otros componentes biodegradables, asi como la de oferta
soluciones organicas en agricultura, acuacultura, jardineria y para la medicacion de
animales.Sus estrategias principales para ser sostenible en el negocio se enfoca
primero en el proceso de ventas en la cual tiene como objetivo principal y
relacionado con el tipo de oferta que analizaron durante sus primeros meses la
resolucién fue de ser efectivos, dar una respuesta positiva a o que se necesitaba,
responder con un si a todo lo que el cliente pedia y si no existia se lo inventaba,
Estuvieron preparados e investigaron cuales fueron los clientes prospectos y el

cliente en si lo noto de que sabian de lo que ofrecian y cumplian con lo que vendian.

También su otra estrategia fue la de implementar una logistica fuerte y
distribucion de canales segmentadas enfocandose en el cumplimiento exhaustivo

de la reparticion de sus productos a los lugares que tenian que llegar, a la hora
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prevista el dia estipulado y la fecha establecida. Siendo asi sus fuertes estratégicos

mas importantes en cuanto al crecimiento de la empresa.

Di6égenes Sanchez, Jefe Administrativo de mundo verde S.A se encuentra
convencido de que la mision de la empresa da un aporte significativo tanto para los
pequefios productores, como para las grandes firmas agroindustriales. El desarrollo
de sus productos organicos implica un alto sentido sobre la importancia y el
compromiso que se debe adquirir para el tratamiento de un ecosistema y los
consumidores de los frutos que se cosechan de ella cumpliendo con un concepto
de Kulton que es la de crecer con responsabilidad social aportando en gran
magnitud a la biodiversidad y el cuidado de la sociedad , asimismo se apegd a de
crecer a través de la expansion internacional apuntando sus productos a la
aceptacion de estandares internacionales de calidad para su exportacion siendo
seleccionada entre las trescientas mejores empresas de las Américas. La distincion
la recibié junto a compafias de Brasil, Chile, Uruguay, Nicaragua y México.
(Montero, Revista lideres, 2015)

La empresa obtuvo aquella designaciéon de la mexicana New Ventures y la
Secretaria de Economia del pais azteca luego de participar en The Green Pitch, un
evento para buscar fondos de inversion para el desarrollo de iniciativas ambientales.
(Montero, Revista Lideres , 2015)

AGRO-ORGANICOS CIA LTDA.

Son una empresa ecuatoriana comprometida con el respeto a la tierra, la
construccion de suelos sanos, la sostenibilidad de los cultivos y el incremento de la
productividad agricola, elaborando productos 100% organicos y desarrollando

soluciones agricolas innovadoras potenciadas por la tecnologia.

Una de sus estrategias que se puede recalcar como empresa es que saben
diversificar no todos los huevos lo ponen en una sola canasta quiere decir que tienen
una linea extensa de compradores la cual satisface a cada uno de ellos y

cumpliendo con todos sus requerimientos y necesidades ya que también esta
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empresa tiene una amplia lista de productos y servicios siendo entre si un

complemento para el otro.

Su otra estrategia es la de implementar el uso del e-mail marketing en la cual
se refiere al envio semanal de promociones y oferta de nuevos productos en la cual
el comprador prospecto podria estar interesado de acuerdo a la informacion
obtenida por el departamento de ventas, dos estrategias claramente contundentes

en la cual hacen de esta empresa una primordial seleccion.

TONELLO SOLUCIONES INTEGRALES CIA LDTA.

Son una empresa especializada en equipar proyectos de riego localizado de alta
tecnologia y tratamientos de agua de todo tipo, bajo la modalidad llave en mano.
Nacieron como respuesta a una serie de demandas insatisfechas en el campo del
servicio, calidad de trabajo e innovacion tecnologica en la implementacion de

equipos para el sector agroindustrial.

Estan muy atentos al desarrollo de nuevas tecnologias que se van
presentando en el mundo para aplicarlas en nuestros proyectos y ponerlas a
disposicion de los clientes de la manera mas simple y econdmica posible; con el
afan de dar verdaderas soluciones agricolas.
Cada dia tienen como objetivo cumplir con la mejor calidad, eficiencia y
profesionalismo las labores que nos encomiendan nuestros clientes.

Su estrategia empresarial propuesta para llegar a donde han llegado se
apega a una de las teorias de Kulton que es la de Mejorar la expectativa y la
satisfaccion de los clientes cabe recalcar que ellos siempre estuvieron preocupados
en la opinion del cliente dando en si una atencion personalizada de sus servicios,
teniendo en cuenta sus requerimientos y llenando todo espacio en blanco en sus
necesidades. También una estrategia empresarial clave que los define es crecer
innovando, esta empresa siempre esta pendiente de cuéales seran los siguientes
avances tecnoldgicos estando en la cuspide del liderazgo del perfeccionismo y la

renovacion de sus productos atentos a lo que pasa en el mundo externo.
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Dando también énfasis a su principal estrategia de venta que los caracteriza
la cual es el muestreo gratis o la prueba el producto antes que lo compren los
clientes potenciales siendo asi una excelente forma de que mas personas conozcan

y sepan como funcionan los servicios o productos y cuales son sus beneficios.

1.8.2 Marco Tedrico

Para la realizacion de esta investigacion se ha seleccionado varias teorias en las
cuales hacemos recalque a sus principales autores que son Joseph Schumpeter,
Jiménez, Zambrano, & Silva, Gerber, Guzman & Trujillo, Kunx, Escuder, Zhao
Morris, Schindehutte, & Allen entre otros promueven que las estrategias y
oportunidades empresariales son eficazmente importantes ya que relacionan al

ambito de los negocios y los nuevos emprendimientos por surgir

Segun Entrepreneur Magazine Las grandes ideas que revolucionan el mundo son
poco frecuentes - y dificiles de lograr -. Pero esa es la diferencia entre el sofiador y
el hacedor. (Fiefer, 2016)

Teorias de emprendimiento

También Segun Schumpeter lo define de ésta manera:

La innovacion es vista por los emprendedores como algo fundamental desde
la concepcién de una idea, afiade valor agregado al producto o servicio y brinda la
capacidad de satisfacer la necesidad de los clientes. Esta es una herramienta que

permite al emprendedor tener una ventaja competitiva sobre los demas.

El emprendedor asume riesgos diarios, que en otras actividades laborales no
se dan, pues apuesta a su idea de negocio de una forma apasionada y
desmesurada, luchando contra viento y marea, viendo oportunidades donde nadie

mas las ve. El emprendedor acepta que debe recibir comentarios de oposicion por
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parte de los demas, y sabe que es algo normal en el proceso de alcanzar al éxito.
(Andersen, 2011)

Asi como la recalca Michael Gerber El emprendedor es un visionario, es ese
creador que todos llevamos dentro. Todos nacemos con esa cualidad y eso define
la manera en que vemos, 0imos, sentimos y vivimos las experiencias. Esta cualidad

puede florecer, si es alimentada, de lo contrario, sin estimulacion, se truncay muere.

Definida al emprendimiento como “una capacidad del ser humano para salir

adelante, y crecer de una manera creativa y con ideas (Diaz, 2013)

Teorias de emprendimiento social

El emprendimiento social busca dar soluciones a problemas sociales a través
de la construccion, evaluacion y persecucion de oportunidades que permitan la
generacion de valor sostenible por medio de la accién directa llevada a cabo por
organizaciones sin animo de lucro, empresas u organismos gubernamentales. De
esta manera se puede concluir que el emprendimiento social no esta aislado del

emprendimiento comercial, sino que coexisten.

(Guzman Vasquez & Trujillo, 2008)

Un emprendedor esta ligado a la innovacién como la introduccion de un
nuevo bien (o el mejoramiento en la calidad de un bien existente), la introduccién de
un nuevo método de produccidn, la apertura de un nuevo mercado, la conquista de
una nueva fuente de suministro de materias primas o bienes en proceso, y la

creacion de un nuevo tipo de organizacion industrial.

(Guzman Vasquez & Trujillo, 2008)
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Un emprendimiento comercial puede ir de la mano con el emprendimiento
social, solucionar problemas sociales o aportar con alguna mejora que ayude al
bienestar de un pais como lo es el cambio de la matriz productiva, un
emprendimiento no tiene que ser exclusivamente una ayuda social o sin fin de lucro,
este debe ir ligado a soluciones de problemas sociales obteniendo beneficios para

el emprendedor y la empresa. Como explica

(Guzman Vasquez & Trujillo, 2008)

Teorias de modelos de negocios

Stewart & Zhao, agregan que un modelo de negocio es la forma en la que la
empresa va a ganar dinero y mantenerse en el tiempo. Para un emprendedor es
importante establecer un modelo de negocios porgue de esta manera podran
disefiar las estrategias necesarias para que este negocio sea sostenible (Escudero,
2017)

Siendo asi una representacion concisa de que es un conjunto
interrelacionado de variables en las areas de estrategia empresarial, la arquitectura
y la economia para crear una ventaja competitiva sostenible en los mercados
definidos (Morris, Schindehutte, & Allen, 2005)

Teorias de modelo de negocios inclusivos

Es importante analizar los negocios inclusivos en América Latina, ya que es
donde mas de 90% de las unidades productivas son microempresas o Pymes, estas
altimas tienen un rol importante en el area de los negocios inclusivos. En este mismo
estudio se llega a la conclusién de que mercado van de la mano como ejemplo el
57% de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) obtienen sus ingresos a

través de la venta de bienes y servicios, asi en los negocios inclusivos se pueden

37



encontrar desde Pymes hasta emprendedores sociales, y desde cooperativas hasta
OSC. (Oscar, 2013)

Para Barbara Kunx al hablar de negocios inclusivos se busca poner el énfasis
en las actividades econdmicas que permiten lograr la participacion de los mas
pobres en cadenas de generacion de valor, de manera tal que éstos logren capturar

valor para si mismos. (Kunx, 2011)

En el desarrollo de cualquier nuevo mercado o linea de producto, el potencial
de una iniciativa de negocios inclusivos debe concebirse como una inversion de
largo plazo, que requerird de procesos de experimentacion y ajustes como
organizarse internamente, reajustar la propuesta de valor, y sobre todo, moderar las

expectativas de retorno financiero en el corto plazo. (Kunx, 2011)

1.8.3 MARCO CONCEPTUAL
Para el correcto entendimiento de esta investigacion se debe comprender a

cabalidad los siguientes términos que seran utilizados a lo largo del desarrollo del

mismo
Productividad: Es la habilidad del agro ecosistema para proveer el nivel requerido
de Bienes y servicios

(Espafiola A. R., 2017)

Equidad: Habilidad del sistema para distribuir la productividad (beneficios o costos)
De una manera justa. (Espafiola A. R., 2017)
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Resiliencia: Capacidad de retornar al estado de equilibrio o mantener el potencial
productivo después de que el sistema haya sufrido perturbaciones graves.
(Espafola A. R., 2017)

Confiabilidad: Capacidad del sistema de mantenerse en niveles cercanos al

Equilibrio ante perturbaciones usuales del ambiente. (Espafiola A. R., 2017)

Adaptabilidad: Capacidad de encontrar nuevos niveles de equilibrio —continuar
Siendo productivo- ante cambios de largo plazo en el medio ambiente. (Espafiola A.
R., 2017)

Auto dependencia o (Autogestion en términos sociales) Es la capacidad de
Regulacion y control por parte del sistema de sus interacciones con el exterior.
(Espafiola A. R., 2017)

Ecoldgicos. Que representan el estado natural (fisico) de los ecosistemas, los que
no deben ser degradados sino mantener sus caracteristicas principales, las cuales

son esenciales para su supervivencia a largo plazo. (Espafiola A. R., 2017)

Agricultura Biodinamica: Cualidad que se otorga a los productos obtenidos segun
normas de produccion para la agricultura biodindmica, y que cumplen también con

las normas de produccién organica. (Espafiola E. A., 1929)

Agricultura organica: La agricultura organica es un sistema de produccion que trata
de utilizar al maximo los recursos de la finca, dandole énfasis a la fertilidad del suelo

y la actividad biolégica y al mismo tiempo, a minimizar el uso de los recursos no
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renovables y no utilizar fertilizantes y plaguicidas sintéticos para proteger el medio

ambiente y la salud humana (Espafiola E. A., 1929)

Alimentos orgénicos: Alimentos producidos en el sistema de la agricultura y crianza
organica. . (Espafiola E. A., 1929)

Arado de vertedera: Elemento de larvado destinado a voltear y extender la tierra

levantada del suelo. (Espafiola E. A., 1929)

Biosidas: Son aquellos destinados a destruir, neutralizar, impedir la accion ejercer
control de otro tipo sobre cualquier microorganismo dafiino por medios Quimicos o
biologicos. Algunos ejemplos son los desinfectantes, conservantes, pesticidas,

herbicidas, fungicidas e insecticidas. (Espafiola E. A., 1929)

Calidad alimentaria: Existe calidad alimentaria cuando todas las personas tienen en
todo momento acceso fisico y econémico a suficientes alimentos que no hacen dafio
y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias Llevar

una vida activa y sana (Espafiola E. A., 1929)

Procesamiento de alimentos: Elaboracion o transformacion de alimentos para
Garantizar su mayor preservaciéon o mejorar su aprovechamiento. (Espafiola E. A.,
1929)

Producto organico: Cualidad determinada por el cumplimiento de las normas
De produccion organica y que ha sido certificada por una institucion autorizada
Certificadora. (Espafiola E. A., 1929)

Sistemas agroforestales Sistema sustentable de manejo de cultivos y de
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Tierra que procura aumentar los rendimientos en forma continua, combinando la
produccion de cultivos forestales arbolados (que abarcan frutales y otros cultivos
arboreos) con cultivos de campo o arables y animales de manera simultanea o
secuencial sobre la misma unidad de tierra, aplicando ademas préacticas de manejo
que sean compatibles con las préacticas culturales de la poblacion local. (Espafiola
E. A, 1929)

Transgénicos: Inclusion de un gen extrafio a un organismo. (Espafiola E. A., 1929)

Calidad alimentaria: Existe calidad alimentaria cuando todas las personas tienen en
todo momento acceso fisico y econdmico a suficientes alimentos que no hacen dafio
y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias llevar

una vida activa y sana. (Espafiola E. A., 1929)

Canal de distribucion: Son las vias elegidas por una empresa que un producto
Recorre desde que es creado hasta que llega al consumidor final. (Espafiola E. A.,
1929)

Certificacion organica: Proceso de verificacion y control del sistema de
Produccion segun las normas y criterios propios de la agricultura organica, que

realiza una certificadora. (Espafiola E. A., 1929)

Certificadora: Instituciéon debidamente autorizada, encargada de verificar que los
productos sean cultivados, procesados y comercializados cumpliendo con el

Reglamento técnico. (Espafiola E. A., 1929)
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1.8.4 Marco Legal

La presente propuesta de titulacion a desarrollar se enmarca primero en el
acuerdo ministerial del Art 299 basado en leyes del MAGAP en la cual recala que
se debe tener en cuenta la normativa para promover y regular la produccién
organica — ecoldgica y bioldgica en el Ecuador que dice “ Que el articulo 13 de la
Constitucion de la Republica determina que: “las personas y colectividades tienen
derecho al acceso seguro y permanente a alimentos sanos, suficientes y nutritivos;
preferentemente producidos a nivel local y en correspondencia con sus diversas
identidades y tradiciones culturales” y anade que el Estado Ecuatoriano promovera

la soberania alimentaria (Magap, 2013)

De acuerdo a la ley de Propiedad Intelectual y para el desarrollo de esta
propuesta se debera tener conocimiento de estas normas enfocandose en el
capitulo de nuevas innovaciones en el cual se desarrolla las caracteristicas del
producto en cuanto al disefio, prototipo y marca; respetando asi la propiedad
industrial de productos competidores o sustitutos del mercado nacional e
internacional; puesto que, el Ecuador es miembro de la Organizacién Mundial del
comercio, y ha ratificado al Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (H. Congreso Nacional, 1998).

También podran registrarse como marca los lemas comerciales, siempre que
no contengan alusiones a productos o marcas similares o expresiones que puedan

perjudicar a dichos productos o marcas.

En cuanto al codigo de la Produccion Recalca que el Art. 2 de la Actividad
Productiva Se considerara actividad productiva al proceso mediante el cual la
actividad humana transforma insumos en bienes y servicios licitos, socialmente
necesarios y ambientalmente sustentables, incluyendo actividades comerciales y
otras que generen valor agregado. (COPCI, 2010)

Art. 3.- Objeto. - El presente Cdédigo tiene por objeto regular el proceso productivo

en las etapas de produccion, distribucion, intercambio, comercio, consumo, manejo
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de externalidades e inversiones productivas orientadas a la realizaciéon del Buen
Vivir. (COPCI, 2010).

Esta normativa busca también generar y consolidar las regulaciones que
potencien, impulsen e incentiven la produccion de mayor valor agregado, que
establezcan las condiciones para incrementar productividad y promuevan la
transformacién de la matriz productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de
desarrollo productivo, (COPCI, 2010)

Que permitan generar empleo de calidad y un desarrollo equilibrado, equitativo, eco-
eficiente y sostenible con el cuidado de la naturaleza. (COPCI, 2010)

Art. 11.- Sistema de Innovacién, Capacitacion y Emprendimiento. -EI Consejo
Sectorial de la Produccion, anualmente, disefiara un plan de capacitacion técnica,
que servira como insumo vinculante para la planificacion y priorizacion del sistema
de innovacion, capacitacion y emprendimiento, en funcion de la Agenda de

Transformacion Productiva y del Plan Nacional de Desarrollo (COPCI, 2010)

Art. 12.- Capital de Riesgo. - El Estado podra aportar, a través de mecanismos
legales y financieros idoéneos, a la conformacion de capitales de riesgo. El caracter
temporal de las inversiones efectuadas por el Estado debera ser previamente
pactado, tanto en tiempo cuanto en forma; privilegiando los procesos de
desinversion del Estado en empresas donde es propietario en forma parcial o
exclusiva, a favor de los empleados y trabajadores de dichas empresas, asi como
a favor de la comunidad en la que tal emprendimiento se desarrolle, dentro de las

condiciones y plazos establecidas en cada proyecto (COPCI, 2011)

Se aplicara el codigo de Trabajo porque brinda las normativas para las
relaciones entre empleador y empleados, que se define en el capitulo IV segun el
articulo 42 y mencionan las obligaciones legales que llevan ambas partes
(Codigodetrabajo, 2012)

De tal manera se implementara las normas de la Ley de la Superintendencia

de Companias que “Es el organismo técnico, con autonomia administrativa y
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econdémica, que vigila y controla la organizacion, actividades, funcionamiento,
disolucion y liquidacion de las compafiias y otras entidades en las circunstancias y
condiciones establecidas por la Ley, Que en si la superintendencia de compafiias
es la entidad que regula a las empresas en el territorio ecuatoriano y su inscripcion
legal. (SUPERINTENDENCIADECOMPANIAS, 2015)

Asi como se cumplira las normativas del Servicio de Rentas Internas en la
cual pone énfasis que toda persona juridica que realice actividades econémicas
dentro del pais esta obligada a inscribirse en el registro Unico de contribuyentes
para proveer informacion a la administracion tributaria con los fines impositivos
cuando se genere algun tipo de ganancia, beneficios, remuneraciones, honorarios

y cualquier tipo de renta que requiera el proceso de tributacion en el Ecuador.

Enfatizando que toda empresa privada debe realizar sus contribuciones con
el Estado (sujeto activo) desde el momento en que inicia sus operaciones
comerciales. Los ingresos gravados, beneficios, regalias de distinto origen o que
provengan de la propiedad industrial; deberan ser declarados ante la administracién
tributaria que establece la ley. (SRI, 1997)

Estas leyes seran los factores claves principales para la elaboracion de mi empresa
dejando todo el ambito legal listo para su ejecucion con el objetivo de obtener los

papeles en regla a tiempo para su futuro funcionamiento.



1.8.5 Marco Légico

PLANTILLA DE MARCO LOGICO

RESULTADOS/OBJETIVOS | INDICADORES | METODO ~ DE | SUPUESTOS
VERIFICACION

Se esperan
Analizar la factibilidad vy obtener indices
viabilidad de la creaciéon de una ESTADOS DE e
- RESULTADOS por parte de los
empresa que comercialice un BALANCE ’ |n\{er5|on|stas
sistema automatizado | VAN TIR ROI GENERAL asi como de los
. ESTADOS DE] R a
personalizado para la PERDIDAS v través d_e, la
elaboracién huertos organicos GANANCIAS |dnvest|gaC|on
e esta
propuesta.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Realizar una investigacion de | indice del
mercado del producto con | mercado El resultado
encuestas y grupos focales indice de | Encuestas INEC, | exista una gran
para tener en cuenta las |frecuencia de | blogs, entrevistas demanda
opiniones consumo en el dentro del
y actitudes del segmento | mercado mercado
escogido
Se llevara a
Analizar la informacion | indice de | indices demuestre la | cabo varios
recolectada mediante la | satisfaccion del | estabilidad y | analisis
técnica recogida y organizarla | cliente y | proyeccion de | estadisticos
detalladamente para | aceptacion del | crecimiento de la|con pequefios
determinar si el sistema va | producto propuesta margenes de
hacer viable error
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indices de | Estado de inversion | La rentabilidad
rentabilidad inicial. de la propuesta
sobre inversion | Flujos de Efectivo y | sera suficiente
requerida VAN para poder
Desarrollar un plan financiero recuperar la
Analisis de Balance | inversion y el
factible frente a la inversion Inicial tiempo de
recuperacion
requerida es  suficiente
para mantener
operativa la
empresa.
Incremento de
las ventas
anuales
Implementar un plan de
Investigacion de | Estas
marketing para posesionar a la | indice de | mercado. estrategias
satisfaccion del permitiran que
empresa en el mercado | cliente el producto sea
indice de identificado
segmentado. aceptacion  del como una
producto marca
reconocida
Estado de resultados | Los procesos
Evaluacion y | esperados. productivos
Control Recursos del | deberan
Tasa de | departamento de | garantizar la
importaciones logistica y | calidad 6ptima
Determinar un plan operativo | indice de datos | distribucion la | en la
proporcionados | empresa. produccion y el
para optimizar los procesos de | por la aduana cumplimiento
Cotizaciones de | de las

importacion y logistica

distribuidores,
estados financieros

proyecciones
de ventas a los
canales de
distribucion
Proyeccion de
ventas por
canal
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Elaborar estrategias de ventas .
Proyecciones de

Ventas

indice de ventas
sobre proyeccion
de  produccion
esperada.

para posesionar el producto y

servicio

Indicador del
comportamiento del
Consumidor

Desarrollar
estrategias con
la finalidad de
siempre
investigar y
diferenciarnos
del resto de
competidores

Tabla 1Marco Logico

Elaborado por: El autor

1.9 Formulacion de la hipétesis y-o de las preguntas de la investigacion de

las cuéles se estableceran los objetivos.

La propuesta para la creacion de una empresa que fabrique y comercialice un

sistema automatizado para elaborar huertos organicos personalizados bajo esta

premisa se establece las siguientes preguntas:

» ¢ Esfactible la propuesta para la creacion de una que fabrique y comercialice

un sistema automatizado para la elaboracion de huertos organicos

personalizados en la ciudad de Guayaquil?

» ¢Es atractiva la propuesta para el conjunto de inversionistas?

> ¢ El cliente estara dispuesto a pagar por la propuesta de valor que contiene

el sistema?

» ¢ Cual es el tiempo estimado para la recuperacion de la inversion inicial?

> ¢ El producto ofrecera las caracteristicas y beneficios necesarios para la

aceptacion por parte de los clientes?
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1.10 Cronograma

Tabla 2
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k-3 Capitulo 2: 15 dias Jue 26/01/17  mié 15/02/17
Descripcién del
) Capitulc 3: Marco Lega 15 dias jue 16/02/17  mié 08/03/17 | ﬁi
b Capitulo &: Plan 35 dias Jue 09/03/17  mié 26/04/17 |
Operativo |
2 Capltulo 5: Auditoria 40 dias jue27/03/17  mié 21/06/17 |
de mercado |
k- Capitulo6: Plande  30dias jue22/06/17 mié 02/08/17
Marketing
2 Copftulo7:Estudio 20dias  Jue03/08/17 mié30/08/17 |
Econdmico,
Financiero y |
k-3 capitulos:Plande  Sdias jue 31/06/17  mié 05/05/17 |
Contigencia |
2 Capitulo 9: Condlusion 4 dias jue07/08/17 mar12/08/17 |
2 Capitulo 10: 3dias mIE13/09/17 vie 15/09/17 %
Recomendaciones

Elaborado por: El autor
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CAPITULO 2

DESCRIPCION DEL NEGOCIO

CAPITULO 2

2. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

2.1Analisis de la Oportunidad
Esta propuesta nace inicialmente de la escases de productos saludables en la

sociedad Guayasense y en si con el beneficio de ayudar al incremento de las
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empresas de alimentos organicos creando cultivos que resistan a enfermedades y
reduciendo el uso de pesticidas y contaminacion agricola, promoviendo en si el uso

de huertos personalizados en los hogares de las familias de la provincia

Brindando nuevas oportunidades de implementacion de huertos organicos

con el uso inteligente y sustentable de la biotecnologia y la biomecanica,

Se puede dar como una ventaja competitiva la implementacion de este nuevo
sistema automatizada teniendo en cuenta que su depreciacion es muy baja y su
optimizacion es alta, facilitando al cliente la utilizacién y el funcionamiento sostenible

del producto.

Es asi como esta manera de ensefianza por la preocupacion del medio
ambiente y del cambio total del consumo de mejores alimentos se pretende generar

un impacto positivo en las nuevas generaciones.

2.1.1 Descripcion de la ldea de Negocio: Modelo de negocio

El producto serd presentado como un sistema biomecanico en la cual se
encargara de elaborar huertos organicos conjunto con una aplicacion movil en la
cual se podra observar el progreso y desarrollo de las hortalizas teniendo en cuenta
el analisis pH de la tierra, el climay la densidad del mismo todo va hacer supervisado
mediante los sistemas I0S O Android.

Beneficiar a las industrias de alimentos organicos creando cultivos que
resistan a enfermedades y reduciendo el uso de pesticidas y contaminacion
agricola, dando como resultado alimentos mas saludables para las generaciones
actuales y futuras.

El enfoque sera para las familias dedicadas al cultivo de alimentos organicos
para sus familias, asi como para as microempresas que deseen realizar la venta de
estos productos alimenticios.

Teniendo como principal estrategia empresarial la relacidon con el cliente y la
importancia de la atencion personalizada entre algunas caracteristicas que

podemos observar estan: La asistencia personal general y especifica en venta y
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post-venta, centros de atencion al cliente, Asesorias Capacitaciones y el
Seguimiento continuo del producto /servicio.

En cuanto a los canales de reparticion habra uno directo guiado con un
equipo comercial interno e indirecto que sera la tienda comercial de venta, se tendra
en cuenta a los distribuidores que estaran encargados de comercializar a en las
demas provincias del Ecuador.

Se definira como actividades clave las actualizaciones mensuales del
software, la Integracion de maquinaria tecnologica agro-industrial, gestion de
capacitaciones vy calidad para el uso correcto del sistema.

Asi como para mantener una gran red de contactos y futuros clientes se
considerara como socios clave a las Industrias agricolas del pais, empresas de
innovacion enfocadas en la biotecnologia organica, productores desarrollados

Y Proveedores agricolas.

Como recursos clave se tendra en cuenta un equipo humano capacitado,
tecnologia y maquinaria avanzada de punta, agro-especialistas, Desarrolladores de

aplicaciones y bio-mecanicos especializados.

Beneficiando en si a la los hogares de la sociedad guayasense y las
medianas empresas futuras que quieran ser parte de este cambio, dando como

resultado alimentos mas saludables para las generaciones actuales y futuras.

La inversion sera efectuada por accionistas directos y préstamos bancarios,
seguida de una tabla el método de ingresos que tendra la empresa en la cual
destaca que sera por venta e instalacion del sistema, venta de insumos, venta de
repuestos, capacitaciones y mantenimiento de la maquina mensuales como
anuales.

Para finalizar su estructura de costos se basara en la importacion y compra

de la maquina, mano de obra especializada y la cadena de logistica.
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2.2 Misidn, Vision y Valores de la Empresa

Mision

Somos una Empresa comercializadora bio Agro-mecanica con altos estandares de
calidad internacional preocupados por el cuidado del medio ambiente y enfocados
en Proveer soluciones tecnoldgicas innovadoras que contribuyan al crecimiento

sustentable de nuestros clientes en la agroindustria.

Visién
Ser reconocidos a nivel mundial por ser los pioneros en la importacion de sistemas
neo-tecnoldgicos agricolas de alta calidad optando cada afio por un excelente

equipo de talento humano que se base en el crecimiento absoluto de la empresa.

Valores

Empresa con una firme calidad humana arraigado en la creencia de la fe cristiana
y la importancia de la uniéon familiar, Comprometidos y promoviendo la
responsabilidad , la lealtad y la excelencia del servicio que brindamos con nuestros
clientes , empleados y accionistas ademas partimos de un concepto de
preocupacion socio-ambiental en las comunidades de nuestro entorno y las
proximas generacion Generando de tal forma la confianza en nuestra sociedad y de

todos los que conforman la organizacion.

2.30bjetivos de la Empresa

2.3.1 Objetivo General
Ser una empresa lider reconocida en el mercado nacional como internacional
logrando una participacion total social-tecnologica en la agro-industria, generando
trabajo y empleos dignos y asi también aportando a la sociedad a mejorar su cultura

alimenticia con la elaboracion de nuevos productos organicos.

2.3.2 Objetivos Especificos
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Posicionar el producto de la empresa en los hogares ecuatorianos los 2

primeros afios de funcionamiento

Obtener una rentabilidad para el accionista de al menos 10% anual

Capacitar a los empleados trimestralmente y generar mas empleos durante

el 1ler ano

Recuperar la inversion en un plazo maximo de 3 afios

Incrementar las ventas anuales en los 5 primeros periodos en un 20%,

mediante marketing digital.
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CAPITULO 3

3. ENTORNO JURIDICO DE LA EMPRESA

3.1 Aspecto Societario de la Empresa
3.1.1.1 Generalidades

La empresa a constituirse se conformara como la razon social del DORADO S.A,
con su slogan organic technologies, estara ubicada en la ciudad de Guayaquil y
ejercera en el servicio de renta interna como importadora y comercializadora, siendo
elegible para aplicar el articulo 143 de la ley de compafiias que estipula lo siguiente:
La sociedad an6nima es una compafiia cuyo capital, dividido en acciones
negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que responden
Gnicamente hasta el monto de sus acciones. (Leydecompaiiias, Derecho Ecuador,
2015)

e Para efectos fiscales y tributarios esta compafiia es una sociedad de capital.

e Para intervenir en la formacion de una compafiia andnima en calidad de
promotor o fundador requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo,
no podran hacerlo entre conyuges ni entre padres e hijos no emancipados.

e La sociedad anénima requiere al menos de dos accionistas al momento de
su constitucion. En aquellas en que participen instituciones de derecho
publico o derecho privado con finalidad social, podran constituirse o subsistir
con un solo accionista.

e Puede continuar funcionando con un solo accionista, sin que por ello incurra
en causal de disolucién

e Los accionistas responden unicamente por el monto de sus acciones.

e Lacompafia se constituirA mediante escritura publica que, previa Resolucion

aprobatoria de la Superintendencia de Compafias, sera inscrita en el
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Registro Mercantil. La compafiia se tendr4 como existente y con personeria
juridica desde el momento de dicha inscripcion.

¢ El monto minimo de capital, sera el que determine la Superintendencia de
Compaifiias. (800,00 USD actualmente). El capital de las compafias debe
expresarse en dolares de los Estados Unidos de América.

e Las acciones seran nominativas

e La Junta General formada por los accionistas legalmente convocados y
reunidos, es el 6rgano supremo de la compafia. (Leydecompafiias, Derecho

Ecuador, 2015)

Tabla 3 LOGO

Elaborado: Por el autor
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3.1.2 Fundacion de la Empresa
Segun lo que rige la ley y de acuerdo a los articulos:

Art.46.- La compafiia se constituird mediante escritura publica que, previo mandat
o de la Superintendencia de Compaifiias, sera inscrita en el Registro Mercantil.

La compafiia tendrd como pero existente y contara con personeria juridica desde el
momento de dicha inscripcién. Todo acto social que se mantenga reservado sera
nulo. (Leydecomparias, Derecho Ecuador, 2015).

Art.147.Ninguna compariia anénima podra constituirse sin que se halle susc
rito totalmente su capital y pagado

En una cuarta parte, por lo menos. Para que pueda celebrarse la escritura p
Ublica de fundacion o de constitucion definitiva, segun el caso, sera requisito haber
se depositado la parte pagada del

Capital social en una institucién bancaria, en el caso de que las aportacione
s fuesen en dinero.

La compafiia anénima no podra subsistir con menos de dos accionistas, sal
vo las compafiias cuyo capital total o mayoritario pertenezca a una entidad del sec
tor publico. (Nacional, 1999)

Siendo asi esta ley como un referente para la inscripcion oficial de la empresa
en el registro mercantil en la cual se ingresara el capital, la debida aprobacion de la
superintendencia de compaiiias, las acciones estipuladas por los socios y un
gerente general que se encargue del correcto manejo de la empresa, asi como la

garantia de cumplir todas las leyes y normas.

3.1.3 Capital Social, Acciones y Participaciones
El capital social con el que contara el Dorado s.a serd de $5.000 que
correspondera a 200 acciones por $25 cada una, las acciones seran divididas de
las siguientes formas con una facilidad de compra y venta para futuros socios.
» 60% Para el fundador de la empresa y gerente general
» 40% (2 o mas socios accionistas)
Cada socio accionista tendra votacion y palabra en las juntas que se realicen para

tomar decisiones que beneficien a la empresa y a sus accionistas.
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3.2 Politicas de Buen Gobierno Corporativo

3.2.1 Cédigo de Etica
El codigo de ética laboral es lo mas fundamental dentro de una organizacion

empresarial y que se debe tomar en cuenta al momento de contratar personal, como
también en el momento de la institucion de un equipo de trabajo y sus respectivos
departamentos.

Comprendera de algunos articulos como son: respeto hacia los demas, aplicar el
uso correcto del uniforme, mantener un excelente clima laboral a pesar de
circunstancias personales, evitar conflictos entre departamentos, evitar
discriminaciones o racismos, mantener una sinergia efectiva dentro del campo
laboral para que todos puedan trabajar en armonia entre otras disposiciones.

El cédigo seré efectuado al primer dia del inicio de sus labores como empresa y
sera revisado por los gerentes de cada departamento para su cumplimiento de igual
manera existira un codigo de ética para los distribuidores y clientes para de esa

forma mantener las relaciones comerciales estables.

3.3 Propiedad Intelectual.

3.3.1 Registro de Marca
El Dorado s.a sera registrado en el IEPI con su caracteristico logo, aferrandose a

todos los procesos registro y disponibilidad.

3.3.2 Derecho de Autor del Proyecto
La presente Propuesta enfocada en la creacién de una empresa comercializadora
de sistemas automatizados para la elaboracion de huertos organicos

personalizados esta protegida por los derechos del autor.

3.4 Presupuesto Constitucion de la empresa
En la siguiente tabla se detallara el presupuesto invertido para la constitucion de la

compainia.
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Constitucién de la compaiiia $1.200
Registro de la marca $500
IEPI

Certificado INEN $1.200

Permisos Municipales y Cuerpo de | $1.000

bomberos

Permisos de Importaciones SENAE $ 800

Tabla 4 Costos
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CAPITULO 4

4. AUDITORIA DE MERCADO

4.1 PEST
Recalcando que para que una empresa comience a operar de manera

adecuada hay que tener en cuenta la identificacién u andlisis de los factores mas
destacados que se han desarrollado durante los dltimos afios para poder
oportunamente ingresar a un nuevo macro-entorno de mercado, desde ya con la
existencia de estas herramientas podemos determinar a largo tiempo una excelente
planeacién estratégica y en si aprovechar sus resultados para las nuevas
oportunidades de negocios que se pueden encontrar asi como a su vez también un
preparacion exhaustiva de planes de contingencia ante cualquier amenaza con el

objetivo que la empresa no cometa errores irreversibles.

Segun el Profesor Luis Eduardo Ayala catedratico de la Universidad Icesi
ubicada en Cali, Colombia, hace referencia que el analisis PEST se lo desglosa de
esta forma:

Las fuerzas del macro-entorno estan conformadas por factores politicos,
econdmicos, sociales y tecnolégicos sobre los que la empresa no tiene control
directo.

Es esencial determinar con claridad que aspectos del mercado se van
a evaluar y con qué propésito, de tal manera que facilite seleccionar y examinar las

variables dentro de cada uno de los factores externos. Por ejemplo:

El mercado en el que opera la empresa, el mercado de un producto existente,
una marca con relacion a su mercado, una unidad de negocios en un mercado local
una opcion estratégica (Ej. entrar a un nuevo mercado), la posible adquisicion de
otra empresa, una propuesta de alianza o joint venture, Una oportunidad de
inversion entre otras oportunidades de negocio que puedan surgir son estos los
factores la cual se utiliza un analisis PEST.

(Ruiz, 2015)
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POLITICO

Lo que ha acontecido politicamente en el Ecuador en estos Ultimos meses ha
desencadenado una serie de opiniones y criticas acerca de lo que nos espera en
estos nuevos cuatro afios de gobierno que van hacer guiados por el partido politico
de Alianza Pais que como lider tienen al licenciado Lenin Moreno, el nuevo
presidente de la republica. Cabe recalcar que en sus etapas administrativas
pasadas el Eco. Rafael Correa Delgado establecié un régimen politico equitativo en
las areas de educacion salud, ciencia, tecnologia, hidrocarburos, trabajo social,
transporte, obras publicas, finanzas. Turismo entre muchas otras por tales motivos
que el gobierno ecuatoriano realizo excelentes maniobras para impulsar el
desarrollo de los sectores antes no preferenciales cambiando su matriz productiva

e implementando nuevas alianzas comunitarias.

Segun la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo la superacién del
patréon de acumulacién primario-exportador-extractivista que ha condenado a la
economia ecuatoriana a una insercion internacional subordinada y dependiente. La
Senplades ha abordado el desafio de la transformacion de la matriz productiva del
Ecuador desde la politica publica y ha trabajado en la definicion de lineamientos que
permitan dinamizar el proceso. En colaboracion con el programa Knowledge
Sharing, se han definido cinco agendas de trabajo en industria petroquimica,
biotecnologia, desarrollo de los recursos humanos, infraestructura institucional para
el desarrollo del conocimiento y movilizacién de recursos. En trabajo conjunto con
el Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad, se establecié
el Comité para el Cambio de la Matriz Productiva, que serd el encargado de
operativizar la transformacion productiva en términos de programas y planes
especificos, accidén que se encuentra en marcha, mediante la construccién de una
agenda regulatoria, mediante el fortalecimiento de las capacidades de regulacién
de las instituciones publicas. Adicionalmente, se impulsard la gestion de las

empresas publicas como agentes en la transformacion productiva.
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Complementariamente, el énfasis se orientard hacia la generacion de
procesos de innovacion impulsados por el Estado y la pertinencia de los procesos

de formacion de talento humano. (Senplades, 2015)

Este nuevo plan de gobierno que ya empezé ha tenido varias respuestas
positivas como lo resalta el telégrafo que comenta que la inversion publica es uno
de los principales motores de estas estrategias de tal forma que las empresas se
han sentido motivadas al emprender productos nacionales lo cual ha causado un
mayor protagonismo en el mercado y asi un considerable empuje para la
fomentacion de desarrollo de nuevos productos o servicios la cual los empleados
de las industrias han sido y tendran que capacitarse para su buen funcionamiento
dando més plazas de trabajos pero mas alla de las industrias existe un pequefio
problema en los paises de Ameérica del Sur de acuerdo a los datos del Global
Entrepreneurship Monitor el emprendimiento en Ecuador crece pero no se mantiene
en una linea de estabilidad secuencial quiere decir que el negocio que se emprende
puede durar maximo dos afios y comienza a decaer lo cual los porcentajes de éxito

son reducidos pero no todo da mal aspecto a nuestros ciudadanos emprendedores.

De acuerdo al sector, los negocios ecuatorianos se agrupan en el siguiente
orden: negocios orientados a consumidores, transformacion, servicios orientados a
negocios y extractivos. Los giros de negocio se concentran en: actividades de
servicio de comidas y bebidas, venta al por menor de alimentos, bebidas y tabaco
en comercios especializados y venta al por menor de otros productos en comercio

especializado. (Lideres, 2015)

Del analisis de los expertos consultados en el GEM 2016 surge como
fortaleza que el Ecuador mantiene un entorno culturalmente favorable al
emprendimiento, que estimula la actividad temprana y facilita la difusion de historias
de éxito. Este entorno cultural junto al clima emprendedor, inciden en la percepcion
de oportunidades, no temor al fracaso e intencion de emprender. En 2016, la

percepcion de oportunidades, aunque inferior a la del 2015, se mantiene alta, y el
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temor al fracaso como barrera para emprender es relativamente bajo pero dentro
de los parametros regionales. Las capacidades para emprender, poseer
conocimientos y habilidades para iniciar un negocio, también son altas. Este
conjunto de percepciones incide directamente en la intencion de emprender y
posteriormente en la decision de hacerlo. La intencion de emprender en los
préoximos tres afios es aun alta para los ecuatorianos, ubicandose por encima de la

media regional y de las economias de eficiencia. (ESPOL, 2016)

En cuanto a sus amenazas si hablamos en términos de crecimiento en
empleo, internacionalizacion, uso de tecnologia, e innovacion, los emprendedores
y los negocios se muestran muy conservadores. Como debilidades podemos
observar la falta de apoyo financiero y las politicas publicas en cuanto a regulacion.
Sin descuidar mejoras en los demés factores, se deberia priorizar éstos para
mejoras en el ecosistema en el corto plazo. Aunque el apoyo financiero es una

debilidad aun.

Otro punto que es comparado y que hay que ponerle mucho realce es que
segun el Ecuador en el 2015 fue considerado el pais latinoamericano con el
porcentaje mas bajo de clientes en el extranjero teniendo en cuenta un problema de
pagos y gran competitividad frente a sus paises vecinos Chile, Perl, Bolivia y
Colombia. De acuerdo con datos de (PROECUADOR, 2015) , las exportaciones de
productos primarios e industrializados decrecieron un 18.0% hasta un 23.0%
respectivamente en el periodo de enero-diciembre del 2015 comparado con el
mismo periodo de sus afos anteriores el 2013-2014 pero este 2017 hubo un cambio
rotundo ya que con la espera de la firma del acuerdo comercial con la Unién Europea
y su adjudicacién de la misma al principio de este afio que rige un acuerdo que
permitira que el 99,7% de los productos agricolas y el 100% de los bienes
industriales y pesqueros ingresen al bloque sin pagar aranceles. Entre los productos
estan flores, camaron, atun y brécoli. (COMERCIO, 2016)
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Después de que en el 2016 la COMEX (Comité de Comercio Exterior) dicto
una resolucion que dictamino la futura reduccion de las salvaguardias y que se
supone que serian cumplidas en su total entre el mes de abril y junio de este afio,
pues se lo logro predeciblemente, con la rebaja de las mismas se alivia la carga
tributaria a todas aquellas industrias que dependen de productos y materia prima

para el desarrollo de sus negocios.

Si hacemos un hincapié a las nuevas reformas que se implementaron y otras
que estan por implementarse podemos distinguir las principales:
Segun el (COPCI, 2010) En este eje se han emprendido grandes incentivos fiscales
en el que se exonera de impuesto a la renta por cinco afios a las nuevas inversiones,
se otorgan beneficios adicionales por nuevos empleos y empleo a personas con
discapacidad. Por otro lado, se categorizé a nuestros mas pequefios contribuyentes
en un régimen simplificado de impuestos (RISE). En afios recientes se expidieron
leyes importantes incentivando a las alianzas publico-privadas, estimulos fiscales a
la mineria, entre muchos otros cambios que benefician al empleo y a la produccion.
(COMERCIO, 2016)

En cuanto a las Reformas que promueven conductas ecologicas Dos
impuestos para combatir los males mas importantes: los desechos sélidos
(impuesto a las botellas) y la contaminacion del aire impuesto a la contaminacion
vehicular). Todos los ecuatorianos se benefician de un ambiente mas sano y el
reciclaje se ha multiplicado. Ademas, este impuesto ha generado ingresos a mas de
20 000 personas que viven de minar en los botaderos de basura del pais.
(COMERCIO, 2016)

Y sin dejar atras las reformas que promueven conductas sociales
responsables Incremento de impuestos a cigarrillos y licores para erradicar
conductas sociales indeseables. No se podia ser indolentes de estos males sociales
que traen violencia familiar, muerte y reducen la eficiencia econémica, pues debilitan

las condiciones de trabajo y produccién de los ciudadanos. En mayo de 2016, se
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crel el ICE a las bebidas azucaradas, con esto el Ecuador sigui6 la recomendacion
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que hizo un llamado global a los
paises para que aumenten los impuestos a las gaseosas y otras bebidas
azucaradas y asi ponerle fin a la epidemia de obesidad y diabetes. (COMERCIO,
2016)

El dltimo cambio de reformas que también se adjudico fue la eliminacion vy el
descenso del 2% al IVA que habia sido implementando por la Ley Organica de
Solidaridad y Corresponsabilidad Ciudadano la cual estipulo el incremento temporal
del 12% al 14% con motivos del terremoto sucedido el 16 de abril del 2016.

En resumen, este analisis demuestra que las politicas y programas para los
emprendedores durante estos afios han tenido sus variaciones tanto positivas como
negativas como por ejemplo no siendo eficaces en algunas situaciones de tramites
y procesos de comercializacion ya que se han visto contrarrestadas por diferentes
politicas y regulaciones de impuestos adicionales que han afectado indirectamente
a los emprendedores y sus negocios pero por otro lado también se ha observado la
aportacion por parte del gobierno con planes de administracion de planificacién
sectorial como la senplades que se ha dedicado en si en al impulso de la
sustentacion y asentamiento en procesos de investigacion, capacitacion y desarrollo
de las industrias nacionales también un seguimiento y apreciacion de la inversion
publica expuesta motivando la democratizacion del plan de gobierno a través de la

participacion ciudadana, favoreciendo a una gestion publica eficaz y clara.

De tal manera aprovechando las nuevas promesas de politica publica que se
pretenden implementar, y dado al acoplamiento de un nuevo gobierno, ajustaria
tener un enfoque mas arriesgado a la promocion del emprendimiento empresarial y
social.

Méas alld de los ofrecimientos gubernistas, se necesitan politicas
encaminadas a hacer mas profesionales todos los emprendimientos, por ejemplo,
fomentando la elaboracion de estrategias de negocios actualizadas, logrando asi

gue las empresas ecuatorianas se sostengan en el tiempo por un largo plazo. Asi
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también, establecer leyes y reglas claras en lo tributario, laboral y social que
permitira que los emprendedores y negocios a futuro en general puedan planificar

su inversion accionaria al menos para los proximos cuatro afios.

Los problemas econdmicos no deben ser un obstaculo para el disefio de una
agenda practica de competitividad nacional que promueva la creacién de negocios
en nuestro pais con potencial de innovacion tecnologia y diversificacion que

generen trabajos justos, y por ende mayor bienestar al pais.

ECONOMICO

En el informe anual del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2016,
realizado por la Escuela de Negocios de la Espol (Espae), se destacé que Ecuador
tuvo un porcentaje del 31,8% en la Actividad Emprendedora Temprana (TEA). Con
esta cifra el pais cuenta con la TEA mas alta de América Latina, superando a paises
y vecinos como Colombia que tiene una cifra del 27,3% y Peru con el 25,1%. Chile
con el 24,2% y Brasil con un 19,6%; Segun los datos presentados en el 2016 el 22%
de la poblacion fue emprendedora naciente, mientras que el 11% son nuevos
emprendedores. Asimismo se explic6 que se ha incrementado el uso de
inversionistas informales y de familiares, en comparaciéon al del sistema bancario
que se redujo. Por otra parte, los emprendedores que se financian con sus propios
recursos aumentaron del 96% al 99%.Sin embargo, José Prado presidente de la
asociacion de bancos dijo que se espera que para el segundo semestre de 2017
haya una recuperacion econémica. “Podriamos esperar que se comiencen a ampliar
las lineas de crédito hacia todos los sectores de manera adecuada”, acot6 el

dirigente gremial.(Eltelegrafo, 2017).

En Ecuador, un 66,4% de la poblacibn encuestada considera al
emprendimiento como una buena opcion de carrera, un 67% afirma que el éxito en
los negocios confiere estatus y respeto y un 82,9% esta de acuerdo en que el rol de
los medios de comunicacion, al destacar a los emprendedores, contribuye con la

cultura que favorece el emprendimiento en el pais. En el 2014 la proporcién de
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hombres y mujeres es comparable. Con respecto a la motivacion para iniciar un
negocio se observa una mayor proporcion de mujeres emprendedoras que iniciaron
Su negocio por necesidad; similar patrén se encuentra entre los duefios de negocios
establecidos. (Lideres, 2015).

Realizando un analisis con la ayuda del INEC (Instituto Nacional De
Estadisticas Y Censos) en diciembre del 2011 arrojo los ultimos resultados de
pobreza y desigualdad en el mercado laboral, el 28,6% de los ecuatorianos que
habitan en &reas rurales han tenido con mayor intensidad la falta de fuentes de
empleo lo cual ha causado la migracion nacional en los Gltimos afios a continuacion

se establecer una tabla indicando los datos:

Desempleo, subempleo y ocupacion glena
Los tres indicadores registraron una mejora si se compara los dos Gitimos afios.
Esto es fruto del buen momento econdmico que vive actualmente el pais.

DESEMPLEO SUBEMPLEO BRUTO OCUPACION PLENA
I 2on i 2012 20m i 2012 W 2on | 2012
Anivel nacional A nivel nacional A nivel nacional
20m4,21 2012 8,12 20m 2012 50,90 201 40,94 2012 82,79
64,73
€l dmmpleo bajé de 6,07% a 5% en £l subempleo disminuyd de 49,58%, 58,84 58,69 5‘ ,90
¢l periodo de andlisis -de 2007 a registrado en 2007, a 39,62% el afio 56,50

5348

Quito  Guayaquil Cuenca Ambaw Quito  Guayaquil Cuenca Ambato Quito  Guayaquil Cuenca Ambato

2012-, que en diciembre de 2009 era pasado, que en 2009 era de 50,21%
de 7,89%, cifra que ha sido la mds alta por 1a crisis econdmica mundial,
en el indicador del actual Gobierno.
39,53
35:32 “'2‘ 33 77
Valores en porcentaje
26,29
4,33 a,a8 >3 554 391 3,69 , 3 3,35 I
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Fuente: INEC

El objetivo general del estudio es entender como el crecimiento del gasto de
consumo afecta los niveles de pobreza y desigualdad de los hogares. Por robustez
metodoldgica, el andlisis se centra en tres afios de relativa estabilidad

macroecondmica (1998, 2006 y 2014) diferenciados por intervalos iguales de ocho
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afnos. El contexto econdmico y politico descrito previamente, motiva el hecho de
caracterizar dos periodos: 1998-2006 y 2006-2014, los cuales se diferencian en
principio por el enfoque de la politica econdmica y social que afectan los niveles de

bienestar de los hogares.

Pobreza y desigualdad se vuelve aun mas relevante cuando se analizan
economias como la ecuatoriana que en los ultimos 16 afios afrontd una serie de
cambios politicos y econdmicos: 1) crisis econdmica en el afio 1999, Il) cambio del
sistema monetario en el afio 2000, Ill) cinco gobiernos de turno entre 1998 y 2007,
y a partir del afio 2007 un periodo presidencial estable, finalmente, 1V) en el afio
2008 una nueva constitucion que en su articulo tres sefiala como deber del Estado
erradicar la pobreza y promover la redistribucion equitativa de los recursos y la
riqueza. (INEC, 2014)

FIGURA 1

EVOLUCION DE LA POBREZA Y LA DESIGUALDAD POR CONSUMO,

1998-2014
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GRAFICOS GENERALES 2EVOLUCION DE LA POBREZA
Fuente: INEC
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La importancia de indicadores de bienestar a nivel desagregado, es evidente
ya que la pobreza por consumo a nivel nacional es de 25,8%, pero existen territorios
gue superan esa incidencia. Con la encuesta de condiciones de vida 2014, que tiene
representatividad provincial, se puede destacar que 3 provincias se encuentran con
una pobreza por consumo superior al 50%, éstas son Napo, Chimborazo y Morona
Santiago (figura 1). A partir de la informacion obtenida de la metodologia de areas
pequefias se puede identificar que, a nivel cantonal, existen 59 de los 221 cantones?7
(es decir, 27% de los cantones) con una incidencia de pobreza por consumo
superior al 50%, es decir en estos cantones uno de cada dos personas es pobre.
Mientras que, a nivel parroquial, 470 de las 1.037 parroquias (es decir, 45% de las
parroquias) tienen una pobreza por consumo superior al 50%. Con ello, se evidencia
que este tipo de informacion permite visibilizar las realidades territoriales més alla

de los promedios nacionales. (INEC, 2014)

MAPA DE POBREZA POR CONSUMO NACIONAL A NIVEL PROVINCIAL

GRAFICOS GENERALES 3MAPA DE POBREZA
Fuente: INEC
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Ecuador ha experimentado una reduccion generalizada de la pobreza
extrema y moderada durante los ultimos 8 afos. La pobreza a nivel nacional ha
decrecido 12,5 puntos porcentuales, de 38,3% en 2006 a 25,8% en 2014, mientras
que la pobreza extrema se redujo a la mitad durante el mismo periodo, de 12,9% a
5,7%. Este desplome de la pobreza ha sido experimentado en todo el pais, en areas
urbanas y rurales. La pobreza extrema casi ha desaparecido en las areas urbanas,
donde ahora alcanza el 2% y ha caido masivamente en areas rurales, de cerca de
27% en 2006 a 14% en 2014. Sin embargo, la pobreza moderada se encuentra ain
a niveles altos en las areas rurales, donde afecta a la mitad de la poblacion. (INEC,

www.ecuadorencifras.gob.ec, 2014)

FIGURA 1

TASAS DE POBREZA MODERADA
Y EXTREMA EN ECUADOR DE 2006 A 2014
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Ademas de la inversion publica, el gobierno ecuatoriano ha mejorado las
condiciones laborales a través del cumplimiento de la ley y la afiliacion a la

seguridad social, asi como aumentando el salario minimo. Estas mejoras, si bien
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preliminares, también se encuentran detras de la transicion de los trabajadores
hacia empleos de mas altas calificaciones y del crecimiento de la clase de
trabajadores asalariados. Adicionalmente, los significativos aumentos en el salario
minimo a lo largo del periodo analizado también se han visto reflejados en un
aumento general del ingreso laboral y un cambio de su distribucion, tanto para los
trabajadores del sector formal como del sector informal, lo que también podria
relacionarse con la reduccion de la pobreza. En esta seccion se describen los
cambios institucionales que el gobierno ecuatoriano ha implementado,
particularmente en relacion con la afiliacion a la seguridad social y el salario minimo,

y su relacién con la pobreza en las areas urbanas.

El gobierno ecuatoriano ha elevado el salario minimo nominal
sustancialmente e ininterrumpidamente a lo largo del periodo analizado. El gobierno
ha elevado ininterrumpidamente el salario minimo nominalll de US$ 170 al mes en
2007 a US$ 340 al mes en 2014. Y la magnitud de la diferencia ha tendido a ser
mayor desde el 2007. De hecho, la ratio del salario minimo en relacion a la media
del ingreso laboral pasé de ser 0,4 en 2007 a 0,7 en 2014, lo que significa que el
salario minimo se elevd a un ritmo mas alto que el crecimiento del ingreso laboral
en los ultimos ocho afos.

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2014)

FIGURA 17

EL SALARIO MINIMO REAL, LA MEDIANA
Y EL PROMEDIO DE LOS INGRESOS LABORALES MENSUALES REALES
DESDE 2007
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GRAFICOS GENERALES 5EL SALARIO MINIMO REAL

Fuente: Banco Central del Ecuador

En la figura tres se presentan la evolucion de la tasa de pobreza
multidimensional expresada en términos de personas. En el afio 2009, el 51,5% de
la poblacién a nivel nacional esta en condiciones de pobreza multidimensional y
para el afio 2015, la pobreza se ubica en 35%, es decir, que en los ultimos 6 afios
la pobreza multidimensional se reduce 16,5 puntos porcentuales equivalentes a una

variacion relativa de 32% (INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2014)

EVOLUCION DE LA TASA DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL ECUADOR,
2009-2015

51,5%

2004 ama 2im amz 203 204 2015

GRAFICOS GENERALES 6EVOLUCION DE LA TASA DE POBREZA
Fuente: ENEMDU

Adicionalmente, al analizar las tasas de incidencia a nivel de hogar en el
periodo 2009 y 2015 se aprecia (ver tabla 2) que en todos los indicadores que
componen el indice, a nivel nacional, existe una reduccion de las privaciones, por

tanto, la reduccion en el indice se explica por la mejora simultanea en todos los
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indicadores, lo cual refleja que la pobreza ha sido atacada de manera conjunta

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2014)

TASAS PRIVACION A NIVEL DE HOGAR,

TABLA 2

2009-
Ao Pobreza Sin agua Hacina- Déficit Sin Sin
extrema por por red miento = habitacional saneamiento | recoleccién
2009 12,59 30,69 15,8% 56,29 31,1% 28,24
2015 6404 196% 11,8% 45, 1% 22 B 14.3%
Variacion -6,1 -11,1 -40 -11,1 9,1 -139
Ano  |No educacion = No acceso Logro Empleo  Desempleo | No cont
basicay | aeducacion | educativo infantil y oempleo | al sistema
bachillerato | superior | incompleto adolescente inadecuado | pensiones
2009 13,804 6,1% 56,004 7,506 65,7 71,204
2015 8,8% 6,29 4950 399 50,1% 57,3%
Variacion =50 02 54 =35 66 =138

GRAFICOS GENERALES 7TASAS DE PRIVACION A NIVEL HOGAR

Fuente: ENEMDU

En conclusion, estas tablas multidimensionales demuestran en cifras las
tasas de desempleo y pobreza, la desigualdad, el aumento del salario minimo y las
tasas de privacién a nivel hogar lo cual demuestran claramente como a través de
los afios todos los indices han declinado constantemente pero no como el salario

minimo que fue aumentando por el porvenir de los ecuatorianos.

De referente en cuanto a lo labora el nuevo salario basico incremento a USD

375, Desde enero de este afio rigi6 el alza de USD 9 al salario basico unificado que

a la final definieron los integrantes del Consejo Nacional de Trabajo y Salarios

(CNTS) en diciembre del 2016, en si se trata del incremento méas bajo de los ultimos

10 afios. Con ello, el SBU pas6 de USD 366 a 375. Esto se logré tras un acuerdo

entre empleadores y trabajadores, el primero desde el 2001. El salario basico se
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paga a unos 400 000 trabajadores a escala nacional. Con el incremento del SBU se
ajustan también las tarifas de multas y pagos por temas vinculados a transito, costas
judiciales y otros.

(ELCOMERCIO, 2017)

Otro punto clave que se puede poner énfasis es la traida de capitales de los
Bancos el 24 de noviembre del 2016 la Junta Monetaria y Financiera emitié una
resolucién con la cual modificd el calculo del Coeficiente de Liquidez Doméstica
(CLD), determinando asi la proporcién de dinero que deberan tener los bancos en
el pais. De esta manera cinco instituciones grandes estaban obligadas a traer al
pais alrededor de USD 560 millones. Esta medida debia cumplirse a inicios del
2017, pero eso generaba costos para la banca, por lo que la Junta ampli6 el plazo.
Ahora tienen hasta el 29 de marzo para cumplir la disposicién. (ELCOMERCIO,
2017)

Asi como las Reservas de oro retornan al pais En junio del 2014, el Banco
Central del Ecuador (BCE) invirtié parte de sus reservas de oro (465 619 onzas) en
el mercado internacional a través del banco estadounidense Goldman Sachs. La
fecha de vencimiento de la operacion, es decir, de devolucién del metal, es el 20 de
febrero del 2017. Se tenia previsto que la rentabilidad de esta inversion para el BCE
sea de entre USD 16 y 20 millones, Ademas, producto de esta transaccion, se
informo6 que el Ministerio de Finanzas accedié a un crédito de Goldman por USD
400 millones a una tasa del 4,3% anual. (ELCOMERCIO, 2017)

Desde la perspectiva tedrica, el origen del fenédmeno inflacionario ha dado
lugar a polémicas inconclusas entre las diferentes escuelas de pensamiento
econOmico. La existencia de teorias monetarias-fiscales, en sus diversas variantes;
la inflacion de costos, que explica la formacion de precios de los bienes a partir del
costo de los factores; los esquemas de pugna distributiva, en los que los precios se
establecen como resultado de un conflicto social (capital-trabajo); el enfoque

estructural, segun el cual la inflaciébn depende de las caracteristicas especificas de
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la economia, de su composicion social y del modo en que se determina la politica
econOomica; la introducciébn de elementos analiticos relacionados con las
modalidades con que los agentes forman sus expectativas (adaptativas, racionales,
etc), constituyen el marco de la reflexion y debate sobre los determinantes del

proceso inflacionario (BCE, 2017).

La evolucion de la inflacion en Ecuador
Variacion porcentual anual del IPC a junio de cada afio.

10 9,69

2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016
Junio Junio

GRAFICOS GENERALES 8LA EVOLUCION DE LA INFLACION EN ECUADOR
Fuente: BCE

Grafico 3. Inflacidm anual en los meses de marzo
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Fuente: indices del precio al consumidor (IPC)
En la actualidad en marzo del 2017 el indice de Precios al Consumidor se
ubico en 105,66; lo cual representa una variacion mensual de 0,14%. El mes anterior

dicha variacién fue de 0,20%, mientras que en marzo de 2016 se ubicé en 0,14%.

Tabla 1. indice de Precios al Consumidor v sus variaciones

Mas Indice Inflacién  Inflacién Inflacidn
Mensual Anual Acumulada
mar-16 104,65  0,14% 2,32% 0,58%
abr-16 104,97  0,31% 1,78% 0,89%
may-16 105,01 0,03% 1,63% 0,92%
jun-16 105,38  0,36% 1,59% 1,29%
jul-16 105,20  -0,09% 1,58% 1,20%
ago-16 105,12 -0,16% 1,42% 1,04%
sep-16 105,28  0,15% 1,30% 1,19%
oct-16 105,20  -0,08% 1,31% 1,11%
nov-16 105,04  -0,15% 1,05% 0,96%
dic-16 105,21 0,16% 1,12% 1,12%
ene-17 105,30  0,09% 0,90% 0,09%
feb-17 105,51 0,20% 0,96% 0,29%
mar-17 105,66  0,14% 0,96% 0,42%

GRAFICOS GENERALES 10iNDICES DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

Fuente: indices del precio al consumidor (IPC)
(INEC, 2017)

Observando el motor de desarrollo de las nuevas industrias se pudo
determinar que existe un ambito que también es necesario darle un resalte
hablamos la impulsién de las inversiones tanto publicas como extranjeras, Segun la
Superintendencia de compafiias desde los inicios del afio 2014 una gran brecha de
intereses inversionistas se apropié del pais, asi como lo confirma la SC, Ecuador
recibié un aporte de $ 1.188,6 millones, $ 296,2 millones méas que el afio 2013. Entre
las empresas nacionales, la actividad que mas inversion atrajo fue la de industrias,
con $ 232,7 millones, seguido del comercio, con $153,4 millones; mientras en la
inversion extranjera directa (IED) se destind en su mayoria ($ 123,3 millones) a la

industria y otra cantidad ($ 105,2 millones) a minas y canteras. (Eltelégrafo, 2014)
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Después del gran ajuste que realizo el gobierno mediante el SENPLADES
Las inversiones no llegaron eventualmente como se reiterd con la nueva estrategia
del cambio de matriz productiva generando un empuje a los empresarios, producir
nacionalmente ha sido una de las metas méas urgentes que se ha propuesto este

ano las industrias.

Segun previsiones del Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y
Competitividad, el pais tendria una inversion total de $ 4.000 millones para enero
de 2015. (Eltelégrafo, 2014)

Muchas de las inversiones hechas por industrias locales provienen de un
compromiso planteado con el Gobierno de incrementar la produccién nacional en $
475 millones, y de aumentar las compras locales por $ 132 millones y las
exportaciones por $ 268 millones. A menos de 60 dias para terminar el afio, los
productos nacionales que estan en las perchas se han incrementado del 87% al
93%, segun indicé el ministro de Industrias, Ramiro Gonzalez. Son 905 las
empresas privadas del pais que han firmado convenios con el Gobierno para

aumentar su productividad. (Eltelégrafo, 2014)

De esa manera, una serie de compafias ha anunciado este afio nuevas
inversiones, apertura de operaciones y alianzas. Coca Cola comienza la
construccion de una nueva planta, la aerolinea Viva Colombia inicia sus vuelos de
bajo costo de Quito a Bogota, en las industrias de autopartes Amortipartes
comenzara a producir 500.000 amortiguadores al afio y asi la lista continuaria.
(Eltelégrafo, 2014)

Desde la aprobacion del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones (Copci) en 2010, el Consejo ha aprobado la suscripcion de 10 contratos
de inversion nacional y extranjera. Esto suma $ 2.533 millones y generard unos
2.500 empleos para el 2015. (Eltelégrafo, 2014)
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(Eltelégrafo, 2014)

Actividad economica No. Inversion nacional No. Inversion extranjera
Agricultura y pesca 414 74'995.77 47 11'391.911
Minas y canteras 55 91'387.497 18 105'286.793
Industrias 515 232'773.308 91 123'362.639
Electricidad 29 24'521.448 1'725.980
Aguayy saneamiento 3 2270.316 ] 374.905
Construccion 598 34'992.508 36 1165178
Comercio 1.425 153'415.498 183 101'919.346
Transporte 912 17'249.325 18 3'529.502
_Alojamiento 93 4488.390 14 1'565.545
_Informacién y comunicacién 274 13'835.701 39 8'157.443
Actividades financieras 80 59135.388 16 26'532.702
Actividades inmobiliarias 210 6'077.481 24 8'799.158
Actividades profesionales 767 20'785.963 72 6'909.976
Servicios administrativos 385 6997198 19 2225.270
Administracion pblica 3 125.600 2 2.510
_Ensefianza 72 643176 7 5'741.528
Salud y asistencia social 12 11409.01 N 1299.633
Artes y recreacion 24 197.001 3 3.799
Otros servicios 26 4005.047 1 400
_Hogares 0 0 0 0
Org. estraterrritoriales 0 0 0 0
Total 6.027 759'305.628 614 409'994.218

En cuanto a lo Econémico se puede relucir que después de la caida del precio

del petréleo, los constantes prestamos hechos a la Republica de China y los gastos

masivos publicos y despilfarro de dinero en construcciones no terminadas, el

gobierno entro en una situacion de declive que poco a poco ha ido mejorando, pero

a un paso lento con el aumento de 1,42 % en la economia general saliendo

hipotéticamente de la recesion, se pronostica que este 2017 sea de un crecimiento

empresarial unanime.

Dando también un conclusion breve de los indices econémicos que ha tenido

el pais durante los diez ultimos afios podemos desencadenar una serie de hipotesis

que revelan que el desempleo ha reducido eficazmente asi como el porcentaje de

la inflacién redujo a un 1.46% comparado con el afio 2015, esperemos que para
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finales de este afio se logre estar en un ambiente econémico estable y de auge

dando mejores oportunidades a la sociedad ecuatoriana.

SOCIAL

Ecuador es un pais con marcadas disparidades econdmicas y sociales cuyos
ciudadanos viven en regiones que son diferentes en términos de geografia,
etnografia, lenguas y costumbres. Esta diversidad permite formular hipétesis sobre
si los territorios convergen en sus variables econémico y sociales a un estado de

equilibrio en el largo plazo, si divergen, o, si forman clubes.

Ecuador es un pais bendecido por la madre tierra, tenemos recursos
naturales, campos para los, agua: mar, montafas, turismo, libertad de pensamiento
y de iniciativas, y gente emprendedora que no se deja derrotar.

Uno de los proyectos que el gobierno mas ha impulsado socialmente es la campafa
turistica ‘All you need is Ecuador’ la cual ha dado excelentes resultados y ha logrado
gue el ojo extranjero vea a Ecuador como una potencia mundial en el turismo por la

diversidad de tan llamativo pais.

Segun el portal del ministerio de turismo que recalca esta campafia
internacional Ecuador logro un récord sin previo aviso en la trascendental historia
del turismo ecuatoriano. Mas de 455 millones de personas en todo el mundo han
sido impactadas por esta poderosa camparfia que logrd ubicar al destino del pais a
escala internacional. En si esta campafia fue hecha para los extranjeros es un
llamado a los turistas del mundo para visitar el Ecuador se basa en descubrir nuevos
lugares, su cultura astral, sentirse libres en mitad de la sierra o la amazonia, entrar

en sincronia con la naturaleza y escapar de la rutina.

Las estrategias de promocion aplicadas para consolidar a ecuador con un
destino de clase mundial han dado frutos. Un total de 620.958 turistas extranjeros
arribaron a Ecuador entre enero y mayo del 2014, registrandose asi un incremento

del 16,3% con respecto a igual periodo del 2013. En los ultimos afios, Ecuador sigue
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ganando relevancias sin precedentes, sobre todo bajo la lupa de importantes
publicaciones y organizaciones internacionales como CNN, The New York Times,
USA Today, Lonely Planet, Rainforest Alliance, World Travel Awards, entre otros.
(MinisterioDeTurismo, 2014)

Segun la Senplades y su relacion con la politica publica se han
implementado politicas con tendencia universalista que corresponden a la
eliminacion de las barreras de acceso a la educacion y a la salud publicas.
(SENPLADES, 2016)

En el campo de la salud, se eliminaron los costos de las consultas médicas,
fue ampliado el acceso a medicamentos esenciales gratuitos y se normalizé la
jornada de atencion a ocho horas. Para ambos sectores, se ha elevado el nimero
de partidas disponibles (numero de profesores y médicos) y la inversion en
infraestructura basica. Con la misma Optica universalista, la Constitucion fijé la
gratuidad de la educacion publica universitaria (SENPLADES, 2016)

En cuanto al ministerio coordinador de desarrollo social, cada afio promueve
su agenda social en la cual se refiere a la equidad, solidaridad y dignidad de todas
las razas que conforman el territorio ecuatorial para que sus estados de derechos
sean defendidos por un poder popular social eficiente dictado por los mismos.

Segun Doris Soliz administradora de la agenda social desde el 2013 uno de
los principales objetivos que el gobierno desea hacer es la profundizacion de las
politicas sociales del Gobierno Nacional conectado con el planteamiento de
conseguir la excelencia en la calidad de los servicios, lograr una inversion social

estable y efectiva (MinisterioCoordinador, 2017)

La politica publica se plantea para responder de manera mas individualizada
a las necesidades de la poblacion. Durante aquellos periodos, la Revolucion lo fue

transformando todo, con esfuerzo, con alegria, con trabajo, con ideas, de manera
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planificada. Asi, las ecuatorianas y los ecuatorianos sienten que la Patria les es
devuelta, que su voz no solamente se escucha, sino que a traves de ella se alcanza

el anhelado Estado de derechos. (MinisterioCoordinador, 2017)

Con estos precedentes, se construydé de manera participativa la Agenda
Social 2013-2017 como un instrumento que permita consolidar el proceso de cambio
estructural que vive el pais. La Agenda Social busca ser la principal herramienta
para la generacion de oportunidades, el desarrollo pleno de capacidades y el acceso
a bienes superiores de toda la poblacion. (MinisterioCoordinador, 2017)

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) present6 la Encuesta de
Estratificacion del Nivel Socioecondmico, la misma que servira para homologar las
herramientas de estratificacion, asi como para una adecuada segmentacion del
mercado de consumo. Este estudio se realiz6 a 9.744 viviendas del area urbana de
Quito, Guayaquil, Cuenca, Machala y Ambato. (INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec,
2011)

La encuesta reflej6 que los hogares de Ecuador se dividen en cinco estratos,
el 1,9% de los hogares se encuentra en estrato A, el 11,2% en nivel B, el 22 ,8%
en nivel C+, el 49,3% en estrato C- y el 14,9% en nivel D. (INEC,

www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

En el muestreo elaborado por el INEC demuestra que la investigacién se
realiz6 en las cinco ciudades mas importantes del pais, correspondiendo al
resultado de la muestra de 9.744 viviendas que corresponden a 812 sectores
censados. Es un enfoque muy claro que se fundamenta en la unidad del Hogar y

quienes lo conforman. (INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)
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La muestra es de 9.744 viviendas que
corresponden a 812 sectores censales
esta distribuida en los dominios Quito,
Guayaquil, Cuenca, Machala y
Ambato .

La unidad de analisis es el hogar

Total Quito Guayaquil Cuenca ]Ambato Machala

Viviendas 9.744 2.364 3.372 1344 | 1344 1.320

GRAFICOS GENERALES 12MUESTREO DE VIVIENDA

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

En cuanto a su estudio dimensional se puede destacar que se desarrollé los
factores mas basicos que una familia implementa en su ciclo de vida como son los
hébitos de consumo, la forma de vivienda, el uso de tecnologia, la educacién, bienes
y la economia).

Expone de cierta forma un nuevo marco conceptual para medir la pobreza
multidimensional en Ecuador. La metodologia fue desarrollada para ser un
instrumento de monitoreo de la politica publica en materia de reduccién de pobreza
y garantia de los derechos del Buen Vivir establecidos en la Constitucion
En Ecuador el indice de Pobreza Multidimensional contiene 4 dimensiones y 12
indicadores que evallan de manera simultanea el cumplimiento minimo de los
derechos de las personas. Se identifica a una persona como pobre multidimensional
cuando tiene privaciones en una tercera parte o mas de los indicadores ponderados
y como pobre extremo multidimensional cuando tiene al menos la mitad de
privaciones en los indicadores ponderados.

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)
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ll Porcentaje de las dimensiones de estudio

[ Dimensi6n Vivienda

B Dimensién Educacion

kd Dimensién Econémica

id Dimensién Bienes 1.000 Puntos
& Dimensién Tecnologia

B Dimensién Habitos de consumo

GRAFICOS GENERALES 13PORCENTAJES DE ESTUDIO

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

wew.eCcuadorencifras.gov.ec

Ficha Técnica de la encuesta

/ Ficha Técnica de la encuesta \

Tipo de Longitudinal/ panel de
encuesta viviendas
RRedcm. Junio 2014
levantamiento

Cobertura Nacional
geografica 24 provincias
Poblacién Pe{s::nas detS :Tnos t\:)ma's
objeﬁvo informante direc Y

calificado).

Questn total 31.092 viviendas J

La ENEMDU es una encuesta por muestreo probabilistico, cuyo propdsito principal es la medicion y seguimiento del empleo, desempleo
y |la caracterizacion del mercado de trabajo, que permite conocer la actividad economica y las fuentes de ingresos de la poblacion.

GRAFICOS GENERALES 14FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA
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(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

Sus Variables indican con mas precision qué tipo de vida lleva cada hogar
censado y cuantos puntos sumaria para ser clasificado en la escala piramidal que
se denota en la ultima figura,

Como se puede observar los hogares que tienen un titulo de tercer nivel y que el

jefe del Hogar ha logrado tal distincion suma un 18 % del total de puntos que cada

categoria podria obtener.

.l Importancia de Variables

Nivel de educacion del Jefe del hogar e ——— 7]
| 75
Tipo de vivienda  e—— g
| 59
Afiliacion al seguro privado  ————— g
| 43
Disponibilidad servicio de internet  e——1

—— 2
Tenencia de computadora portatil - g
—— 35
Tipo de servicio higiénico  mee—— 18
E— 15
Numero de televisores a color  m—" 34
I 2
Tenencia de refrigeradora s 30
2
Registro @ una red social  ——— 28
L | 27
Uso de internet en los dltimos 6 meses  m— 54
I 19
Tenencia de lavadora s 13
18
Namero de vehiculos de uso exclusivo del hogar e 15
-2

Compra de vestimenta en centros comerciales m 6

GRAFICOS GENERALES 15VARIABLES

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

La diferencia de las variables en los estratos se califica dependiendo de: el
nivel de educacion, tipo de empleo, vivienda, afiliacion al seguro privado, tenencia
de computador personal, acceso a internet y su uso, registro a red social, tipo de
servicio higiénico, numero de televisores , refrigeradoras, lavadora, vehiculos y
compra de ropa en centros comerciales. Si Ud. posee todos estos requisitos

85

1.000
puntos



calificados sobre 1000 puntos Pero de cada uno de estos elementos, se desprenden
caracteristicas particulares y se califican con un criterio diverso. Por ejemplo, si un

hogar posee teléfono convencional gana mas puntaje. (MINDTEK, 2017)

ll Estratos del Nivel Socioecondomico

Grupos socioeconémicos Puntaje
A De 845 a 1000 puntos
B De 696 a 845 puntos
C+ De 535 a 696 puntos
C- De 316 a 535 puntos
D De 0 a 316 puntos

GRAFICOS GENERALES 16ESTRATOS DE NIVEL SOCIOECONOMICO

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

En resumen el nivel socioeconémico agregado puede definir el porcentaje en
la que cada familia se centra existen 5 niveles desde la A que resalta que solo el
1,9% de la poblacion censada asi como la B que indica un 11,2% tiene ciertas
comodidades , la C+ se encaja con el 22,8% y la C- con el 49,3% reiterando que
Ecuador es de clase media, asi como terminando en el dltimo pues en la
clasificacion con la numero D que toma el 14.9% lo cual demuestra la clase baja de

la sociedad Ecuatoriana.
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" | I Nivel socioecondmico agregado

A
1,9%

GRAFICOS GENERALES 17NIVEL SOCIOECONOMICO AGREGADO

(INEC, www.ecuadorencifras.gob.ec, 2011)

Segun (Villacis, 2011) el informe sirve para tener una referencia en la
comparacion entre los ecuatorianos, al momento de analizar el tipo de estrato en el
que se ubica. El titular del INEC aclara que la clasificaciébn no guarda relacién con
indicadores de pobreza o desigualdad. Detalla que son dos mecanismos, dos
objetivos y dos metodologias distintas para clasificar a los hogares.
(ELTELEGRAFO, 2011).

En lo social Ecuador siempre ha tenido problemas en la linea de los estratos
socioeconémicos como se puede observar en la tabla mas del 50% de la poblacién
se considera categoria C-,D; que da entender las diferencias sociales que pueden
surgir entre clases es notoria por tal razén al implementar un plan de desarrollar
nuevas empresas guiadas por nuevos empresarios con visiones de crecimiento
promovera la creacién de nuevas plazas de trabajo permitiendo la eliminacion de

las lineas divisoras entre clases sociales.
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Cabe recalcar que el pais siendo un punto turistico de riqueza natural y
cultural considerada uno de los paises de mayor biodiversidad del planeta y con la
ayuda del gobierno nacional y su plan integral asistencial turistico en la cual se
enfoca en la intervencion de las mejores areas coordinadoras que son seguridad
Ciudadana, Salud e Higiene, Seguridad Econdmica, Seguridad Vial, Proteccion
Ambiental, Derechos Humanos, Inclusion Social. Lo cual se los mantiene estables
para generar una mejor oferta y demanda extranjera la cual han llegada a dar a
conocer el pais con una campafia publicitaria que ha excedido los limites de
inversion pero que al fin de cuentas han dado resultado.

TECNOLOGICO

Segun el plan de buen vivir y si analizamos el resultado cualitativo de como
ha ido evolucionando el avance de la tecnologia, Durante los Ultimos afios se ha
mejorado la accesibilidad a la tecnologia de punta, permitiendo que los avances e
innovaciones tecnolégicos coadyuven al desarrollo de las capacidades de las
instituciones del sector publico, teniendo una mejora en la gestion, creando nuevos
sistemas y aplicaciones.
Se ha fortalecido la implementacién de un Gobierno Electrénico por parte del
Estado, a través del uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion, para
Mejorar cualitativamente los servicios e informacion ofrecidos a los
ciudadanos.(SENPLADES, 2017)

En la siguiente tabla se puede observar una breve explicacion de ello:

Como podemos observar en la siguiente tabla:
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Ecuador RECE e
en Tecnologia s

-
e

GRAFICOS GENERALES 18TECNOLOGIA SENPLADES

(SENPLADES, 2017)

En el 2006, Ecuador comprendia con 3.500 kildmetros de fibra Optica para
Internet y para el 2012 la cantidad incremento a un 900%, a un valor de 30.8998, 68
kilbmetros casi todo el estado ecuatoriano, lo que en si se convirti6 un beneficio
para todos los ciudadanos, que constantemente interactiian con las Tecnologias de

la Comunicacion e informacion
La fibra optica es un medio de transmision de redes de datos, que se utiliza

para incrementar el acceso a servicios de telecomunicaciones, como por ejemplo el

Internet
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Ecuador CRECE
en Tecnologia

17°402.572
Usuarios

Usuarios

GRAFICOS GENERALES 19TECNOLOGIA SENPLADES 2
(SENPLADES, 2017)

El gobierno no solo ha abierto una brecha de oportunidades a nuevas
empresas que den el servicio de internet a los ciudadanos ecuatorianos también
han realizado excelentes trabajos en el ambito estudiantii de acuerdo a la
Constitucion del Ecuador, en la Seccion Quinta, en sus articulos 26, 27, 28 y 29,
hace referencia a la educacion. En especial, en el Art. 27 sefiala que: “La educacion
se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia.
También se menciona que: “La educacion es indispensable para el conocimiento, el
ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano y constituye un eje

estratégico para el desarrollo nacional”’. (AsambleaConstituyente, 2008)

Bajo estos fundamentos, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion ejecuta politicas publicas para brindar equipamiento y
conectividad a los centros educativos, a nivel nacional. Cuando el Gobierno de la
Revolucion Ciudadana inicio su administracion, el 15 de enero de 2007, no existian
escuelas y colegio con la tecnologia adecuado para desarrollar los procesos de

ensefianza- aprendizaje. (MinisteriodeTelecomunicaciones, 2012)
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En las 24 provincias del Ecuador se han entregado, hasta diciembre de 2012,
equipos y conectividad a 5.040 instituciones educativas, beneficiando a 1.628.615

estudiantes. (MinisteriodeTelecomunicaciones, 2012)

Entre los equipos que se proporciona a los centros estan: computadoras de
escritorio, impresoras, proyectores, reguladores de voltaje, router, alarmas y
mobiliario.

(MinisteriodeTelecomunicaciones, 2012)

Ecuador CRECE 15&33\2

en Tecnologia

La ed;;cocién
es el futuro

GRAFICOS GENERALES 20TECNOLOGIA SENPLADES 3
(SENPLADES, 2017)

Segun las estadisticas obtenidas en la primera Encuesta Nacional de
Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Ecuador, en el periodo 2009 —
2011, nuestro pais invirtio en investigacion y desarrollo el 0.35% del Producto
Interno Bruto (PIB), lejos del promedio de América Latina, que en 2011 alcanzé el
0.75%. (AsambleaNacionalConstituyente, 2015)
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Estimaciones actuales pronostican que recién en el 2014 Ecuador lograria el
promedio de Latinoamérica, que en el afio 2014 llegé al 2%, sin embargo aun
continta siendo insuficiente comparado con los porcentajes de inversion de los
paises que mas innovan en el mundo.

(AsambleaNacionalConstituyente, 2015)

Ademas, la referida encuesta muestra que del total de empresas nacionales
que introdujeron un nuevo producto al mercado, solamente el 1,3% incorpor6 un
producto novedoso para el mundo, esto ligado a que las fuentes de financiamiento
para actividades de innovacion provienen de los recursos propios de las empresas
(72,80%), seguido por la banca privada (14,50%) y el gobierno (10,15%).
(AsambleaNacionalConstituyente, 2015)

Segun la aseveracion del telégrafo reitera que el vicepresidente Jorge Glass
explicé que en el pais ya no se habla de productos estrella como el banano o cacao,
sino de cadenas productivas que generen rigueza que pueda ser redistribuida en
toda la economia ecuatoriana: “Nos vamos a arriesgar y vamos a invertir en
innovacioén e investigacion”, aseguro.

(Eltelegrafo, 2014)

El plan de estrategia -segun Glas- es pasar de una economia primaria
exportadora con productos muchas veces no renovables, como el petrdleo, a una
del conocimiento que genere un ciclo productivo con una materia prima infinita: el
talento humano unido con la tecnologia para la creacion de una innovacién en
cadena es asi que se aumentara la inversion en investigacion y desarrollo del 0,35%
al 0,78% del Producto Interno Bruto (PIB) en 2017 (Eltelegrafo, 2014)

Nathalie Cely ex embajadora de EEUU y ahora representante del ministerio
de desarrollo; presento proyectos de inversion para emprendedores presentd en

Quito en los 2014 dos proyectos de apoyo: ‘Empresas Ecuatorianas con Planes de
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Internacionalizacion y Expansién’ y ‘Emprendedores Ecuatorianos en Estados
Unidos -Ecuador Start Up-. La primera iniciativa esta dirigida a empresas
nacionales de software y tecnologia, energia renovable, turismo y agroindustria. La
segunda es para ecuatorianos residentes en EE.UU., con una idea innovadora y
rentable. Con estos programas se intenta impulsar la inversion extranjera en el pais
e incrementar la cobertura de servicios y productos consulares y migratorios.
(Eltelegrafo, 2014).

De acuerdo al gobierno nacional invierte en el pais el 1.88% del PIB que
equivale a $1.900 millones de ddlares lo cual se ha comprobado que el crecimiento
innovador tecnologico en la sociedad ha incrementado tanto como en la educacion

y en la investigacion.

La senecyt llamada también (Secretaria de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion(es una de las entidades publicas de mayor reputacion por
fomentar la unién entre la funcion ejecutiva y las instituciones de educacién superior
la cual se encarga de garantizar cumplimiento de todos los requisitos que se
necesita para ser un profesional certificado asi como la aceptacion de proyectos

investigativos entre otras funciones académicas.

El titular de la senecyt confirmo que de acuerdo al ultimo informe de la
comision econdémica de américa latina y el caribe, Ecuador es el pais con mas
profesionales especialistas que se encuentran en el exterior, y se indicé que todavia
sigue el plan de becas propuesta que ha beneficiado a los futuros profesionales
dando un empuje a la matriz académicas para que en fin de cuentas se impulse el

desarrollo de nuevas oportunidades laborales.
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4.2 Atractividad de la Industria: Estadisticas de Ventas, Importaciones y

Crecimientos en la Industria

Ecuador es un pais cuya economia se encuentra muy ligada a la agricultura
con el pasar de los afios en el siglo XXI esta actividad ha tomado mayor fuerza
gracias a la agroindustria, que “mediante la manufactura conserva y transforma
materias primas no solo de la agricultura sino también del sector pecuario, forestal
y pesquero”, explica Juan Esteban Mantilla, ingeniero agroindustrial. (Mantilla,
2012)

Hace algunos afos, Ecuador no contaba con un Plan Nacional de Desarrollo
Agroindustrial, sin embargo en 2009 se inici0 el trabajo para presentar esta
planificacion.

Para ese afio, el sector agroindustrial contribuia, en promedio, con un 15,5%
al Producto Interno Bruto, ademas se estima que casi un tercio de la Poblacion
Econdmicamente Activa se ocupa de esta actividad en la Costa, Sierra y Oriente.
(Mantilla, 2012)

Segun este Plan, vigente hasta 2011, el sector tuvo un incremento debido al
aumento en la demanda de productos alimenticios, el auge petrolero, mayor ingreso

de divisas, incremento poblacional y al cambio de habitos. (Mantilla, 2012)

El pais cuenta con una fuerza econémica y social que se localiza en la
agroindustria rural, es decir, “de pequeiios 0 medianos productores que aun no
tienen un respaldo seguro en su gran mayoria, a pesar de que el Gobierno ha

tratado de hacer avances”, explica. (Mantilla, 2012)
Este sector, localizado mayoritariamente en Pichincha, Azuay, Guayas,

Chimborazo, Bolivar, Tungurahua, entre otras provincias, produce alimentos, fibras

vegetales, prendas de vestir y actividades relacionadas. (Mantilla, 2012)
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Su principal obstaculo es “la falta de financiamiento para conseguir
maquinaria y tener un capital, asi como la carencia de capacitacion”, recuerda el

ingeniero agroindustrial. (Mantilla, 2012)

El sector de Agroindustria en Ecuador es bastante amplio, se destacan varios
productos destinados principalmente a consumo interno como maiz, arroz y azdcar,
mientras que entre los principales productos de agroindustria para exportacion se
destacan los cultivos de palma Africana y brécoli. En total existen 1.46 millones de
hectareas utilizadas para cultivos permanentes y 0.91 millones para cultivos
transitorios.

(PROECUADOR, 2016)

Las condiciones climaticas facilitan que los productos agricolas se cosechen
durante todo el afio sin interrupciones. La luminosidad permanente ayuda a que se
pueda cultivar todo el afio todos los productos que son demandados en el mercado

internacional, estas bondades se deben a los siguientes factores:

e Ubicacion estratégica en la mitad del mundo (latitud cero de la linea
ecuatorial).

¢ Clima mega-diverso con mas de 81 microclimas.

e Ubicado en una de las areas mas productivas agricolas del mundo.
(PROECUADOR, 2016)

Segun la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Investigacion en
el pais existen 37,956 profesionales en el area agricola debidamente formados y

Reconocidos por dicha secretaria.
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Comercio Exterior

El valor de las exportaciones de agroindustria del Ecuador se ha recuperado
en el ultimo afio
Pasando de USD 440 millones en el 2013 a USD 454 en el 2014, es decir, un
crecimiento del
3.28%. En lo que va del 2015 (enero — noviembre) se lleva exportado USD 433

millones y se espera que al final del afio se supere al total exportado en 2014.
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Grafico 4: Evolucion de Exportaciones del Sector
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Importaciones del Sector

Las importaciones de agroindustria presentaron un incremento en el 2014
con respecto al 2013 tanto en valor como en toneladas de un 3.87% y 28.29%
respectivamente. En lo que va del 2015 (enero-noviembre) se lleva importado USD
516 millones, una baja del 14.73% con respecto al mismo periodo del 2015,
principalmente por la disminucion en las importaciones de maiz, trigo y soya debido
al aumento de la produccion nacional. (PROECUADOR, 2016)
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Grafico 2 Evolucién de importaciones en el sector

Fuente: BCE

En cuanto al detalle por producto, en el 2014 las importaciones de
agroindustria se concentraron principalmente en el trigo en varias formas con una
participacion conjunta del 38.84%, el aceite de soja (16.91%), y el maiz (9.77%).
(PROECUADOR, 20186).

Indicadores similares de crecimiento y rendimiento en la produccién y
rendimiento se han observado en el cultivo de maiz duro seco. La principal materia
prima para la elaboracion de balanceado animal increment6 su produccion de 539
mil toneladas (2002) a 1.5 millones en el 2014; registrando una tasa de crecimiento
interanual en la produccion del 10% y un aumento en rendimiento del periodo de
174% (2002-201410). Adicional, entre politicas estatales de precios de sustentacion

han contribuido al productor maicero a mejorar el area cultivada en un 30%; politicas
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que han fortalecido el crecimiento de la produccién maicera nacional y la meta de

sustitucion total de importaciones de maiz duro seco en el Ecuador. Meta que ha
sido alcanzada en estos ultimos afios. (PROECUADOR, 2016)
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IMPORTACIONES AGROINDUSTRIA ECUADOR 2011 - VALOR C&F

DICIEMBRE TOoTAL ARNO %% 2011
TOTAL FERTILIZANTES 39.480.933 383.567.306 100%
[FERTILIZANTES EDAFICOS 36.208.750 352.348.709 92%)
FERTILIZANTES FOUIARES 2905506 | | 29170336| | 8%
FERTILIZANTES ENMIENDAS HUMICAS 366.677 2.048.261 1%
I TOTAL AGROQUIMICOS 24.101.211 200.219.696 l xooxj
FUNGICIDAS 13.345.333 107.505.588 54%|
[HERBICIDAS 7.092.130 | | 47.883.3%6 | | 24%
INSECTICIDAS 1.983.786 | | 32.619.125 | 16%,
NEMATICIDAS 1333415 | 6.859.500 3%
OTROS 346.548 5.352.087 39|
TOTAL SEMILLAS 3.958.011 | 24.260.262 l 1009
MAIZ 1.599.271 | 8.329.955 | 34%
HORTALIZAS 651.923 7.761.612 | 329
PASTO 1.345.455 5.131.440 | 219
PALMA 255.738 1.486.600 6%
FLORES 75.649 567.613 | 2%
OTROS 29.975 983.040 | 4%
BOMBAS & EQUIPOS 1.350.673 13.246.236 ] 100%
EQUIPOS 1.021.824 | |  7.592.084 | 57%]
SISTEMAS i 211.323 4.012.299 30%
ACCESORIOS 117.526 | 1.641.853 129

(LMLCONSULTORES, 2012)

Los precios de los insumos agropecuarios han jugado un rol substancial en
el aumento de su accesibilidad en los ultimos afios. Politicas estatales para un
mayor acceso a fertilizantes y agroquimicos de alta calidad a un precio razonable,
han sido fundamentales para mantener
Un crecimiento sostenible en la produccién con el uso adecuado de factores o

insumos agropecuarios. (Guerrero & Sarauz, 2015)

Es asi, que el precio agregado de los fertilizantes medido por su indice de
precios de fertilizante ha mostrado una tendencia positiva de mayor accesibilidad
para el agricultor ecuatoriano. Los precios de la Urea, Muriato de Potasio y Fosfato
Diaménico se han reducido progresivamente. Reducciones significativas que
mejoran la competividad del productor agropecuario en su estructura de costos. La
contribucion promedio de los fertilizantes en el costo de produccién del agricultor es
del 22%. (Guerrero & Sarauz, 2015)
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Fig. 12: Contribucién a la Variacién del indice de
Fertilizantes (2013-2014)
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Fuente: INEC/ESPAC
(Guerrero & Sarauz, 2015)

La Producciéon Nacional

A finales del 2015, la expectativa en la produccién nacional agricola es de
crecimiento (4%20), llegando a registrarse 24.6 millones de toneladas de producto
en campo. Con esto, el 2015 es el afio con mas alta produccion agricola de la
década.

El banano y el maiz duro seco contribuyen en menor magnitud al crecimiento
de la produccién del 2015. Cultivos que registraron un crecimiento interanual de 2%
y 6% con una produccion de 7 y 1.6 millones de toneladas, respectivamente. El
comportamiento observado de incremento en la produccion nacional se justifica
principalmente por el aumento en el rendimiento de los cultivos y la sostenibilidad
de la superficie cosechada; eficiencia productiva que es medida por el indice de
Productividad Agricola.

Para el 2015, la productividad crece en un 6% con respecto al afio anterior;
debido al aumento en los rendimientos de los cultivos de maiz duro seco (5.0%),
cacao (1.4%) y banano (0.2%). Productos estratégicos dentro de la construccién de
la politica agropecuaria actual por su importancia econémica, productiva y social.
(Guerrero & Sarauz, 2015)
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Fig. 18: Evolucion de la Produccidon MNacional
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Fuente: INEC/ESPAC
(Guerrero & Sarauz, 2015)

Para finales 2015 El maiz duro seco, ingrediente fundamental para la
elaboracion de balanceado avicola, mejoro su rendimiento por hectarea en un 13%,
el productor maicero ecuatoriano obtiene en promedio un rendimiento de 5.5
toneladas por hectarea, debido a politicas de fomento productivo ha permitido al
Ecuador casi eliminar su importacion de maiz en el dltimo afio (2015: 33 mil
toneladas) En cuanto al cacao, cultivo agricola con la mayor superficie sembrada
del pais, aumenta su rendimiento en un 6%; permitiendo al Ecuador ubicarse como

el cuarto productor de cacao a nivel mundial. (Guerrero & Sarauz, 2015)

Resultado obtenido debido a la aplicacion de politicas productivas, como son
el proyecto de reactivacion de café y cacao del Ministerio de Agricultura. Finalmente
con respecto al cultivo de banano, el segundo producto con mayor produccion,
presenta un incremento en su rendimiento del 2% con respecto al 2014, lo que le
permiti6 al pais mantenerse como el primer exportador del mundo. Politicas
aplicadas como fijacion de precios referenciales entre otras, beneficiaron al

productor y mejoraron la productividad del cultivo. (Guerrero & Sarauz, 2015)
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Costos de operacidén en el sector de alimentos y bebidas

Ecuador es uno paises de la regién con bajos costos de operacion en el
sector de alimentos y bebidas, con un promedio de 7% menos que los demas
paises, con costos de servicios basicos por USD 2.07 millones por afio y USD 1.39
millones en costos de mano de obra, este Ultimo rubro es lo que lo hace mas

competitivo sobre los demas paises de la region.

COSTOS TOTALES DE OPERACION POR ANO
uso
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Fuente: Fdi Benchmark
(PROECUADOR, 2016)

Las oportunidades 2016 para el sector agroindustrial

Una vez visto el escenario 2014 y los datos del 2015, la pregunta natural
surge, cuales son las oportunidades para estos sectores en 2016 y para sus

proveedores, como parte de la cadena productiva. . (PROECUADOR, 2016)

El escenario 2016 se orientara a la baja, debido a la contraccion del gasto
publico equivalente al 6% del PIB, que dejara de generar sueldos y salarios que
consuman alimentos, con una posible contraccion de 2 digitos para el sector de
alimentos en el mercado doméstico, llevando al sector hacia el afio 2013 o similar
volumen de ventas en dolares y en unidades. . (PROECUADOR, 2016)
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Sin embargo el enfoque clave sera la exportacion a todos los mercados
posibles que se puedan desarrollar con urgencia. . (PROECUADOR, 2016)

Provisién de insumos que incrementen la productividad organica por metro
cuadrado o unidad productiva, seran la clave para crecer junto con los lideres del

sector industrial.

El sector exportador tendra un crecimiento razonable, no tan alto como los
indices del 15% o mas durante 2014, pero seguira creciendo fruto de dos variables,
demanda en los mercados del hemisferio norte y potencialmente el cierre definitivo
del acuerdo con la UE, lo cual disparara las ventas por la baja de tasas y aranceles.
. (PROECUADOR, 2016)

Para esto Interactia Club de Negocios, ha creado un valioso sistema de
Oportunidades de Negocios mediante el contacto con demandantes corporativos de
productos y servicios en volimenes industriales, que en este caso permita alimentar
la posible disponibilidad de insumos o su remanente, donde usted podra acercarse
a los potenciales clientes o proveedores previamente calificados en este segmento
y lograr ofertar o demandar su portafolio de productos, como complemento a sus
acciones de desarrollo del negocio en el mundo real, asi mismo nuestra plataforma
le permite el envio de emails personalizados a las personas correctas que toman
decisiones de compras. . (PROECUADOR, 2016).

LA MACRORRUEDA
DE NEGOCIOS

es la plataforma comercial mas
importante del pais, donde se retinen
los principales representantes de

industrias productivas que dinamizan
el comercio exterior ecuatoriano.

f ¥ #MACRORRUEDAECUADOR
. .
e & =

PRO ECUADOR

(PROECUADOR, 2016).
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El secreto del valor agregado

En el Ecuador se incentiva la produccion de productos agricolas con valor
agregado, y eso ha significado un aumento en las exportaciones agroindustriales. .
(PROECUADOR, 2016)

La Quinua es una gran muestra de este avance. Ecuador es el tercer pais en
Latinoamérica que exporta quinua a nivel mundial. El tipo de quinua que produce el
Ecuador tiene caracteristicas organolépticas 7 a 8 veces mayores que las que
producen otros paises de la region. Ecuador aumento en un 45% las exportaciones
de este producto entre el 2010 y el 2011. Su principal comprador es Francia.
(PROECUADOR, 2016)

Asi mismo, Ecuador es el principal exportador de palmito en el mundo. Su
participacion en el mercado mundial sobrepasa el 54%. (PROECUADOR, 2016)

Productos: Vegetales frescos e IQF como Brocoli, Alcachofa; Cereales; Granos
Secos; Aceites; Azlcar; Panela, entre otros. (PROECUADOR, 2016)

Tendencia organica

Aunque muchos se refieren a la produccion organica como una nueva
tendencia, en realidad, surgio en nuestro pais a inicios de los 90’s. Pero es una ola
gue se ha demorado en desarrollar, a pesar de las oportunidades que representa
para diversificar la produccién y acceder a nichos de mercado mas rentables. La
escasa informacién disponible, el desconocimiento de mercados y la falta de
capacitaciéon han marcado su estancamiento.

(Agronegociosecuador, 2010)

Con la creciente demanda de productos organicos a escala mundial,
principalmente en paises desarrollados, el estancamiento de la produccion organica
en Ecuador, podria revertirse.

(Agronegociosecuador, 2010)
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La demanda de productos organicos en el mundo su-pera ampliamente la
oferta, existiendo un importante so-breprecio en relacion con el mercado de
productos agri-colas convencionales en rangos que varian entre un 10% a 100%,
dependiendo del producto, época del afio y for-ma de comercializacion. En este
sentido, los ecuatorianos tienen un nicho muy importante que explotar.

(Agronegociosecuador, 2010)

Asi puede competir en el mercado internacional, qui-zas no en volumen, pero
si en nichos especificos. Por ejemplo, los productores ecuatorianos podrian
especia-lizarse en productos no cultivables en el hemisferio norte (café, cacao, té,
frutas
Tropicales, especias, hierbas y fruta seca, flores), productos fuera de estacion en
otras partes del mundo y productos innovadores (alimentos gourmet, snacks).

(Agronegociosecuador, 2010)

Actualmente, en Ecuador se cultivan mas de 30 pro-ductos con certificacion
organica. No obstante, al contra-rio de lo que sucede en otros paises, son los
grandes pro-ductores quienes han sabido aprovechar esta tendencia, concentrando
el mayor volumen de elaborados, cacao, café, medicinas, aceites, frutas tropicales.

(Agronegociosecuador, 2010)

Por lo tanto, son pocos los pequefios productores que han participado en esta
actividad. Esto se debe princi-palmente a la poca informacion y capacitacion con
que cuentan, asi como a los altos costos de certificacion, ne-cesaria para exportar
sus productos con sellos organicos.

(Agronegociosecuador, 2010)

Quizas el aumento de organizaciones de comercio justo que buscan apoyar
a pequefos productores com-prando sus productos a precios rentables, contribuya

a fo-mentar la asociatividad de los mas pequerios, ya que esta facilita el acopio de
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grandes voliumenes, mejora la calidad de los productos, disminuye costos, ayuda a
mantener sis-temas de control y a pagar la certificacion, convirtiendo a la produccién

de organicos en un negocio mas atractivo. (Agronegociosecuador, 2010)

El productor organico tiene un mercado internacional amplio y otro que aun
no es tan promocionado, el mer-cado local. Aunque ya existe en ciertos
supermercados, perchas que exhiben productos certificados, todavia no hay una
cultura de consumidores de productos sanos. El Estado y la empresa privada poco
han hecho para promo-cionar el consumo local. (Agronegociosecuador, 2010)

Segun Pro Ecuador en uno de sus ultimos articulos del mes pasado certifica
que los grandes procesadores de alimentos en Estados Unidos cada vez buscan
mas satisfacer las necesidades de los consumidores que ponen atencién a las
etiquetas de los productos, mediante el uso de sellos “NON-GM” (alimentos no
modificados genéticamente). (OCE-CHICAGO, 2017)

Esta tendencia ya ha sido receptada por los proveedores de ingredientes. Por
lo que se espera que el grupo de ingredientes certificados crezca en el presente
afio. Esto es una gran oportunidad para la oferta exportable del Ecuador,
considerando que gran parte de nuestros cultivos no son genéticamente
modificados y cuentan con una excelente calidad.

(OCE-CHICAGO, 2017)

El Ministerio de Industrias y Productividad también esta siendo parte de este
cambio radical en la produccién de productos organicos y su desarrollo para la el
consumo nacional y la exportacién, De acuerdo al MIPRO Con la finalidad de
estimular la produccion de alimentos organicos, en el Ecuador, la Coordinacién
Zonal 5 del Ministerio de Industrias y Productividad, organizé en Guayaquil, un ciclo
de conferencias en las que participaron representantes de la Federacion de Centros

Agricolas y Organizaciones Campesinas del Litoral (Fecaol). (MIPRO, 2016)
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La Federacion, conformada por agricultores que se dedican al cultivo y
comercializacion de productos organicos, recibié capacitacion en diversificacion
productiva, diagnésticos y consorcios de exportacion, y posteriormente participaran

en un taller de fortalecimiento de Pymes. (MIPRO, 2016)

Con las conferencias, el Mipro busca potenciar las capacidades productivas
de este grupo de microempresarios que siembran y producen arroz, verduras,
guayabas, mangos, sandias y otros frutos organicos en varios cantones de la
provincia del Guayas, como: Duran, Lomas de Sargentillo, Colimes, Balzar, Santa
Lucia y El Empalme. (MIPRO, 2016)

El Ing. Castro, microempresario del canton Colimes, manifestd que su labor
de producir arroz y yogurt organico, podra mejorar e incrementarse con la
conformaciéon de un consorcio en el que participen otros agricultores del cantén
donde habita y cumplir asi con su aspiracion de convertirse en agroexportador.
(MIPRO, 2016)

En este mismo éambito, de socializar los planes de apoyo a los
microempresarios, la Direccién de Desarrollo de Pymes y Artesanias, participo,
junto con el Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial del Guayas, en un taller
de formacion y legalizacion de actividades artesanales. (MIPRO, 2016)

Segun Roberto Intriago como nuevo director ejecutivo de ProEcuador un
nuevo modelo de gestion sera clave para reestablecer el enfoque estratégico
propuesto en esta nueva administracion con estudios a las 31 oficinas comerciales
gue se tiene en el mundo, y en si trabajarlos como antenas comerciales, que en si
son las personas o entidades que conocen del campo y que método puede ser
aplica para implementar el ingreso de nuevos productos teniendo como objetivo
incrementar la promocion de exportaciones y de inversionistas que se encuentran
en paises con mercados potenciales como Suiza, Singapur, Indonesia, Filipinas,

Bélgica, Portugal, entre otros,

108



En conclusiéon el mercado de los productos organicos actualmente constituye
uno del mas diversos y demandado en el mundo con un gran crecimiento en los
altimos afios asi como las tendencias que impulsan al mismo en la cual hace
referencia a la preferencia que tienen los nuevos crecientes consumidores que
ahora buscan una vida mas saludable y se inclinan también en coexistir en armonia

con el medio ambiente que los rodea.

Varias de las personas que conforman estos segmentos tienen la
oportunidad de obtener un mayor poder adquisitivo ya que tienen un sueldo fijo o
parcialmente comodo comparado con otros segmentos de la poblacién, lo cual les
permite gastar en productos que le ofrezcan un valor agregado que vale mas la
satisfaccion y el cuidado de su propia salud y la de sus seres queridos, que la de

una necesidad obligatoria para sobrevivir.

Por otra parte como se detalla en la investigacion realizada el gobierno
nacional pasado y el actual ha estado tomando riendas sobre el asunto y han
querido impulsar de una forma masiva la tendencia organica en nuestro pais a tal
punto que desean enfocarse también en el desarrollo de la gestiébn exportadora ya
gue el pais cuenta con una diversidad de climas prospectos para el cultivo, asi como
los bajos costos para producirlos teniendo en cuenta la eliminacion de la importacion

de quimicos y fertilizantes sintéticos que manipulen la genética de los productos.

Cabe recalcar que la presente propuesta es para implementar una
magquinaria inteligente para hogares pero el plan a futuro en si se dirige también a
que las personas puedan aprender sobre la cultura organicay la facilidad que existe
para su cultivo dando a relucir a la sociedad el impulso de nuevas ideas de negocios
en cuanto a la agro-industria y fomentar en si la creaciéon de nuevas empresas que

implementen la exportacion de los productos organicos como un nuevo objetivo.
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4.3 Analisis del Ciclo de Vida del Producto en el Mercado
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Grafico 3 Andlisis del ciclo de vida del producto
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Fuente: (Quijano, 2016)

El desarrollo del beneficio obtenido por el producto en cada fase coincide a
grandes rasgos con la curva de tendencia representada. No obstante, en la
introduccién de inicio el beneficio es negativo, hasta completar la etapa de
crecimiento, ya que las inversiones necesarias para establecer un nuevo producto
en el mercado no se recuperan hasta que el producto se vende y genera ingresos
como se puede observar en la linea de madurez que es donde se supone se debe
mantener por un tiempo prolongado, pudiéndose dar el caso de que el producto no
tenga éxito lo cual supondria que dichas inversiones no se recuperarian nunca por
entrar a un punto declinacion lo cual es factible tener un plan de contingencia.
(Corraliza, 2016).
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4.4Analisis de las Cinco Fuerzas Competitivas de Porter y Conclusiones
Para la clave del éxito de una empresa la implementacion de las cinco fuerzas
de Porter es altamente efectiva, Segun Michael Eugene Porter nombrado como uno
de los mejores economistas de todos los tiempos fue el creador de esta teoria,
gracias a sus contribuciones se conoce de otra manera la gerencia estratégica y su

serie de ventajas para que cualquier negocio sea competitivo. (Porter, 1979)

Segun Porter, permite lograr un mejor andlisis del grado de competencia entre
industrias y, por lo tanto, una apreciaciobn mas acertada de su atractivo dando como
resultado una mejor identificacion de oportunidades y amenazas ya que Si no se
cuenta con un plan perfectamente elaborado, no se puede sobrevivir en el mundo
de los negocios de ninguna forma; lo que hace que el desarrollo de una estrategia
competente no solamente sea un mecanismo de supervivencia sino una forma de

analizar a tu competidor (Porter, 1979)

El nivel de Poder de negociaciéon con los proveedores se puede deducir que es
alto, ya que la empresa depende mucho de su materia prima que se la importa. Asi
gue de alguna u otra forma hay que tener una buena relacién comercial con los

distribuidores para que el producto cumpla con las regulaciones de entrega.

El nivel de Poder de negociacion de los compradores se puede definir que es
baja, ya que con el desarrollo de las ultimas tendencias en cuanto a lo organico .la
maquina tendrd una gran atractividad e impacto para el cliente, ya que por su
diferenciacion y valor agregado hace que este producto sea notable, también esta
dirigido para un segmento medio alto, lo cual no son sensibles al precio que se va

a establecer.

Rivalidad entre Competidores
La rivalidad es baja ya que es un producto que no existe en el mercado ecuatoriano,
y en si tiene una funcion Unica de ser un sistema funcional para huertos organicos

escenario que no se ha percibido en nuestro pais.
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Los costos de almacenamiento son accesibles, no existe posibilidad de saturacion.

Amenaza de nuevos Productos Sustitutos

En cuanto a esta fuerza se analiza que el nivel puede ser medio, en si, un producto
sustituto traido desde China o Japdn a un menor precio y mas barato puede ser real
por tal razén se debe tomar accion implementando volumenes altos de ventas, un
marketing bien establecido poniendo en la mente del cliente la venta de un producto

de calidad con garantia y facil de maniobrar.

Amenaza de nuevos Productos Entrantes

Una diferenciacion de productos sin duda, ademas que a través de un canal
apropiado de distribucién puede equilibrar las relaciones con los componentes
encargados de llevar el producto afuera de los limites de la venta directa,

manteniendo el mercado mayorista actualizado, y en contacto por un largo plazo.

Otro factor que influye, son las politicas publicas ya que es un factor principal
poniendo en cuenta que ser distribuidor oficial del sistema es esencial de tal forma
gue obteniendo el certificado del IEP haria imposible la entrada a otra empresa
competidora. Pero mantenerse al margen de los competidores es estratégico e
indispensable ya que aun estando en la fase de insercién o fase novel, una empresa
con mayor poder econémico puede ser un problema latente, asi que se lo considera

medio.

Conclusiones

Para que el ingreso de la propuesta sea efectiva, con el fin de dar a conocer
el sistema automatizado inteligente para la elaboracion de productos organicos y
gue en si tenga un éxito y resulte influyente es clave la negociacion con el
intermediario, que son los proveedores, lo cual requiere que le prestemos siempre
mucha atencion ya que son los que realmente saben donde esta la rentabilidad en

el sector.
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Dependiendo constantemente del precio que nos oferten asi como de la
relacion comercial que tengamos con ellos para tener la oportunidad de descuentos
y promociones.

Nos encontramos también con la negociacion directa con los clientes. Esto
hace que podamos ver si realmente estamos llegando a los consumidores y cual es
el grado de dependencia o lealtad de ellos con nuestros productos.Este es uno de
los factores que mas competencia produce. En este caso se podria ver la situacion
de tener que incluso reducir el costo por temporadas.

La rivalidad entre competidores es relativa la empresa cuenta con pocos
productos de alta demanda en el sector para competir, la rivalidad que se tiene es
muy baja ya que es un producto nuevo en el mercado, sin embargo, si lo que se
ofrece es un producto que procuran muchas mas empresas la rivalidad sera muy
superior por lo tanto no hay un interés en realizarlo, el producto en si es
diferenciador y tiene como plan estratégico distinguirse como un producto innovador

y eficiente.

En lo referente a la amenaza de los nuevos productos entrantes y sustitutos,
agui es donde realmente se mide la capacidad estratégica de la compafia con otras
empresas para poder ver si el producto realmente es rentable o no, y si en si han
logrado captar la atenciéon de cliente, analizando la consecucién del plan de
marketing y post-venta proyectados, midiendo de tal forma el atractivo que tendria
el sistema con los consumidores al tener como opcion otros productos en el

mercado.

4.5 Analisis de la Oferta

4.5.1 Tipo de Competencia
Revalidando lo que asevero Porter en una de sus conclusiones “Si nuestra
empresa cuenta con pocos productos en el sector con una gran diferenciaciéon tanto

como servicio marca, la rivalidad que tendremos sera muy baja, sin embargo, si lo
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gue ofrecemos es un producto que ofrecen muchas mas empresas — que son los

gue suelen ser de alta demanda- la rivalidad sera muy superior.”

Competencia Directa: Ya que en el Pais no se ha encontrado una
competencia por ser una maguina que no se ha importado todavia la influencia de
este factor se sigue manteniendo baja
Competencia Indirecta: Existen unas cuantas empresas tanto nacionales como
multinacionales que importan maquinaria agricola sustituta basica para el campo
como es Unideco S.A, J.E.C, Mecanos S.A. Jhon Deere, Motrac, IIASA Caterpillar,
Ivan Bohman S.A entre otros.

Que en si se encargan de promocionar e importar maquinaria como:
e Tractores
e Motocultores
e Cosechadoras
e Sembradoras

e Retroexcavadoras

4.5.2 Marketshare: Mercado Real y Mercado Potencial

Mercado Potencial

Teniendo en cuenta que en los ultimos 10 afios la brecha de la pobreza en el
Ecuador ha tenido una reduccion unanime comparado con los otras generaciones,
segun el periddico el telégrafo el pais manejo bien sus recursos en estas épocas de
auge y todavia se mantiene en un margen economico estable formando en si una
nueva clase media la cual tienen nuevos factores de consumo alineados con el
crecimiento de nuevos mercados potenciales.

El mercado potencial enfocado es la poblacion estratificada de los cantones
de Daule, Samborondén y de Guayaquil en la provincia del Guayas, que consuman
alimentos sanos y deseen la implementacion de un sistema automatizado
inteligente para la elaboracion de productos organicos saludables con un alto

contenido nutricional, y que en si se preocupan por su bienestar y los de su familia.
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Este nuevo enfoque panoramico permitira tener un plan de respuesta si por
cualquier motivo el mercado real no se desarrolla como esté estipulado, resaltando

estos como posibles aspiraciones de venta.

Mercado Real

Conformado por las familias de los cantones de Daule , Samborondén y de
Guayaquil en la provincia del Guayas que oscilen entre los 20 a 70 afios que
necesiten el consumo de productos sanos y nutritivos, que aporten las vitaminas y
antioxidantes necesarios cuidando en si su alimentacion diaria. De estrato socio-

econdmico medio-alto

4.5.3 Caracteristicas de los Competidores: Liderazgo, Antigiedad,
Ubicacién, Productos Principales y Linea de Precio.

EMPRESA | LIDERAZ | ANTIGU | UBICACION | PRODUCTOS | LINEA DE
GO EDAD PRINCIPALES PRECIO
MEDIO 1924 Guayaquil Tractores $5.000 a
Retroexcavad S2001000
oras
Camiones
Arrastraderas
Motores
Industriales
MOTRAC MEDIO 1973 Guayaquil Cosechadoras | $5.000 a
oA Sembradoras SI0T000
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ILGA MEDIO

IMPORTAD
ORA

MECANOS wARKe)

Equipos de
Jardin
1980 Guayaquil Equipos de | $5.000
Riego a $60.000
Cosechadoras
1965 Guayaquil Cosechadoras | $5.000 a
$60.000

Quito
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Cuenca Implementos

Agricolas
Santo g

Domingo Tractores

Tabla 5 Caracteristicas de los competidores

Elaborado por: El autor

4.5.4 Benchmarking: Estrategia de los Competidores y Contra estrategia de
la Empresa

Con relacion a la tabla anterior las empresas competidoras son netamente
indirectas de alto prestigio y posicionamiento en el pais, la mayoria de ellas se
encuentran en la ciudad de Guayaquil causando una futura competencia de territorio
en ventas, su estrategia de posicionamiento se basan en altos estandares de
calidad y garantia que permiten la fidelizacidén del cliente resaltando que obtendran
productos de larga duracion también se puede observar su alto costo en precios
pero en si a pesar de sus precios los resultados que dan estas maquinas en el
campo agroindustrial son muy rentables .otra de sus estrategias es la diversificacion
si se observa en los catadlogos de maquinaria industrial se examina una eminente
variedad de productos a escoger dependiendo de la necesidad del cliente en su
agro negocio.

La presente propuesta empleard& como contra- estrategia una campafia de
marketing digital implementando todas las técnicas de ventas en las redes sociales
asi como videos interactivos sobre la factibilidad de la maquina, dando a conocer
casos reales de su funcionamiento y que beneficios otorgara al futuro cliente,
también se ofrecera capacitaciones gratuitas por cualquier percance o duda que el
cliente necesite dejando en si claro y detallado su uso técnico y para concluir se

aplicara una estrategia de diferenciacion enfocado en las particularidades |,
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distintivos y beneficios que puede ofrecer la maquina asi como la fomentacion de
una mejor gestion de ingesta de alimentos y como no su diferenciacion en
tecnologia dando un servicio totalmente automatizado en la palma de la mano a

bajo costos y totalmente accesibles.

4.6 Andlisis de la Demanda

4.6.1 Segmentacion de Mercado
Segun el estratega de Marketing Roberto Espinosa El mercado de cada pais

es demasiado amplio y esta formado por clientes muy diferentes con diversas
necesidades de compra. La segmentacion de mercado divide el mercado en grupos
con caracteristicas y necesidades semejantes para poder ofrecer una oferta
diferenciada y adaptada a cada uno de los grupos objetivo. Esto permite optimizar

recursos y utilizar eficazmente nuestros esfuerzos de marketing.

Existen diferentes variables para segmentar el mercado, dependiendo de
cada empresa se utilizard& una combinacion diferente. Las variables de
segmentacion de mercado se encuentran agrupadas en variables geograficas,

demograficas, psicogréficas y de conducta. (Espinosa, 2013).

4.6.2 Criterio de Segmentacion

CRITERIOS VARIABLES

DEMOGRAFICOS Hombres y Mujeres de 20 a 70 afos

GEOGRAFICOS Provincias del Norte del Guayas

SOCIOECONOMICOS Estrato Econdmico A, B, C+

PSICOGRAFICOS Familias Modernas que cuiden su salud
y su forma de ingerirlos a través de
productos organicos

Tabla 6 Criterios de segmentacion
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Elaborado por: El autor

4.6.3Seleccion de Segmentos

El segmento seleccionado es correspondiente a las familias de la Provincia
del norte del Guayas de nivel Socioeconémico A, B, C+ entre 20 a 70 afios
gue tienen la oportunidad adquisitiva de una decision de compra sobre
articulos innovadores en el hogar que se preocupan por los integrantes de su
familia y su bienestar alimenticio.

Se enfocara en las provincias del norte del Guayas que goza de una unidad
poblacional alta un total de 2"538.831 personas con una division del 96.9%
urbano el 3.1% rural en su subdivision de 50.7% mujeres y 49.3% hombres
segun el portal del (SNI, 2014)

Familias que opten por el cuidado de la salud y el desarrollo de una vida

activa mas sana en cuanto al beneficio del consumo de alimentos organicos

4.6.4 Perfiles de los Segmentos

El perfil del cliente consumidor se va a determinar de la siguiente manera:

Familias preocupadas por el cuidado de su salud y las de sus hijos

Familias interesadas en la proteccién del medio ambiente

Familias predispuestas a impulsar el desarrollo de los alimentos organicos y
sus beneficios para la sociedad

Familias relacionadas con la innovacioén y la tecnologia
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Factores de
situacion

compra

Bases para
segmentar
mercados

de negocios

Enfoques de Caracteristicas

Caracteristicas
personales

operativas

Demografia

GRAFICOS GENERALES 27BASES SEGMENTOS DE NEGOCIOS

(Institutopolitecniconacional, 2012)

4.7Matriz FODA

FORTALEZAS

Empresapioneraen
una nueva forma de
sembrio
Certificados
ambientales
Enfoque en
impulsar una nueva
forma de consumir
alimentos sanos y

nutritivos
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DEBILIDADES

Falta de
financiamiento
directo para ideas
innovadoras

Falta de
capacitacion
técnica a los
empleados

Ser nuevo en el
mercado entrante
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AMANAZAS

FA DA

Existencia de una Aplicar estrategias Implementar  una
competencia  por sostenibles en el campana de
empresas ya tiempo de reconocimiento de
posesionadas diferenciacion ) marca

Existencia de Garantia y Implementar planes
productos excelente calidad de contingencia por
sustitutos de los servicios y cualquier déficit
Detereoramiento de productos econémico

la situacién politica
y econ6mica del

pais

Realizar un analisis
consecutivo del

consumo

Posesionarse en el
mercado como un

producto diferente

alimenticio de la e innovador

ciudadania

Tabla 7 Matriz FODA

Elaborado por: El autor

4.8 Investigacion de Mercado

4.8.1Método
Como se indico anteriormente el método de investigacion que se uso fue de

clase exploratoria con el objetivo de un analisis mas amplio y segmentado en
la investigacion del mercado propuesto , se utilizaron las técnicas cuali-
cuantitativas en la cualitiva se aplicaron entrevistas a expertos en la agro
industria para la implementacion de maquinaria automatizada para la
optimizacion de la produccion organica asi como también a cientificos sobre
los beneficios de los productos organicos y esta tendencia en auge , también
existio la participacion de la ciudadania y de estudiantes de varias
universidades del Guayas en el resultado de encuestas elaboradas, por el
lado cuantitativo se generalizo datos y resultados estadisticos muy positivos
en cuanto a la aceptacién de este producto en su ingreso al mercado meta

asi como las preferencias de consumir alimentos organicos.
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4.8.2 Disefio de la Investigacion

4.8.2.1 Objetivos de la Investigacién
Objetivo General

Determinar el valor de aceptacion y uso de una maquina inteligente automatizada

especializada en la elaboracion de Huertos Organicos personalizados para el hogar

Objetivo Especificos

» Determinar el grado de interés que tienen las familias guayasenses sobre la
alimentacion organica

» Conocer la frecuencia de consumo de alimentos organicos que tiene el
mercado seleccionado

> Determina el nivel de interés de los clientes en implementar una maquina
Agro inteligente en sus hogares.

» Verificar el posicionamiento en el mercado que podria tener la maquina
automatizada.

» Concretar la aceptacion del precio propuesto, caracteristicas de la maquina
y sus beneficios, asi como su posible canal de distribucién.

» Analizar las posibles ciudades que tengan el méas alto grado de interés de

compra.

4.8.2.2 Tamarfo de la Muestra
Mediante el analisis cuantitativo se definié el tamafio de la muestra basada

en referencias dadas por la INEC, Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos,
la prefectura del Guayas entre otras entidades gubernamentales que permitieron
tener datos referenciales para el estudio, cabe recalcar que se realizdé un analisis
general de la provincia del Guayas pero por la magnitud de la poblacion y el corto
tiempo obtenido se realizo la investigacion con los cantones mas competentes ,
estara enfocado en las principales provincias del norte que se escogidé como las
principales el cantdn Samborondon y Daule asi como Guayaquil, dan como

informacion sustancial lo siguiente:
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Guayas en si es la provincia con mayor poblacion con un total de 3'645.483
y una de las que mas aporta en beneficio de la economia del pais. Esta formada por
25 cantones, 56 parroquias urbanas y 29 rurales, situada geograficamente en una
zona privilegiada por su diversidad de clima, suelo, etnia y recursos hidricos, lo que
la ubica entre las provincias de mayor importancia del Ecuador, con diversos
espacios de vida y ecosistemas que representan un gran potencial fisico, ecoldgico,

paisajistico, productivo y turistico. (INEC, Prefectura del Guayas, 2011).

La economia de la provincia se basa en el comercio y la agricultura,
ocupando el segundo lugar en el ambito nacional en las actividades productivas.
Los cantones del Guayas mantienen mutuas relaciones comerciales con las
provincias vecinas, lo que impulsa el beneficio econémico y social para los
habitantes de la provincia y zonas adyacentes. Ademas, cuenta con la ciudad de
Guayaquil considerada polo de desarrollo, misma que concentra gran parte de los
servicios publicos, actores privados y organizaciones sociales presentes en el

territorio provincial. (INEC, Prefectura del Guayas, 2011)
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GRAFICOS GENERALES 28MAPA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS

(INEC, Prefectura del Guayas, 2011)

Los cuales en la suma de los 3 cantones dio como resultado el total de
2'538.831 habitantes.

DEMOGRAFIA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS

GUAYAQUIL 2.350.51%
DAULE 120.326
SAMBORONDON 67.550

GRAFICOS GENERALES 29DEMOGRAFIA DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS
(INEC, Prefectura del Guayas, 2011)
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‘-QUE EDAD TENEMOS Los GUAYASENSES? La poblacién de la provincia de Guayas, segun el Censo del 2010, se concentra entre las

edades de 10a 14 afos.
Afios
100
95
¢ ¢
90
85
8 4 9 8 0/0 5 0 2 0 / De 95y mdsas 0743 0% 28 01%
7 I/ ] 0 De 90 94ahos 11995 04% 5712 0.2%
0 De 85 a 89arios 17350 05% 13655 04%
6 De80a 84 aios 25477 048% 25524 0,7%
0 Da 75279 an0s 37182 1,1% ine 1,0%
55 Da 704 74 ahos 51412 1,6% 5390 15%
w0 = ,'\ MIDE 2010 D 65 2 69 afios 45703 14% 56.752 1,6%
. IPIRAMIDE 2001 De 60a64 afos 9253 248% 118685 33%
PIRAMIDE 1990
" De55a59aios 91994 248% 138010 8%
. De50a 54 afos 130270 39% 166,684 45%
De 45 2 4921i0s 158124 4% 04385 56%
30
De 40 a4 afios 200728 61% 220145 60%
5 De 35439 anos 229555 6,9% 249779 69%
0
De 30a 34 afos 255593 17% 289594 7%%
15 De 254 29 ahos 276026 84% 307.034 84%
10 De0adafos | 3é09 102 3308 88k
3 De 152 19aos 121456 9,7% 338370 9:3%
0 De 102 14 afos 332561 10,1% 373511 102%
De5a9afos 341476 10,3% 362896 10,0%
3,0% 20% 1,0% 0,0% 1.0% 2,0% 3,0% De 0aafos M0587 103% 159678 95%
Total 3309034 100,0% 3645483 100,0%

GRAFICOS GENERALES 30EDADES REFERENCIALES
(INEC, 2010)

En el censo de la siguiente tabla se pudo observar la actividad econémica de
la poblacion
La cual indica que los hombres con un PT de 1°815.914 el 52% son de poblacién
econémicamente activa y en cuanto a las mujeres con un PT de 1°829.569 el 20%
son también de poblacibn econémicamente activa lo que da a relucir que los
guayasenses son aptos para el desarrollo de la actividad de la provincia y del pais.
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¢CUAL ES LA ESTRUCTURA DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA?

I Poblaci6n Total (PT)
M Poblacién en Edad de Trabajar (PET)

[ Poblacién Econémicamente Inactiva (PEI)
. . [ Poblacién Econémicamente Activa (PEA)

456.225
1.829.569 956.372 1.815.914
1.473.968 1.448.941
992716

517.596

GRAFICOS GENERALES 31ESTRUCTURA POBLACION ACTIVA
(INEC, 2010)

En el dmbito laboral se pudo observar que el total de un 39,7% es un
empleado privado mas los que trabajan en cuenta propia que son el 25,3% de nivel
socioeconomico A B C+ que en si tienen la oportunidad de adquirir ecnologia,

vestimenta y entre otros gustos personales.

¢ EN QUETRABAJAN LOS GUAYASENSES?

11

Empleado privado 375630 178.368

Cuenta propia 237918 115.351

Jornalero o pedn 146.754 9.190

I Empleado del Estado Empleado u obrero del Estado, 73.065 51115
. Empleado doméstico Municipio o Consejo Provincial

[ patrono No declarado 49.856 36,005

[ Trabajador no remunerado Empleada doméstica 5141 58.200

[ Socio Patrono 20587 11.900

No declarado Trabajador no remunerado 10.196 5.184

Socio 7.295 4,090

Total 926.442 469.493

*Personas ocupadas de 10 afos y mas.

GRAFICOS GENERALES 32TRABAJO DE LOS GUAYASENSES
(INEC, 2010)

En cuanto a la tenencia de vivienda se puede detallar que el 51.2% de los

guayasenses tienen casa propia lo cual tiene el libre albedrio de realizar cualquier
modificacién en su hogar.
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{CUAL ES LATENENCIA DE LA VIVIENDA EN GUAYAS?

Por servicios N
1 Anticresis

Propiay laesta
pagando

Propia y totalmente pagada 490.958 51,2%

Propiay totalmente Arrendada 170.020 17,7%

. pagada Propialregalads, donads, heredads o porposesion)  107.478 11,2%

z?fa';a":gpﬂf sz‘mmn) 51,29% Prestada o cedida (no pagada) 105.933 11,0%
! (]

11,2% Propia y la estd pagando 73532 7,7%

Por servicios 9.533 1,0%

e Anticresis 1511 02%

17,7% Total 958.965 100%

GRAFICOS GENERALES 33TENENCIA DE VIVIENDA
(INEC, 2010)

Se realiza tambien un realce que utiliza cada hogar para determinar
qgue tipo de combustible es adquirido por cada familia lo cual podemos

observar que el 95.2% de la poblacion Guayasense usan Gas.

{QUE SE UTILIZA EN LOS HOGARES PARA COCINAR?

Lefia, carbén
Electricidad

L r
Otro (Ej. Gasolina, N;;’;na 0,8% Residuos
kerex o diésel) vegetales y/o de
0,0% animales 0,0%
Gas 913.021 95,2%
No cocina 25.201 2,6%
Lefa,carbén 13171 1,4%
Electricidad 7415 0,8%
Otro (Ej.Gasolina, kerex o diésel) 134 0,0%
Residuos vegetales y/o animales 23 0,0%
Total 958.965 100%

GRAFICOS GENERALES 34QUE SE UTILIZA EN LOS HOGARES
(INEC, 2010)

Si observamos en cuanto a las tecnologias de la informacién redondeando al
80% de la poblacion Guayasense utiliza teléfono mavil la mayoria son los de tipo
inteligente y que en si podrian ser factibles para el uso de vinculaciéon de laapp y la
maquina y también para poder llegar a la clientela segmentada media el marketing
digital.
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¢COMO ESTAN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION?

PERSONAS QUE UTILIZARON
EN LOS ULTIMOS 6 MESES**

Computadora

.. 79,4% 222533 23,2%

Internet ] 925 60,9{?/’0
133.641 13,90/;3

Internet

698.656 2 3 7 9 %
Computadora 0
807.831 27,6 /O

ANALFABETISMO
DIGITAL*

" Hombre Total

* Personas de 10 afios y mds que en los iltimes & meses no utilizaron teléfono celular, internet ni computadora **En los iiltimos 6 meses prevics al eenso,

GRAFICOS GENERALES 35TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(INEC, 2010)

En la siguiente tabla podemos observar la situacién de vivencia por viviendas,
cuantos hombres y mujeres pertenecen a nivel de cada canton, si existen viviendas
de una sola persona, dos personas y una familia completa de tres personas. Asi
como el analfabetismo por cada uno y su edad promedio lo cual permite la
deduccién de cuantos individuos habitan por vivienda dando facilidades de analisis

de muestreo.

Rasba nlfas
umml-:" Viviendastes | Ll e |Anafabetiomo :‘:Qm

Guayaguil 11SB221  63B% 1192604 652% 2350915 671408 | 670990  600BIS | 3440 1% %
Dauie 60195  33% 60131 33% 120336 | 39077 062 ey | 90 9.5% 3
Samberonddn 33502 18% 34088 19% 67590 20940 0929 17500 | M54 5.8% 30

GRAFICOS GENERALES 36SITUACIONES REFERENCIALES DE VIVIENDA
(INEC, 2010)
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CIFRAS LATENTES EN GUAYAQUIL

» Poblacidn del cantén Guayaquil * Promedio de personas por hogar

(ensos 2001y 2010
2.350.915
R1.158.221 ‘ #1.192.694 4,1 38
49,.3% 50,7% 2001 aa

» Disponibilidad de TIC'S

» Porcentaje de poblacion % |:|
por grupos de edad 83.2% 28.6%
Teléfono celular Computador
2001 2010 .
0alt | B% | 188% = [«£)
15264 641% | 654% 1| 7,1% T1 4, 6?;’?
ntermet w por cable
6Syms | 65% | 58% ’

GRAFICOS GENERALES 37CIFRAS POBLACIONES DE GUAYAQUIL
(INEC, 2010)

CIFRAS GENERALES LATENTES PROYECTADAS EN LOS OTROS CANTONES

PROYECCION DE LA POBLACION POR ANOS CALENDARIO
DE LOS CANTONES DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS.

Nombre de canton 2016 2017 2018 2019
GUAYAQUIL 2.617.349 2.644.891 2.671.801 2.698.077
[DAULE | 152.276 | 157.446 | 162.734 | 168.144
|SAMBORONDON | §7.986 | 91.434 | 94.983 | 98.638 |

GRAFICOS GENERALES 38PROYECCION DE LA POBLACION
(INEC, Prefectura del Guayas, 2011)
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RESOLUCION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Muestra aleatoria simple

B Na?Z?
" (N—1)e? + 0222

n

GRAFICOS GENERALES 39 TAMANO DE LA MUESTRA

(NormasApa, 2017)
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P=desviaciobn estandar de la| 0.5

poblacién

g= Variabilidad Negativa 0.5

Tabla 8 Datos de la muestra
Elaborado por: El Autor

4.8.2.3 Técnica de recogida y analisis de datos
Se desarroll6 como técnica de recogida la dos formas ya nombradas en si la

cualitativa la cual fueron entrevistas con expertos del tema para tener una
apreciacion mas detallada del producto a ofrecer y a profesionales de la
agroindustria, como también los encuestados sobre el tema y la cuantitativa es el
resultado que dio la informacion recolectada para en si tener un cuadro estadistico

estandar en la cual se pueda considerar la tasa de aceptacion de la idea de negocio.

4.8.2.3.1 Exploratoria (Entrevista preliminar, Observacion, Grupo Focal, etc.)
El andlisis de formato de pregunta utilizado en las entrevistas realizadas a los

profesionales en el campo agro industrial se detall6 de la siguiente manera

1) ¢Qué piensa sobre los alimentos organicos?

2) ¢Qué tipo de beneficios cree usted que produce los alimentos organicos?

3) ¢Porgue se ha vuelto una tendencia en nuestro pais la alimentacién sanay
saludable? ¢cree usted que es asi?

4) ¢Porque son mas caros los productos organicos comparados con los
ordinarios?

¢ Pagaria por ellos?

5) ¢De acuerdo a su experiencia como profesional en el campo de la agricultura
se deberia promover la implementacion de productos organicos en nuestras
familias?

6) ¢ Situviera la oportunidad de tener un sistema inteligente automatizado para
elaborar su propio huerto organico lo compraria?

Si/No porque
De las entrevistas realizadas a los profesionales del tema de la agroindustria

comentaron y se determind las siguientes respuestas:
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» Los productos organicos son el futuro desarrollo biolégica de una nueva

forma de ingesta de alimentos sanos y con mejores nutrientes, ya en si no
adhiriendo pesticidas ni quimicos a los campos se esté contribuyendo con el
medio ambiente y también a la alimentacion saludable de la sociedad, estos
alimentos deben estar certificados por las entidades de permisos
ambientalistas internacionales para su venta al publico como un producto

organico.

» Mejor absorcion de las vitaminas antioxidantes y minerales de las frutas y

Vegetales

Apoyo total a la biodiversidad y al calentamiento global

Uso de materia prima organica para el sembrio de los productos

Una mayor seguridad en cuanto a enfermedades para el consumidor y el
agricultor

No contiene quimicos, preservantes o pesticidas dafiinos para la salud

La sociedad ecuatoriana se ha dado cuenta de lo perjudicial que puede ser
no tener un cuidado exhaustivo de la salud ya que en estos ultimos afios han
aparecido muchas enfermedades como el cancer. Lo que ha hecho
reaccionar a todas las generaciones de implementar esta nueva tendencia
de alimentarse sano y saludable

Los procesos de manipulacion, sembrio y cosecha son analizados punto por
punto hasta cumplir con las certificaciones organicas respectivas teniendo en
cuenta el gasto de un mejor cultivo, limpieza de aguas, eliminacién de
pesticidas y aporte de mano de obra. Por tal raz6n son mas costosos. Pero
cuando se trata de obtener una mejor salud y mantenerme, tomo el riesgo.
Como profesional en este tema creo que esta tendencia se tuvo que haber
descubierto hace mucho tiempo, nuestros hijos son o mas importante que
nos ha dado la vida y porque no cuidar de ellos ofreciéndoles una mejor forma

de comer saludable,
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» Si lo compraria, en mi parecer soy muy técnico en cuanto las cosas que
compro para mi hogar y si me ofreces una maquina para elaborar mi propio

huerto organico seria fantastico.

4.8.2.3.2Concluyente (Encuesta)

o
A FARMBOT

FARMBOT

MAQUINARIA AUTOMATIZADA PARA LA ELABORACION DE HUERTOS ORGANICOS

1. ; Qué edad tienes?

2. i Cual es tu sexo?

T i
() Femenino

T ;
() Masculing

3. ¢ Te gustaria ofrecerle una mejor calidad de alimentos a tu familia ?

(=1

'
A

| No

T
A

.i _:} Podria ser
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4. ; Si tuviera la oportunidad de tener un huerto organico lo tendrias ?

I/_\I SI

L

I/_\I ND‘

L

) Talvez
L

9. ¢ Que tan frecuente consume productos organicos?

T

() siempre

.i':. De vez en cuando

) MNunca
L

6. Si tuviera que invertir en maquinaria agricola para mejorar su alimentacion lo haria ?

() Totalmente
L

T -
(") Lo pensaria

i: Mo, en lo absoluto

7. i Le gustaria conocer las cualidades tecnélogicas y beneficios innovadores que una maquina inteligente
agricola puede ofrecerle en la comodidad de su hogar, cosechando sus alimentos de una forma sana y
saludable , ahorrando tiempo y dinero?

’: Totalmente

*,

£y :
() Lo pensarna

I/_\I NO

L
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8. ;Le gusta o le disgusta la idea de Farmbot en su hogar?
| Me gusta mucho (") Me disgusta un poco
) Me gusta un poco () Me disgusta mucho

| Ni me gusta ni me disgusta

9. ;Que rango de precios estaria dispuesto a pagar por Farmbot?

(") $3.000 a $5.000
(") $5.000 a $8.000

(") $8.000 a $10.000

10. { Qué tan probable es que usted le recomiende Farmbot a a un amigo, colega o miembro de la familia?
NADA PROBABLE EXTREMADAMENTE PROBABLE

0 1 2 3 4 5 i T 8 9 10

GRAFICOS GENERALES 40 ENCUESTA

Elaborado por: El Autor

4.8.2.4 Andlisis de Datos

A continuacién se enfatiza los resultados obtenidos de las preguntas expuestas
en las encuestas realizadas a en los cantones Daule, Samborondon y
Guayaquil de la provincia del Guayas a 400 personas con el objetivo de dar a

conocer las opiniones de los futuros clientes.
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> Tendencia de edad
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Gréfico 4 Edad

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion de mercado

» Tendencia de Género encuestado
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GENERO

m MASCULINO
B FEMENINO

Grafico 5 Género

Elaborado por: El autor

Segun la investigacion realizada el 65% vive en Guayaquil y el 35% en otros
cantones de la provincia del Guayas.

UBICACION DE RESIDENCIA

B GUAYAQUIL
OTRO CANTON

Grafico 6 Ubicacion de residencia

Elaborado por: El autor
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Frecuencia de consumo alimentos saludables

b

Siempre _
De vez en cuando

alimentos saludables

Nunca
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Grafico 7 Frecuencia de consumo de alimentos saludables

Elaborado por: El autor

Como podemos observar el consumo frecuenté de alimentos saludables es
del 60% seguido del 30% que lo hace moderadamente y casi nunca consumen con
el 20%.

CONOCIMIENTO SOBRE LOS PRODUCTOS
ORGANICOS

msl
ENO

Grafico 8 Conocimiento sobre los productos organicos
Elaborado por: El autor
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Le gustaria comprar un maquina automatizada
para elaborar su propio huerto organico ?

m Sl
mNO
W TALVEZ

Gréafico 9 Compra de maquina automatizada

Elaborado por: El autor
Si podemos observar en la grafica el nivel de aceptacion de la idea del

producto es bastante aceptable para los encuestados lo cual da como un si el 82.
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Le gusta o le disgusta la idea de farmbot en

su hogar?
ME GUSTA
ME ES INDIFERENTE
NO ME GUSTA
I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Le gusta o le disgusta la idea de farmbot en su hogar?

Grafico 10 Qué sabes de farmbot

Elaborado por: El autor

Existe una breve aceptacion por parte de los encuestados la cual el 76% le
gusta la idea de tener a farmbot en sus hogares comentan que es una idea
trasformadora y que sencillamente mejoraran sus calidades de vida asi como la
aplicacion de la tecnologia automatizada en sus hogares entrando a una nueva

generacion digital del hogar.

4.8.2.5 Resumen e interpretacion de resultado

Como resultado de esta investigacion de mercado y teniendo muy claro los
datos de las encuestas realizadas se puede relucir que en los cantones
seleccionados de la provincia del Guayas el nivel de aceptacion es alto ,
especialmente en la ciudad de Guayaquil, teniendo en cuenta que a muchos de los
encuestados les parecio un poco elevado el precio de venta por la cual se asume el
riesgo de reducir a un 10 a 15% aplicando el precio de lanzamiento ,el grado de
concentracion del mercado potencial estd enfocado en hombres y mujeres de 20 a
70 afos que estén dispuestas a la obtencion de un producto innovador inteligente
llamado farmbot para la elaboracion de huertos organicos en los hogares
guayasenses.
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La frecuencia de aceptacion es alta por ser una emprendimiento innovador
que puede ser de uso beneficioso para elaborar productos organicos
personalizados

Los resultados de las encuestas dieron a relucir que el poder decisivo de
compra lo tienen los hombres de familia a los cuales les interesa la biotecnologia y

ven este producto como una oportunidad para aquello.

4.8.3 Conclusiones de la Investigacion de Mercados
Se podria concluir que aprovechando la tendencia de los alimentos organicos

siendo una necesidad que se esta cubriendo y ya que es un producto que todavia
no ha llegado al pais se pretende explotar al maximo la idea para llegar a la mente
de los futuros clientes y concientizar de una manera la importancia de comer
saludable hoy en dia .y con el nivel de aceptacion del 82% sumado a la campafa
publicitaria agresiva mediante estrategias de marketing ya mencionada se lograra
un posicionamiento rapido y seguro en el mercado objetivo.

El grado de interés es alto tomando en cuenta que un 90% conoce sobre los
productos organicos y un 60% los consumen diariamente y que en si muchas de
las preguntas que salieron a relucir de esta investigacion fue que no todos saben
donde encontrar estos productos en el mercado actual, ahi es donde nace la
expectacion de que muchas clientes que tengan farmbot a la mano podrian
aprovechar de esta demanda que no estd explotada al maximo y pensar como

podrian lograr ese objetivo de empezar nuevos negocios.

4.8.4 Recomendaciones de la Investigacion de Mercado
De acuerdo a la investigacion de mercado realizada se recomienda lo siguientes

puntos:
» Realizar campafas de concientizacion en cuanto al consumo de productos

organicos y sus derivados. Tanto como al estudiante y el agricultor
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Cumplir con todas las expectativas del producto ofrecido asi como los
beneficios que provee.

Mantener el precio establecido y un sistema de post-venta estable

Elaborar alianzas estratégicas con empresas de produccién agricola

Tener en cuenta analisis anuales de frecuencia de consumo.

Actualizar las investigaciones de mercado cada cierto tiempo

Mantener actualizado a los distribuidores de los nuevos productos o servicios
por lanzar por parte de la empresa.

Verificar que otras provincias y que ciudades principales son posibles

prospectos para el ingreso del producto.
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CAPITULO 5

5. PLAN DE MARKETING

5.1 Objetivos generales y especificos
Objetivo General

Aplicar un plan de Marketing que de una forma u otro saque a relucir la marca del
producto facilitando la posesion de la misma en la mente de los futuros clientes
como la primera maquina inteligente automatizada para la elaboracion de huertos
organicos y en si se destaque dentro de la competencia siendo uno de los
programas de hardware y software agricolas mas completos.

Objetivos Especificos

» -Fomentar la cultura alimenticia organica a las familias de la provincia del
Guayas, mediante una campafia de concientizacién tomando en cuenta el
aprendizaje de lo importante que es ingerir productos sanos y nutritivos.

» Dar a conocer la marca y el producto mediante una estrategia de marketing
digital competitiva como la marca lider en maquinaria inteligente agricola.

» Conocer las prioridades y preferencias que tienen el mercado meta a la hora
de escoger un producto o servicio

» Desarrollar una estrategia de precio efectiva, aplicando una pre-venta del
producto y dando facilidades de una capacitacion técnica gratuita.

» Elaborar una estrategia de fidelidad del cliente, ofreciendo beneficios que
cautiven al consumidor

> Fortalecer el incremento anual de las ventas del 100% en el afio dos

5.1.1 Mercado Meta

5.1.1.1 Tipo y Estrategias de Penetracion
Tomando en cuenta que FARMBOT es un producto innovador y nuevo en el

mercado con detalles Unicos de precision y automatizacion, Segun la revista la voz
La diferenciacion de productos es una estrategia de comercializacion que las
empresas utilizan para distinguir un producto de ofertas similares en el mercado,

hay diferentes tipos de factores de diferenciacion la cual una de ellas es el valor de
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costes cuando una empresa utiliza una estrategia de diferenciacién que se centra
en el valor de coste del producto frente a otros productos similares en el mercado,
crea un valor percibido entre los consumidores y posibles clientes. Una estrategia
que se centra en el valor resalta los ahorros de costes o la durabilidad de un
producto en comparacién con otros productos.

También una estrategia de diferenciacion puede enfocarse en la calidad y
disefio de sus productos y obtener una ventaja competitiva en el mercado sin bajar
sus precios. Y en si la empresa debe seguir ofreciéndoles calidad garantizada y un
valor accesible a los consumidores para mantener la lealtad del cliente. En un
mercado competitivo, cuando un producto no mantiene la calidad, los clientes
pueden recurrir a un competidor. Por tal razén el objetivo es aplicar todos estos
factores para obtener una ventaja en el mercado, ya que los clientes ven el producto

como unico. (LuaneKelchner, 2017)

De acuerdo a un experto en estrategias de mercado lo mas viable para las
empresas de hoy en dias es aplicar una estrategia de diferenciacion la cual seria
clave para poder lograr el objetivo meta de venta y de llegada al cliente segin Samu
Parra hay algunas razones por la cual al escoger este tipo de estrategia se deberia
poner énfasis a este tipo de factores diferenciales y no dejarlos atras que en fin de
cuentas no puede ser dejada como una anécdota y se deberia tomar accién y como
Samu Parra asevera que se debe tener un impacto real en todos de estos aspectos

clave:

Mantener las caracteristicas de los productos o servicio siempre reales y
cumplir con lo prometido, la manera en que tu servicio es ofrecido en si como que
entregas tu producto o servicio y que le puedes afadir aquello, un valor agregado

en si.

Dispone de una duradera y estable relacién con recursos humanos pon a
prueba tus capacidades y las de tu equipo para reaccionar en el momento
adecuado.
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Una imagen que se sepa vender por si sola y la forma en que tu marca es

percibida.
Tipo de Canal que utilizaras para distribuir el producto o servicio.

(SamuParra, 2017)

5.1.1.2. Cobertura

Como se detall6 anteriormente, Farmbot estara segmentado a un estrato
socioeconémico A, B, C +, cubriendo principalmente a los cantones Guayaquil,
Daule y Samboronddn que conforman los principales seleccionados en provincia
del Guayas, dirigido para familias de edades entre 20 afios a 70 afios que capte el

mercado demandado real.

5.2. Posicionamiento

Se puede decir que el posicionamiento de una marca es esencial para el inicio de
un emprendimiento o negocio, quiere decir que depende cual sea la postura que se
tome en el mercado se podra definir si subes o bajas el volumen de ventas asi como
resulta como una guia para conocer hacia donde se va y a qué clase de publico
objetivo se dirige.

Se fundamentara en varios de los tipos de posicionamiento mas eficaz que
existen actualmente como; Segun sus caracteristicas: se basara en las propias
caracteristicas técnicas que posea el producto para resaltarlo frente a sus
competidores. En base a sus beneficios: uno de los aspectos clave en este tipo de
posicionamiento es resaltar el beneficio que te ofrece el producto que intentamos
vender. Es la necesidad que el consumidor intenta cubrir, pero también puede tener
otros beneficios complementarios que ayudaran a la fidelizacion del consumidor
sobre el producto Segun su estilo de vida: este posicionamiento se centra en el

estilo de vida del consumidor y como ultimo, En base a la calidad o precio: es una
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estrategia de posicionamiento que se basa principalmente en la calidad del producto
o en funcion de su precio.
(GrupoGraphic, 2017)

5.3 Marketing Mix

Segun el marketero Roberto Espinoza El marketing mix es uno de los elementos
clasicos del marketing, es un término creado por McCarthy en 1960, el cual se utiliza
para englobar a sus cuatro componentes basicos: producto, precio, distribucién y
comunicacién. Estas cuatro variables también son conocidas como las 4Ps por su
acepcion anglosajona (product, price, place and promotion). Las 4Ps del marketing
pueden considerarse como las variables tradicionales con las que cuenta una
organizacion para conseguir sus objetivos de ventas comerciales. Para ello es
totalmente necesario que las cuatro variables del marketing mix se combinen con
total coherencia y trabajen conjuntamente para lograr complementarse entre si.
(Espinoza, 2016)

5.3.1. Estrategia de Producto o Servicios

La eleccion de una marca, nombre, garantia, empaque, accesorios y
programas de servicio para la capacitacion adecuada del uso del producto son una
de las principales bases para una ideal mercadotecnia en el momento de lanzar el
producto
Como estrategia para que el producto y servicio tengan una mayor acogida a la hora
de presentarlo tanto como en el local, en ferias o por pruebas simultaneas en
tutoriales de las redes sociales para hacerse conocer en los medios, primero se va
a poner énfasis en las Caracteristicas del producto lo cual vendra en su caja
adecuada con todas sus piezas completas y sera afiadido algunos elementos mas
para completar el sistema de la maquina
Atributos del producto que en si se hara conocer cuales son las ventajas de elaborar

tu propio huerto organico personalizado, con un modelo de tecnologia de punta y
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facil uso del mismo, La calidad del producto cabe enfatizar que va hacer un producto
elaborado con

Piezas de acero inoxidable, aluminio de alta calidad y plasticos ecolégicos que
haran que sea resistente a la lluvia. Y para terminar el disefio esta bien elaborado
apto para realizar todos los trabajos agricolas que se le encomienden, los repuestos
son baratos y existe la posibilidad de importarlos sin ningun problema, puede
producir alimentos de una forma mas economico y sencilla lo cual llamara mucho la

atencion del cliente meta.

(Farmbotofficialpage, 2017)
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GRAFICOS GENERALES 41PARTES DEL SISTEMA

(Farmbotofficialpage, 2017)

4 e

GRAFICOS GENERALES 42PIEZAS DE ACERO INOXIDABLE

(Farmbotofficialpage, 2017)

GRAFICOS GENERALES 43ILUSTRACION DEL SISTEMA

(Farmbotofficialpage, 2017)
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5.3.1.1. Empaque: Reglamento del Marcado y Etiquetado
El producto tendra la ventaja de ser entregado en diferentes tipos de cajas cada una

con su respectiva instruccion para armarlo adecuadamente

GRAFICOS GENERALES 44EMPAQUE DEL SISTEMA

(Farmbotofficialpage, 2017)

5.3.1.2. Amplitud y Profundidad de Linea
La empresa El Dorado s.a importar y comercializard Unicamente el producto ya

establecido, si por cualquier motivo se decide por parte de la junta directiva afiadir
un nuevo producto al mercado se tendra que conversar del tema para tomar las

debidas autorizaciones y lanzamientos.
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5.3.1.3. Marcas y Submarcas
La marca Farmbot en si se posicionara como pionera en el mercado y como

marca monolitica la cual todos sus adyacentes estaran la marca seguida de su
patrén con todos sus futuros productos, servicios y lineas de negocios y ya que no
existe otra marca igual que haya sido importada al pais, por ahora no contara con
submarcas. Hasta préximo aviso cuando se determine bien el posicionamiento en
el mercado y ver la aceptacion de los clientes, pero en si se tiene planeado brindar

una diversidad de otros productos en su determinada evolucion del ciclo del

negocio.

TcmmB@t &:\

FARMBOT

(Farmbotofficialpage, 2017) (Farmbotofficialpage, 2017)
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GRAFICOS GENERALES 45MARCAS Y SUBMARCAS

(Farmbotofficialpage, 2017)
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5.3.2 Estrategia de Precios

5.3.2.1. Precios de la Competencia
La propuesta no cuenta con competidores directos que brinden un producto

o servicio de igual similitud. Los precios de la competencia considerados para esta
propuesta son muy variables ya que la mayoria de las empresas que importan

maquinaria agricola son de altos costos.

5.3.2.2. Poder Adquisitivo del Mercado Meta
El mercado meta se basa en los estratos socioecondmicos A, B, C + que son

segmentos de poder econémico adquisitivo alto y mediano, tomando en cuenta que
consideran mucho sus intereses y el valor agregado que se le dé a un producto o

servicio dispuestos al cumplimiento de sus preferencias, gustos y necesidades.

5.3.2.3. Politicas de Precio

Farmbot se enfocara en estrategias de politicas de precios que beneficien
de una forma u otra al cliente y a la empresa, aplicando la teoria de ganar y ganar,
por las cuales se tomara medidas y énfasis a las siguiente politicas de precios , la
primera politica de penetracion o precios bajos en si se va a enfocar en el ingreso
al mercado meta con costos bajos para que sea llamativo para el cliente y vea la
accesibilidad del producto propuesta , segundo la politica de lanzamiento o
introduccién en esta se basara en promocionar el producto a precio de feria o de

fabrica , para que el cliente pueda ser enganchado con mejor facilidad a la compra
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pero en si seria por tiempo limitado y solo cuando se realice la introduccién del
producto al mercado

En cuanto a los distribuidores se hara recalque lo siguiente:

» Considerar el margen de ganancia que se le ofrece a los distribuidores

» Establecer un precio Unico a los distribuidores por los primeros dos anos

» Desarrollar un seguimiento mensual a los distribuidores y su volumen de
ventas

» No permitir el ingreso de otra persona al canal de distribucion establecido

5.3.3. Estrategia de Plaza

5.3.3.1. Localizacion de Puntos de Venta
La empresa como primera estancia rentara un local de venta al publico siendo un

lugar céntrico y de facil llegada la cual estara una maquina automatizada de muestra

en exhibiciébn demostrando el funcionamiento y uso de la misma.

5.3.3.1.1Distribucion del Espacio
No comprende de un espacio fisico para la venta del producto ya que se lo vendera

en local propio y a los distribuidores autorizados.

5.3.3.1.2. Merchandising
Segun Oscar Salinas define el Merchandising, como aquella actividad en los

establecimientos de comercio al detal, basada en acciones de promocion sobre el
conjunto de productos que alli se venden, con el fin de optimizar el espacio de venta,
o resumiendo, todas las acciones de marketing realizadas en un punto de venta.
Con el objetivo de incrementar las ventas y hacer que un producto y su campafa
sean conocidos y recordados siempre y asi mejorar la participacion en el mercado.
(Salinas, 2000)

Entonces se conlleva a cabo que la propuesta realizara tacticas de
merchandising , promocionando en el punto de venta el producto , asi como un

agresivo marketing digital creando informacién del producto en todas las redes
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sociales como un portal web que de soluciones a las preguntas y necesidades del
futuro cliente también sera participe de ferias agroindustriales como seminarios en
las universidades como lo nuevo en la elaboracibn de huertos organicos
Presentados en un stand de exhibicion con los roll ups , banners e impulsadoras
respectivas de la propuesta, siendo atractivo y dandole vida comercial al producto

demostrando sus grandes capacidades.

5.3.3.2. Sistema de Distribucién Comercial

5.3.3.2.1Canales de Distribucién: Minoristas, Mayoristas, Agentes, Depdsitos
y Almacenes.

/pRQVEEDOR / DISTIBUIDOR ﬁ
AUTORIZADO )~ CLIENTE

FINAL /

Grafico 11 Canales de distribucion

Elaborado por: El autor
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5.3.3.2.2. Logistica
En cuanto al desarrollo de la logistica sera enfatizado primero en el recibimiento del

producto que es importado desde los Estados Unidos que sera detallado en la

siguiente tabla

Procedimiento de la Importacion

PROCEDIMIENTO PARA LA IMPORTACION DE
MERCANCIAS DESDE ORIGEN HASTA LA ADUANA

SOLICITAR DATOS ~ CONTACTAR AL REALIZAR LA COMPRA  SOLICITAR DOCUMENTACION  SE MONITOREA LA

AL CLIENTE PROVEEDOR ~ DELAMERCANCIA  ORIGINAL CONSIGNADA LLEGADA DE LA
MERCANCIA
| ~\
&
PAGO DE IMPUESTOS  REVISION DE NOTIFICACION Rt SE REALIZA
DELPEDIMENTO LA MERCANCIA AL CLIENTE LA MERCANCIA COTIZACION
ALAADUANA  DE IMP.Y GASTOS

GRAFICOS GENERALES 46PROCEDIMIENTO DE LA IMPORTACION
(Manosalva, 2014)
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Logistica de laimportacion del negocio

» Se recibe el producto en la aduana , se sella
todos los papeles necesarios de la
importacion y se procede a retirarla

*En este punto el producto es transportado
hacia su punto de destino que es en la
bodega de la empresa , apoyado con la
seguridad satelital requerida.

» Descarga del producto en
bodega y pasaria a su
respectivo almacenamiento

Gréafico 12 Logistica de la importacion del negocio

Elaborado por: El autor
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Logistica de despacho del cliente y distribuidores

CENTRO DE DISTRIBUCION

EN EL MOMENTO QUE EL PRODUCTO ESTA
EN BODEGAY DE ACUERDO A LOS PEDIDOS
QUE HAGA EL CLIENTE SE DESPACHA CON
LA LOGISTICADE LOS CAMIONES AL PUNTO
DE VENTAS PARA SU RESPECTIVA ENTREGA.

PUNTO DE VENTA

AQUI SERA RECIBIDA LA MERCADERIA YA
PEDIDA POR EL CLIENTE MAS LOS
PRODUCTOS EN STOCK QUE SE OFREZCAN.

AQUI TAMBIEN SERA EL PUNTO DE VENTA
PARA LOS DISTRIBUIDORES .

DISTRIBUIDORES

CADA DISTRIBUIDOR CERTIFICADO SE
ENCARGARA DE RECIBIR EL PRODUCTO Y
DESPACHARLO EN LAS PROVINCIAS QUE
ELLOS DESEEN COMERCIALIZARLOS.

Grafico 13 Logistica de despacho
Elaborado por: el autor
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GRAFICOS GENERALES 47PESO Y MEDIDA DE LOS CAMIONES

5.3.3.2.3. Politicas de Servicio al Cliente: Pre-venta y Post-venta, Quejas,
Reclamaciones, Devoluciones.

* POST-VENTA \
* Realizar un soporte

KPRE-VENTA
* Proponer una oferta

que llene la de asistencia sobre
necesidad del el producto vendido
cliente * Analisis de los

« Proporcionar el informes de compra
perfil deIOI * Optimizacion y
consumidor S : Priorizar una entrega revision de los
adecuado F;agrrt(')‘i:;]%%cs'?r?afegfsgf‘as sequra e et procesos aplicados

* Reiterar que la promocionar el Asegurar la
oferta propuesta producto conformidad de los

\Ia mejor Descuentos en pedidos pedidos realizados

anticipados del 15% Aplicar seguimiento a J
Pedidos via telefonica los clientes verificando
para la compra el grado de satisfaccion
con el producto y el
servicio otorgado

Se pueden realizar De acuerdo con el
mediante el portal problema del producto
web o con mas se debera hacer una
facilidad via telefono solicitud formal en la
en atencion al cliente cual se manifieste los
! . motivos de la
K La asistencia devolucion

res_p_ondera oL lo cual sera recibido
minimo de tiempo por el departamento

parablsoluclionar el comtlarcial %ar:éaﬁ)licar « DEVOLUCIONES

roniema o mas el acuerdo de la ..

* QUEJAS Y prapido posible garantia * Condiciones de
RECLAMOS cambios del

+ descontento del producto que este
cliente relacionado en mal estado o
con la compra o averiado
servicio del « Garantias y reglas
producto de compra

* No cumplir con el implementadas en
compromiso el contrato

Kpropuesto J \ J

Grafico 14 Politicas del servicio al cliente

Elaborado por: El autor
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5.3.4. Estrategias de Promocidn

5.3.4.1Promocion de Ventas
En este ambito la empresa sera participe de las siguientes ferias:

» Ferias comerciales en el pais enfocado en la agroindustria

» Ferias de Alimentos Organicos

» Ferias de nutricion y dietética

» Ferias universitarias
Se establecera un contrato de alianza 'y compra con las universidades técnicas para
que adquieran la maquina y realicen pruebas de protocolo
Se promocionara el producto en revistas de temas agricolas, la agroindustria,

emprendimiento e innovacion etc.

5.3.4.2 Venta Personal
La propuesta no tiene como plan vender personalmente al cliente su estrategia de

venta sera efectuada mediante el punto de venta y sus distribuidores. Sin embargo,
mediante las ferias se hara el respectivo merchandising como obsequios dado por
los sponsors

5.3.4.3. Publicidad

5.3.4.3.1. Elaboracion de Disefio y Propuesta Publicitaria: Concepto, Mensaje
Se implementara una propuesta publicitaria agresiva con el objetivo de posicionarse

en el mercado de una manera sutil y caracterizada por un producto que resalte los
beneficios de ingerir productos organicos, asi como un producto recomendado por
técnicos especializados en la agroindustria que expliquen la facilidad de las

tecnologias y cudl es la importancia de su uso hoy en dia.

5.3.4.3.2 Estrategias ATL y BTL
La propuesta proporciona como técnica ATL, siendo Farmbot una idea innovadora

no antes vista en el mercado nacional y con un segmento especificado sustentada
por la investigacién de mercado se asignara una estrategia de ventas en medios de
comunicacién masiva como las redes sociales y las revistas que se relacionen con

la agroindustria.
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Como técnicas BTL se propone que se implementara una campafia de
concientizacion en las universidades sobre la ingesta de productos organicos para
motivar la educacion organica a los adolescentes y que en si ellos puedan
beneficiarse a tiempo como también hablar con sus padres de la importancia de
esta nueva tendencia.

Se organizaran congresos agroindustriales para el impulso de la misma teniendo en
cuenta de invitar a todos los especialistas interesados en esta nueva forma de vivir.
5.3.4.3.3 Estrategia de Lanzamiento

Para empezar primero para una estrategia de lanzamiento acertada se tendra en
cuenta la participacion en ferias por lo menos unos 4 meses y que en el lapso de
esos dias se adjudicara la campafa de redes sociales, comprando publicidad a
bajos costos en la cual ensefiara los beneficios y que tan util puede ser la maquina.
Durante ese tiempo también se asignara dias especificos para realizar entrevistas
en Radios conocidas de la Cuidad de Guayaquil y la provincia.

5.3.4.3.4. Plan de Medios: Tipos, Costos, Rating, Agencias de Publicidad.

La propuesta se vera enfocado en si en un marketing digital agresivo como lo habia
mencionado dando a relucir que por ahorro de costos del primer afio, la publicidad
sera netamente por redes sociales, revistas y radios. Grafico 15 Plan de medios

PLAN DE MEDIOS
REDES SOCIALES Promocion de ads
(Facebook, Instagram , Twitter) $ 60 mensual
Radios
Radios City 2 cuna por semana $400 semana 1
Radio Diblu 5 pasadas diarias  $300 semana 2
Radio Canela $300 semana 3
Super K800 $200 semana 4
Radio UCSG
Revista 11.5cm x 18 cm

Media péagina horizontal
El Agro 4  meses x $500
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Lideres 5 meses x $700
Ekos 3 meses x $500

GRAFICOS GENERALES 48PLAN DE MEDIOS

5.3.4.4. Relaciones Publicas
La propuesta tomara contacto en la participacion de ferias nacionales para la

presentacion del producto de igual forma se realizar retroalimentaciones de los
clientes para que demuestren la capacidad de la maquina.

Se implementaria una estrecha relacibn con los profesores de la catdlica
especialmente los profesionales de la técnica y de empresariales para que mediante
una difusion personal logren transmitir la informacion del producto y asi se pueda

llegar a conocer con mas efectividad dentro del campo universitario

5.3.4.5. Marketing Relacional
En cuanto a la importancia del marketing relacional se puede dar énfasis que toda

inquietud queja, reclamo o devolucién sera mediante un proceso de recibimiento
primero en la pagina web y automaticamente se llamara al cliente para responder

su necesidad.

5.3.4.6. Gestién de Promocion Electrénica del Proyecto

5.3.4.6.1. Estrategias de E-Commerce
Basicamente en cuanto a las estrategias E-commerce existirdA un B2C que de

alguna forma u otra los clientes y distribuidores podran realizar los pedidos online
mediante la pagina web o la llamada tienda virtual generando con factibilidad la
adquisicién de los productos repuestos y capacitaciones correspondientes a la
maquina, El emailing con los distribuidores también es esencial ya que como
empresa comercializadora tendriamos que responder las inquietudes de nuestros
retailers , asi como sus clientes , cumpliendo con la cadena de valor para evitar

problemas a ellos y a nosotros.
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5.3.4.6.2. Andlisis de la Promocién Digital de los Competidores: Web y Redes
Sociales
La propuesta en si no tiene como competidor directo a una empresa en particular,
pero en cuanto a competidores indirectos tenemos algunos la mayoria de ellas
cuentan con una pagina web pero no todas con redes sociales cabe enfatizar que
todas las paginas web estan actualizadas y tienen informacion relevante para
contacto y cotizaciones.
MOTRAC S.A

Por Ejemplo, el distribuidor oficial de Jhonn Deere en Ecuador es Motrac s.a
como podemos observar la pagina web esta muy bien elaborada, se puede decir
gue el marketing digital americano tiene sus ventajas en cuanto a la forma de llegar
al cliente. Ofreciendo facilidades de pago y financiacién, repuestos y soporte técnico
dando hasta garantia por varios anos.

Distr buidor Oficial John Deere

Motrac @ JOHN DEERE

Productos Repuestos Serviciosy Soporte  Comprary Financiar  Nuestra Compafiia

ANOS de Garantia

1000 Horas pe

Matenimiento Preventivo

OBTEN

TU TRACTOR

&
APLICA EN TRACTORES ADQUIRIDOS VIA  Joris Deere BEEEA "

GRAFICOS GENERALES 49MOTRAC S.A

(Motracs.a, 2017)
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También dispone de informacion relativa de las proximas ferias, sobre los
beneficios del sistema automatizado, la ventaja de la compra de repuestos con

garantia, y también la informacion del lugar donde se encuentran las oficinas.

- GARANTIZAMOS _— s
“ELMEJ.OF..A‘_':?“ BEN EFICIOS G 1
‘ v » uayaqui ¥

POR FERIA!

Av. Carlos Julic Arosemena Km. 4
C.P.: ECOS01

Guayas
Repuestos con 12 meses de Uegaron los beneficios de Feria! Feria Original John Deere 2017 Fel(535 N 2/02300 e 112 1 115
. Fax: 2201052
garantia! Aproveche los descuentos y Vuelve el evento donde va a poder haiai :ma“
Abiora los i miestasichinDad promociones vigentes durante el disfrutar de descuentos exclusivos, O .
cuentan con garantia de 12 meses! En periodo de feria. promociones especiales, actividades
a noticia completa encontrara todos ices e recreativas, sorteos y un almuerzo Horarios de atencién

junto a todos los que compartimos la
pasion por John
Leer mas

los detalles de este nuevo beneficic Lunes a Viemes
8h30am -12h30 pm

1300 pm - 17h00 pm

Leer mas

Urgencias: Servicio 24 horas Repuestos
Cel: 0399354295 Taller - Cel: 0934535752

Haz clic para habilitar Adobe

Flash Player
Linea exclusiva de grasas Servicio especializado Catalogo de Repuestos
Hay una grasa para cada necesidad. La clave para un 6ptimo rendimiento. Busque piezas répida y faciimente
Utilice la mas adecuada en cada Razones poderosas que shorran usando el Catdlogo electrénico de
situacion tiempoy costos. Repuestos John Deere

Leer mas Leer mds Leer mas

GRAFICOS GENERALES 50MOTRAC S.A PAGINA WEB
(Motracs.a, 2017)
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motracecuador I

7 publicaciones 911 seguidores 119 seguidos

Motrac - Grupo Indusur Motrac S.A. Distribuidor nacional de la marca John Deere en
todo el Ecuador - Grupo Indusur www.motrac.ec

=Y

de Guayaquil.

FRO MIOTRAC
12 de junio, 09:00 h.
Centro de Convenciones o

wm

5% 140% . .
& Gt 5K oFF ViR% Wl 9%
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(Motracs.a, 2017)

Cuenta también con una pagina oficial de Instagram la cual tiene un indice
medio de seguidores que llegarian a los novecientos once followers, esta es una de

las empresas semi completas en cuanto a marketing en redes sociales.

IIASA Caterpillar Ecuador

Multinacional reconocida por ser una de las pioneras en la industria en
importaciones de maquinaria agricola por varios anos cuenta con una pagina web
muy llamativa en la cual indica a qué tipo de industria estés dirigido puede ser entre
ellas la acuicola, minera, construccion, forestal, petréleo, marina etc. Tiene una
amplia cartera de segmentaciones. Asi como una amplia oferta de productos, su
servicio al cliente es inmediato de una forma que sus promociones dan muchos
beneficios para decidirte y comprar, también se realiza entrenamientos y
capacitaciones de la maquinaria seguido de una extensa oportunidad de
implementar softwares a tu plan de trabajo. Es una de las empresas mas completas

en cuanto a venta del cliente.
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Panama in Ovf

IIASA : 0™ 000

IIASA~  Industrias v  Productos v  ServicioalCliente v+  Promociones  Entrenamiento v Aplicaciones  Contactos v

COMMUNITY MACHINE

NUESTRA
CAMPANA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

ACOMPANANOS EN ESTA AVENTURA

LEERMAS
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(IIASA, 2017)

IIASA~  Industrias v  Productos v  Servicioal Cliente +  Promociones  Entrenamiento v Aplicaciones  Contactos v

# HOME » INDUSTRIAS » AGRICOLA

A r|ICO | a NECESITAS ASESORIA PARA
g LA COMPRA DE TU EQUIPQ?
Orden predeterminado ¥ |y 3manos para atenderte sobre
todo lo relacionado a Crédito,
Servicios y Ventas.

1-800-1IASACAT

1-800-442722

Escribenos a nuestro WhatsApp
0995118177

GRAFICOS GENERALES 53IIASA PAGINA WEB 2
(IIASA, 2017)
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S ASESORIA PARA

EQUIPOS ¢NECESITA
LA COMPRA DE TU EQUIPO?

Maquinarias Lidmanos pz

todo lo relaci

tenderte sobre

do & Crédito,

Servicios y Ventas

1-800-IIASACAT

1-800-442722

Escribenos a nuestro WhatsApp

18177

qui para solicitar

personalizada.

CONTACTATE CON NOSOTROS
ANIVEL NACIONAL

GRAFICOS GENERALES 54IIASA PAGINA WEB 3
(IIASA, 2017)

Si hablamos de la importancia de implementar una campafa publicitaria
empezando desde las redes sociales, IIASA es una de las motivadores para aquello
cuenta con las principales que son Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn y hasta
YouTube,

Panamd inB@VYf

“ASA Buscar... - 0 ™S 80,00

Pagina oficial de Instagram con un alto indice de seguidores, se puede

observar que es usada regularmente por las publicaciones hechas.
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| q"btﬂ.g’lﬂ.m Q Buscar Descargar la aplicacién Entrar

iiasacat

1.406 publicaciones 2.980 seguidores 573 seguidos

IIASA Nuestro éxito no solo radica en cuanta historia llevamos en el pasado, sino en
saber como movilizar tu empresa hacia el futuro. www.iiasacat.com.ec

CUANTO MAS
PUEDES SONAR,

MAS PUEDES HACER Excavadora 313D2L

#MontacargasCAT
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(IIASA, 2017)

= You Buscar Q

=

 Inicio

CAT|
& Tendencias B raurobe

PROGRESC : :
X Historial = .
S i ‘

LO MEJOR DE YOUTUBE ) o g B . S \\«.. =
Musica § 3 s 2 - YTl S Q @ www.iasacat.com
E Deportes ) a ' i o

Q1 scegos ASA CAT =
Noticias
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W Inicio Sobre nosotros

Buscar en Twitter Q Tienes cuenta? Iniciar sesién~

- GRANDES .

Contrasena

[E

mis datos - ;Olvidaste tu
contr

:Nuevo en Twitter?

CAT

e o . =i x - ( Registrate B -
£L EQUIPO DEL 3 R - g 2
PROGRESO Tweets Siguiendo Seguidores Me gusta B
2.428 321 29 K 437 (_ seguir )
IIASA @ Tweets Tweets y respuestas Multimedia :Nuevo en Twitter?
@IASACAT —r

IIASA @ @IASACAT - 2 h - iRegistrate ahora para obtener tu propia
@ Presentes en #PremioslatinoamericaVerde ;Visitanos y juntos cronologia personalizadal
comprometamonos con el planetal #CambiarEsPosible #PremiosVerdes

GRAFICOS GENERALES 57IIASA TWITTER
(IIASA, 2017)

TIASA - El Equipo del Progreso
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Péagina oficial de Facebook, cuenta con un chat automatizado on-live para cualquier
duda del futuro cliente.

EL EQUIPO DEL

PROGRESD

Nuestro éxito no solo radica en.cuanta historia levamosien

liasa Ecuador en saber como movilizar tu empresa hacia el future
@IIASA.Ecuador

Inicio

Informacion

Community Machine 1s Me gusta 2\ Seguir §3 Recomendar

Fotos
Destacadas

- Localidad en ¢ ® liasa Ecuador esta activo(a) ahora
Notas . Inicia una conversacion
4.5 h KKk n A
Opiniones o
Videos Comunidad
Publicaciones 24 Invita a tus -~
esta pagin:
Comunidad

B ®ozB i}

s A92963p
vww.facebook.com/256776967695374/photos/1527772813929110/ plc
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(IASA, 2017)

Para concluir se puede deducir que la empresa mas completa en cuando a
un marketing digital masivo es IIASA ya que en si cuenta con todas las herramientas
disponibles para transmitir la informacién que se requiera para el cliente final .Se
puede relucir que tiene una pagina web completa comparado con Motrac s.a que
tiene lo mas basico, la estrategia en si de Caterpillar es atractiva ya que presenta
los productos mas destacados en stock y se enfoca darle todas las facilidades al

cliente para que funcionen y cumplan su objetivo meta.

5.3.4.6.3. Estrategia de Marketing Digital: Implementacion del sitio web y
redes sociales

En si el sitio web que sera elaborado para esta empresa tendra la informacion
clave para poder llegar a la mente del cliente, cumpliendo con todos sus
requerimientos y necesidades ofreciendo también servicios y productos extras que
sean ostentosos para el cliente.
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Cabe recalcar que ya existen redes sociales del producto, pero en si con
permiso de la franquicia se usara las redes sociales ya dispuestas o0 se

implementara unas nuevas. Siguiendo claramente las estipulaciones dadas por el
proveedor.

En las siguientes tablas podemos observar las redes sociales ya establecidas
la cual tenemos Facebook, Instagram, Twitter y Youtube y consiguiente de su
pagina web oficial
P&gina oficial de Facebook en la cual se podra encontrar informacién necesaria para

descartar dudas asi como publicaciones, videos y blogs de la comunidad.

FarmBot.io @
@FarmBot.io

Inicio
it 93 > .
Informacion : :
Publicaciones i Tegustav | X\ Siguiendov = 4 Compartir = +-- Mas informacion
Videos
Publicaciones Empresa agricola
Fotos P 9
Comunidad FarmBot.io Comunidad Ver todo
== de agosto alas 17:08 - @
= 24 Invita a tus amigos a indicar que les gusta
Thrive Upstate is a non-profit in Greenville, South Carolina that provides esta pagina

people with disabilities and special needs with meaningful services,
opportunities, and support, so they may thrive in life, work and play. See
how they are using #FarmBot as an accessibility technology for N\ 53.172 personas siguen esto

GRAFICOS GENERALES 59PAGINA OFICIAL FARMBOT

i A52.434 personas les gusta esto

(Farmbot, 2017)

Pagina de twitter oficial de Farmbot la cual puedes informarte de las noticias
y blogs que ha surgido de los temas mas relevantes sobre la maquina.
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W Inicio  Sobre nosotros Buscar en Twitter Q cuenta? Iniciar sesién~

Tweets Siguiendo Seguidores Me gusta e D
260 4 2.591 739 ( seguir )

Tweets  Tweets y respuestas  Multimedia :Nuevo en Twitter?

FarmBot.io

@farmbotio FarmBot.io @f2rmbotio - 1 ago & iRegistrate ahora para obtener tu propia
See how @ThriveUpstate is using #FarmBot as an accessibility technology for cronologia personalizadal

From the founders of the

people with disabilities:
@FarmBotProject, we design and sell -
; Registrate
#FarmBot hardware kits and software ; e
Using FarmBot as an Accessibility Technology - Yo...

Seices Re oneryours St IEboHS §A‘Q Thrive Upstate is a non-profit in Greenville, South
GRAFICOS GENERALES 60PAGINA OFICIAL TWITTER
(Farmbot, 2017)
Pagina de Instagram oficial de Farmbot la cual indica un alto indice de seguidores

asi como publicaciones mensuales sobre esta nueva idea innovadora.

farmbot.io

67 publicaciones 3.583 seguidores 0 seguidos

#FarmBot Genesis is humanity's first open-source CNC farming machine. Learn more
& farmbotio

(Farmbot, 2017)
Se puede tomar un tour 3D de la maquina para poder observar detalladamente su
Funcionalidad y servicio para de esta manera el cliente se vea mas interesado en

su compra teniendo en cuenta una venta mas dinamica y accesible.
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Es una ventaja que los clientes buscan para conocer la empresa, productos y

beneficios que ofrecen a través de sus dispositivos y durante las 24 horas.

e
FanmBot LEARN MORE v DOCS v COMMUNITY v FOLLOW v SIGNUP FOR OUR NEWSLETTER
et

Take an Interactive 3D Tour of FarmBot

~ FarmBot Genesis V0.9
— byFarmBotio

GRAFICOS GENERALES 62PAGINA 3D TOUR
(Farmbot, 2017)
m LEARN MORE v DOCS v COMMUNITY v FOLLOW v /

Farm from Anywhere

R —
B
8l -

GRAFICOS GENERALES 63FARMBOT APP DESIGN

(Farmbot, 2017)
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5.3.4.7. Cronograma de Actividades Promocion
CRONCGRAMA DE ACTIVIDADES DE PROMOCION

ACTIVIDADES

® PROGRAMAS MES 1 MES 2 IMES 3
1 2 K 4 5 5 T g 3 0 il 12
1 FERIA AGRO
INDUSTRIAL
z ENTREVISTAE EM
RADIOS
E ENTREVIST &% COM
PROFESIONALES
TECHICOE
4 CamP TS
UNIVERSIT ARIA
FOERE Log
ALIMENTOS
ORGAMICOS ¥ SUS
BEMEFICIOE
B FEMINARID OE
IMTRODUCCION &
L& ROBOTICA
AGRICOLA
& FEFINARID OE

INTRODUCCION A
L& ALIMENT ACIOMN
ORGAMNICA

T EMTREVISTAS  EN
REDE® FOCIALES
Z0BRE ESTA IDEA

IOV ADORA

& EMTREYIZTA EM EL
CaMAL DE UCEG

a SEMIMNARIO Z0ERE
FARMEOT

o FLAM DE DIFJEION

DE FARKETING
MAZIVA EN REDES
FOCIALES

Tabla 9 Cronograma de actividades de promocion

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion persona

5.4. Presupuesto de Marketing
PRESUPUESTO DE MARKETING

CANAL

A0 1

ANOD 2

ANO 3

ARNO 4 ARO 5

PUBLICIDAD e

1800,00 180000
600,00 600,00
600,00 600,00
600,00 600,00

__i%[_"”_ﬂ'_"_ __i?‘?”_sﬂ!”_.
r——r——
7180000 7160000
T _10007 72000
T Tagooo T 480,00

DIARIOS_ o __._.. T 180000 180000 180000 _ 180000 180000
ELTELEGRAFO &00,00
HEI‘\r B00,00
_BNRESO 800,00
REVISTAS DECONsUMo "~ T T 7 3600007 3600007 360000 7 360000 7 360000
ELAGRO 1.200,00
LIDERES 1.200,00
_EKOS 1100
PUBLICACIONES ESPECIALIZADAS " "~~~ NN NN NN NN
_PUBLICACION 1
__PusucAcioN2 -
RADIOS .. ST
TECVISION ] =T
CoRREODIRECTO _— _— - T
PUNTOSDEVENTA 7150000
REDES SOCIALES L 720,00
e T womT 0007 480007 4s0007 48000
OTROS _ oo .. ..
TOTAL PUBLICIDAD 11.400,00
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Tabla 10 Presupuesto Marketing

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion personal

ACTIVACIONES 0000 0000 0000 20000 200,00
FERAS ... 400000 _ 200000 _ 400000 400000 _ 4.000,00
OmROS o __
TOTAL PROMOCION DE VENTAS 420000 420000 420000 420000  4.200,00

INVESTIGACION DE MERCADO

MEDICION DE MEDIOS

‘TOTAL INVESTIGACION DE MERCADO - - = = -

1111 TOTAL PROMOCION ¥ PUBLICIDAD 15.600,00 15.600,00 15.600,00 15.600,00 15.600,00

DESARROLLO DEL RECURSO HUMANO

VIDEO/AUDIO TS T T
SEMINARIOS IN HOUSE(INTERNOS) _ 30000 30000 30000 30000 300,00
SEMINARIOS (EXTERNOGS) 100000 100000 _ 100000 100000 __ 1.00000
TOTAL DESARROLLO DEL RECURSO HUMANO 150000 150000 150000 150000  1.500,00

Tabla 11 Presupuesto Marketing

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion personal

De acuerdo a lo planteado previamente se puede observar un presupuesto
de marketing agresivo con altos costos de inversidbn pero que en si tendran
resultados para ingresar al mercado propuesto. Y de tal manera cumplir con los
objetivos programados, hay que recalcar que los pagos son alternados dependiendo
de los meses seleccionados para su disfuncion asi como la importancia de la
asistencia en ferias nacionales, para la proyeccioén de los costos de marketing se
dio como referencia el objetivo del consumidor meta donde se quiere llegar, también
se perfilo un aporte al desarrollo de recurso humano dando como cumplimiento el
impulso de que el equipo organizacional laboral este el tanto de los udltimos
conocimientos empresariales actuales asi como las leyes respectivas, se utilizo la

inflacion real promedio para los proximos 5 afos.
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CAPITULO 6
6 PLAN OPERATIVO

6.1 Produccion
6.1.1 Proceso Productivo
El Dorado s.a no tiene en si un proceso productivo muy extenso ya que solo
va a realizar el almacenamiento de las maquinas y sus valores agregados. Pero si
cuenta con un proceso de importacion y almacenamiento adicional se dara una

breve informacion del proceso de importacién ecuatoriano.

De acuerdo al Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el
Comercio, del libro V del Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, articulos 86, 87 y 88, el despacho con pago garantizado permite a los
Operadores de Comercio Exterior calificados por el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador (Listado afio 2017, ver aqui), obtener el levante de las mercancias una
vez cerrado el aforo de las declaraciones aduaneras que apliguen a esta modalidad,
permitiendo realizar el pago de la obligacion tributaria aduanera el quinto dia habil

del mes calendario siguiente.

Los requisitos que se deben cumplir para acogerse al despacho con pago

garantizado son los siguientes:

Ser operador de comercio exterior registrado como “importador’ en el

Sistema Informatico del SENAE. Mantener el cédigo de operador habilitado.

Ser calificado como Contribuyente Especial por el Servicio de Rentas
Internas.

Registrar importaciones a consumo, cuyas mercancias hayan obtenido el
levante, por un valor en aduana anual en promedio (respecto del periodo de los tres
ultimos afios fiscales) superior a US $ 500.000 ddlares de los Estados Unidos de

Ameérica
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Los OCE que han sido calificados por el SENAE deberan registrar una
garantia general que servira para afianzar el pago de los tributos aduaneros
diferidos y cumplir con las disposiciones y requisitos estipulados en la Resolucion
No. SENAE-DGN-2012-0327-RE (ver aqui Resolucion) de fecha 9 de octubre de
2012 y la reforma mediante Resolucion No. SENAE-DGN-2015-0468-RE (ver aqui
Resolucién) de fecha 26 de junio del 2015.

(Senae, 2012)

Declaracién Aduanera de Exportacion
Una vez transmitida y aceptada la DAE , la mercancia debera
ingresar al depdsito temporal o a Zona Primaria del Distrito en
donde se embarca, producto de lo cual el depdsito temporal la
registra y almacena previo a la exportacién.

Al exportar se le notificard el canal de aforo asignado, los
cuales pueden ser:

v Canal de aforo Automatico
v Canal aforo Documental
v Canal aforo Fisico Intrusivo

azo DAE

* Si han transcurrido 30 dias calendario desde que la DAE o DAS se ha generado y
la misma no posee el registro electrénico de ingreso en el Ecuapass, el sistema
automaticamente rechaza el “No. de autorizacion de ingreso” porque éste se
encuentra “vencido”.

GRAFICOS GENERALES 64SISTEMA ECUAPASS
(Navarro, 2013)

Usuario, registra Garantia en

Ecuapass y entrega documento 25 remte do Gpmrentin

fisico en Senae. =
. G

(0 @ 2
ADUANA DEL e
ECUADOR

SENAE
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Despacho con Pago Garantizado

ECUAPASS

A un clic de 13 Aduana

Registra y envia DAl ‘

Pago de liquidacién en
Bancos -

Registra Salida
Registra Salida

ADUANA 1
ECUADUK

GRAFICOS GENERALES 66PAGO GARANTIZADO
(Navarro, 2013)

OCE QUE LO APLICAN

* IMPORTADORES

* AEROVIC CA.

* CONFITECA CA.

* ECUACOTTON S.A.

* FEMAR SA.

* FERTISA, FERTILIZANTES, TERMINALES I SERVICIOS S A.
* GENERAL MOTORS DEL ECUADOR S.A.

* INDUGLOBS.A.

* OMNIBUS BB TRANSPORTES S.A.

* REYBANPAC REY BANANO DEL PACIFICO CA.

BANCOS COMPANIAS DE SEGURO
* BOLIVARIANO CONFIANZA

* GUAYAQUIL MAPFRE ATLAS

« INTERNACIONAL SUCRE

« AUSTRO SEGUROS EQUINOCCIAL
« BANCO DEL PICHINCHA COLONIAL SEGUROS

ADUANA DEL
ECUADOR

GRAFICOS GENERALES 670CE QUE APLICAN
(Navarro, 2013)
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OCE QUE LO APLICAN

AGENTES DE ADUANA

* BENITEZ CONTRERAS PABLO MARIANO

* BURBANO BENITEZ VINICIO RENE

* CAMPOVERDE ARMIJOS TULIO RODRIGO

* CANO ENRIQUEZ NELSON RAUL

¢ CONSORCIO VILLACRESES & PINZON S.A.

* FMA FRANCISCO MOSQUERA AULESTIA CIA. LTDA.

* GARCIA INTERNATIONAL SA. AGENTES DE ADUANAS GARINTERADU
* GONZALEZ ESCOBAR NORA CATALINA

* MACHUCA REYES SEGUNDO OVIDIO

* Organizacion Comercial y Aduanera Mario Coka B. MACOBSA S.A.

* QUELAL GRANDA IVAN ELIAS
* ROCALVISA,

* SERVICIOS DE COMERCIO EXTERIOR LANATA SERCOMEXLAN SA.
* YEPEZ NARVAEZ MIGUEL RODRIGO

YA SENAE

ADUANA DEL
ECUADOR
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(Navarro, 2013)

Proceso de importacién

>
>

A\

YV V V V V V V

Se notifica el arribo de la mercaderia en el puerto

Se manifiesta la carga y todos los datos de cuanto se estd importando

Se traspasa la informacion de los documentos de desuadanizacion a la
empresa importadora

Se notifica el aviso de llegada del medio de transporte que llevara la carga
a la bodega

Se autoriza a descargar la mercaderia

Descarga de mercaderia oficial

Se finaliza la descarga de mercaderia

Formato de recepcién

Informe de dafios y reclamos

Declaracion de transito y salida de la mercaderia

Traslado de la mercaderia a la bodega general
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Declaracién de aduana
Pago de impuestos aduaneros
Inspeccion

Salida del puerto

YV V V V V

Traslado con el medio de transporte via terrestre hasta la bodega de la

empresa

Proceso de recibimiento de materia prima
» Se recibe la materia prima transportada desde el puerto
» Check-in de la materia prima en bodega
» Inventario de la materia prima

» Implementadas en el sistema como disponibles

6.1.2 Flujogramas de procesos

: Impleme Implement
prima desde ntar los ar el

el puerto Paneles Hardware
Solares Agricola

Ingresar el
FARMBOT

SN ESTANDAR
A camara de

Descargar de
la materia
prima

manejo del

ingreso de la enpaguetamie
En bodega de maquinaria o clientes
la empresa finales el
FARMBOT
Gréfico 16 Flujogramas de procesos ADVANCED

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacién personal
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6.1.3 Infraestructura

Equipos y Maquinaria

Detalles

Precio

(Robotsaldetalle, 2016)

Placa Strawberry Pi 3
de Arduino Mega
2560.

Longitud de la
maquina: es

ajustablede 1,5a3m

Anchura de la
maquina: se puede
ajustar vde 0,5 a 1,5

m

Altura de la maquina:
se puede ajustar de
0,5al1l5m
Elementos incluidos:
sembradora, boquilla
de riego, camara,
gradas, y sensor del
suelo.

(Robotsaldetalle,

$1.999 a $ 2.695

2016)
Satisface las | $600 a $1.000
necesidades de

cualquier sistema de
30 a 50,000 galones
para agua caliente,

calefaccion, aire
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/MADE)
UN USA)

(EnergyS.A, 2014)

SOLARWORLD

acondicionado y

produccion de calor

para procesos
industriales. Los
colectores solares

AET estan disefiados
para proveer un
servicio eficiente vy
confiable de 30 afios.

(EnergyS.A, 2014)

MD7822

[

(Zonedigital, s.f.)

Medidor de Humedad
en Granos

E-mail

ZON-MD7822
Medidor de humedad
del 2-30% HR, con la
espada se puede
medir pacas de
papel, granos, polvos
en costales,

humedad en tierra,

ideal para
inspectores de
calidad de recibo

conoce la humedad
gue trae tu producto

(Zonedigital, s.f.)

$200 a $300

Dimensiones de
Embalaje (mm)

$5000-$8.000
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Capacidad de
Embalaje

Largo: 500-1200
Ancho: 500-1200
Alto: 2400

220V, 50-60HZ

LLDPE - Stretch
Film

17-35

500

76.2

260

15

150%-200%
2800*1850*3000

(Ecuapack, 2017)

(Ecuapack, 2017)

Grafico 17 Infraestructura de maquinaria

Elaborado por: El autor
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U1

O
O

PARQUEADEROZ Y
AILMACEN DE
CONTAINERE

EMPAQUETAMIENTO

GERENCIA SECRETARLA
CENERLL GENERAL ¥
Sremiea CONTADURIA

E IMPORTACIONES

COMEDORES ¥ ZALA
DE RECRECION

INGRESO
DE
MATERIA
PRIMA

o

Gréafico 18 Infraestructura detallada

')

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion personal

BODEGA
GENERAL

AREA DE DESPACHO
A PUNTO DE VENTA
Y DISTRIBUIDORES

(123RF, 2017)

GRAFICOS GENERALES 69ILUSTRACION DE INFRAESTRUCTURA
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6.1.4 Mano de Obra
TIPO DE PERSONAL DETALLE DE FUNCION

TECNICO DE PLANTA Encardo de unir la maquina con los
valores agregados para después ser

dispuesto a despacho.

Tabla 12 Esquema de mano de obra

Elaborado por: el autor

6.1.5 Capacidad Instalada

De acuerdo a las garantias de la maquina importada ya viene en si sellada y con
garantia, los clientes que deseen un valor agregado en cuanto a su farmbot
advanced plus, se le afiadira los paneles solares y los hardware agricolas que se

ofrezca.

6.1.6 Presupuesto

INVERSION FLJA
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS

CLASE DETALLE DEL ACTIVO AREA TOTAL VIDAUTIL % DEPREC  DEP. ANUAL
MAQUINARIA
_____ Empaguetadors _ ___ ___ ___________ _PROD ____ 1 5000 5000 3 33% _  18&7
___________________________________ PROD _ 9 oD -
___________________________________ L S U U . S
___________________________________ ¢ S U S . S
___________________________________ ¢ S S U ' S
___________________________________ L S S U . S
EQUIPDS
_____ Televisores  ___  __ ___ ____________#aM __ % 1000 2000 _ ___ 4 ___ 35% _ 500
_____ Airesacondicionades . AabDM 3 120 3BDO 3 3@ 1200
_____ surtidoresdedsgus _ ___ _ _  _ __MIAS 5L 1000 5000 3 _ 33 LEE]
_____ Telefonos  _ ___ _ __ ______MA__ 3 RO 1500 1 _ R0 750
_____ Refrigeradora __ ___ _ __ _________ _M@es 1 __EOO DD _3____ 33 200
_____ Proyecter _ __ ___ . .. . _PRED_ ___ ___ .2 _ _ 50O 19000 _ ___2_ 5o 500
MUEBLES Y ENSERES
_____ AUeGOYL o ADM 1 2000 2000 5 20 A0
_____ AJBGOZ . ADM 1 2000 2000 5 20w 400
_____ AUeeo: . ___ADM __ % _2po0 2000 5 _ 20w 400
___________________________________ PROO_ % - i B -
................................... PROD O oD -
___________________________________ FROD _ 9 oD
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_____ VEHiCULO . ____ADM__ 1, 20000 _ 20000 _ __3_ .. _ 33%_ _ 6667
_____ camign T T T T T T as T 1] “Ta0po0 " 40000 T T 8T TT 0% _ 3000
EQUIPOS DE COMPUTO
_____ LAPTOPS . ____..__._.___AM_____ 8 _ __ 00 _ 3800 __ __3__ _ 3% _ 1200
_____ DESKTOPS | | _ . _ . ____ADM__ 2/ €00 _ 1200 __ ___3____ 33% ____400
___________________________________ ADM_ o .-l -
___________________________________ ADM_ ol .- lo%._ -
___________________________________ ADM_ O it _ -
TOTALES 89,500

GRAFICOS GENERALES 70PRESUPUESTO DE PLANTA Y EQUIPO

Elaborado por: El autor

Fuente: Investigacion personal

Para el presupuesto operativo se denominé varios puntos de inversion fija
como en la maquinaria al obtener una empaquetadora que envuelva los paneles
solares y el hardware para conseguir un producto final adecuado, se reluci6 como
compra administrativa la obtencion de televisores para el analisis financiero en las
oficinas principales de la empresa en conjunto con el proyector y otros insumos de
oficina necesarios para un ambiente laboral calido y sinérgico. Asi como un vehiculo
de uso profesional para el personal administrativo y la compra de un camion para la

distribucién necesaria del producto al consumidor final.

6.2 Gestion de Calidad
6.2.1 Politicas de calidad

De acuerdo al enfoque de estar presenta en cualquier necesidad que tenga
el cliente al obtener el producto se va a aplicar dos tipos de politicas:
Las politicas internacionales que ofrece el producto con la aseveracion que estan
comprando un articulo duradero, con originalidad y de buena calidad cumpliendo

con todos los requisitos demandadas por el cliente.
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La politica nacional que depende un 100 % de la empresa de su cumplimiento la
cual simplifica el uso de procesos tales como:
Proceso de compra

Se compromete con los clientes la instalacidn respectiva en sus hogares, asi
como la respectiva asesoria técnica fomentando el cumplimento de las normas
legales estipuladas en el contrato como el protocolo y verificaciones que la maquina
este en buen funcionamiento.
Proceso Post-Venta

Se Mantendrd una relacion cordial con el cliente para realizar la
retroalimentacion adecuada de los resultados que esté dando la maquina
Se Mejorara continuamente los procesos ofrecidos y aplicar la innovacién a aquello

Se Desarrollard un plan de soluciones por cualquier situaciéon incomoda que
manifieste el cliente

Se realizara un programa de auditoria externa en los tres primeros meses

para elaborar un parte de satisfaccion del cliente.

6.2.3 Procesos de control de calidad
En si para el proceso de control de calidad un especifico y rutinario programa

tomara un enfoque exhaustivo al asunto:

Para empezar se hard un control sistematico verificando que en la salida de la
bodega todo esté en orden se despache con sus respectivas 6rdenes de compra y
facturas de ventas el bodeguero debera verificar las ordenes al del camién para su
confirmacion y de ahi en adelante comenzar la ruta que estara acompafiado de un
capacitador de servicio técnico para su instalacién. Ya en el arribo del domicilio se
realizara otro control en cuanto a la entrega de cuantas cajas se han recibido
encuadrados con el nimero de factura comercial y lote. Lo consiguiente es el
desarme de la maquinaria y puesta en marcha hasta que se deje establecido lo
basico o hasta donde el cliente quiera ser ayudado. Y finalmente se realizara una
retroalimentacion del servicio y del producto mediante una Tablet con la firma digital

correspondiente que ira directo a nuestra base de datos.
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6.2.4 Presupuesto adicional

Agente de control Funciones Precio Pago Tiempo Laboral
de calidad mensual
Servicio técnico Instalacion y Otorgado por la Lo conveniente
Distribuidores Seguimiento licencia
Servicio Técnico Instalacion y Otorgado por la Lo conveniente
cliente directo Seguimiento licencia

Tabla 13 funciones extras

Elaborado por: El autor
6.3 Gestion Ambiental

6.3.1 Politicas de proteccién ambiental
El dorado no ejerce en si produccién de alimento u otros distintivos de

produccion masivo en la cual intervenga usos de materias primas corrosivas para la
salud humana, El Dorado s.a es una empresa 100% biotecnolégica ya que
simplemente es distribucion de maquinaria agricola, pero como toda empresa
preocupada por el medio ambiente implementara campafas para el ahorro de
electricidad, aguay la proliferacion de gases , y también como una empresa en regla
se apegara a la ley de gestion ambiental dispuestas por el gobierno y que estipula

que:
Con la promulgacién de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador en 1998

La Ley de Gestion Ambiental constituye el cuerpo legal especifico mas
importante atinente a la proteccion ambiental en el pais. Esta ley esta relacionada
directamente con la prevencion, control y sancion a las actividades contaminantes
a los recursos naturales y establece las directrices de politica ambiental, asi como
determina las obligaciones, niveles de participacion de los sectores publico y privado
en la gestion ambiental y sefiala los limites permisibles, controles y sanciones dentro

de este campo.

(MinisteriodelAmbiente, 2004)

188



6.3.2 Procesos de control ambiental

» Dentro de la empresa se establecera la idea del cuidado ambiental muy
extenuante

» Concientizar sobre la importancia del cuidado del ambiente no solo a los
empleados que conforman la empresa sino también al cliente como
distribuidores.

» Emplear campafas del buen uso de la tierra y los beneficios del abono
organico

» Implementar afiches de la proteccion del medio ambiente en el punto de

venta, la empresa y entre otras conexiones con nuestra industria.

6.3.3 Presupuesto ambiental
No existe un presupuesto en cuanto al cuidado ambiental, pero con la fomentacion

de la idea de que la maquina provee alimentos organicos cultivados en abono

biodegradable, ejerce un apoyo mas a la causa de la proteccion del medio ambiente.

6.4 Gestion de Responsabilidad Social
Segun la revista Ekos la gestion de responsabilidad social ha sido un paradigma

durante muchos afios en el Ecuador, pero ahora los papeles han cambiado y es una
de las estrategias mas subrayadas para implementar su desarrollo eso implica el
compromiso renovado de las empresas con la comunidad, su entorno y sus diversos
stakeholders (empleados, accionistas, medioambiente proveedores, clientes y
mas). Gestionar los negocios bajo este nuevo paradigma ético y socialmente
responsable implica un trabajo gradual, progresivo y sostenido en el tiempo.
(RevistaEkos, 2012)

En Ecuador actualmente la Responsabilidad Social es un tema de interés para

todos, pero ciertamente las organizaciones aun no aceptan el reto de implementar
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un sistema de gestibn basado en esta normativa en sus organizaciones.
(RevistaEkos, 2012)

Estas normativas son apoyadas, en su mayoria, por grandes empresas o
multinacionales que operan localmente y promueven el caracter de voluntario de la
RS a sus proveedores o aliados estratégicos al igual que lo hacen a escala mundial.
(RevistaEkos, 2012).

6.4.1 Politicas de proteccion social

» Enfatizar el cumplimiento de los contratos laborales, asi como las
aportaciones mensuales a las entidades gubernamentales en las cuales los
trabajadores estén asegurados para que el contratado y su familia este
protegido de cualquier calamidad

» Aplicar la seguridad operacional en las industrias para evitar accidentes

» Elabora un plan humanitario benéfico para las familias que pierdan a su padre
0 madre durante un accidente laboral

» Realizar las debidas capacitaciones para el uso de maquinaria

6.4.2 Presupuesto social
La empresa tiene como presupuesto todavia no definido durante los primeros dos
meses hasta que se construya un equipo de trabajo eficaz.

6.5 Estructura Organizacional

Segun Claudia Vasquez especialista en el tema la estructura organizacional es
fundamental en todas las empresas, define muchas caracteristicas de cémo se va
a organizar, tiene la funcion principal de establecer autoridad, jerarquia, cadena de
mando, organigramas y departamentalizaciones, entre otras. (Vasquez, 2012)
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6.5.1 Organigrama

Gerente General

GERENTE GERENTE
VENTAS Y MTK LOGISTICA

TECNICO DE
PLANTA

BODEGUERO

Tabla 14 Organigrama

Elaborado por: El autor

GERENTE
IMPORTACIONES

SECRETARIA
GENERAL

CONSERIJE DE
MANTENIMIENTO

6.5.2 Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

GERENTE ADM

CONTADORA

Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

Detalle del Cargo

Gerente Administrativo

Genero Indistinto
Edad 30 a 50 afios
Experiencia requerida 5afios
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Formacion o nivel Académico 4to Nivel —Administracion de empresas
Ing. Comercial, carreas empresariales

Master en Finanzas

Habilidades Auditivo y Visual, Dinamico, Lider,

. Humanitario, Toma de Decisiones.
Y Funciones

Delegado para organizar, planear y
controlar las actividades de la empresa
en la cual desarrollé el objetivo de
mejorar la rentabilidad de la empresa,
supervisar los demas departamentos,

cumplimiento del codigo de ética.

Tabla 15 Desarrollo de cargos

Elaborado por: El autor

Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

Detalle del Cargo Gerente Ventas y Marketing
Genero Masculino

Edad 25 a 35 afios

Experiencia requerida 3 anos

Formacion o nivel Académico 4to Nivel — Ing.

en Ventas y Marketing

Master en Neurolinguistica

Habilidades Estrategias Comerciales

Y Funciones Proyecciones Comerciales
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Iniciativa Propia
Autocontrol

Delegado a planificar estrategias de
ventas al mercado seleccionado,
asignacion de objetivos y proyecciones
mensuales asi como anuales, control

del equipo de ventas y cada vendedor.
Evaluacion y gestion de desempenio.

Coaching y motivaciones

organizacionales.

Tabla 16 Desarrollo de cargos 2

Elaborado por: El autor

Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

Detalle del Cargo

Gerente Logistica

Genero Masculino
Edad 35 a 45 afos
Experiencia requerida 3 afnos

Formacioén o nivel Académico

3ro Nivel — Ing en Almacenamiento y

Distribucion

Tecndblogo en produccién y Logistica
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Habilidades

Y Funciones

Agilidad mental

Facil negociacién

Destreza para hablar

Persuasivo

Negociacion con los proveedores

Delegado a supervisar las actividades
de recibimiento de materia prima asi
como el despacho del producto a los

clientes y distribuidores.

Gestion las compras, almacenaje ,
empaquetamiento , transporte y
distribucién

Prever los requerimientos del cliente en

la gestion de post-venta.

Coordinar las funciones de la cadena de

suministros.

Optimizar los costos de transporte.

Tabla 17 Desarollo de cargos 3

Elaborado por: El autor

Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

Detalle del Cargo

Gerente de Importaciones
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Genero Masculino
Edad 30 a 40 afos
Experiencia requerida 4 afos

Formacioén o nivel Académico

4to Nivel — Ing. en comercio y finanzas
Tecnologo en comercio exterior

Master en negociaciones

internacionales

Dominio de Idiomas Extranjeros

Habilidades

Y Funciones

Facilidad de negociar

Gestionar importaciéon de mercancia
Hablar diferentes idiomas

Gestion de aduanas

Mentalidad de empresario

Conocer el producto y el mercado

Delegado a coordinar con los
proveedores las operaciones de la

materia prima.

Analizar los riesgos y transacciones
aduaneros internacionales para evitar

inconvenientes.

Elaboracion de procedimientos y pagos
para las operaciones de transporte

maritimo y terrestre.
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Despacho y coordinacién de retirada de

mercancia.

Tabla 18 Desarollo de cargos 4

Elaborado por: El autor

Desarrollo de Cargos y Perfiles por Competencias

Detalle del Cargo

Técnico de Planta

Genero Indistinto

Edad 30 a 50 afios

Experiencia requerida 5 afios

Formacion o nivel Académico 3r Nivel -Ing. en procesos

mantenimiento tecndlogo en fabricacion

o calidad

Habilidades

Y Funciones

Eficaz, Preocupado , Analista

Asegurar los procesos de la planta,
lidera el equipo humano, Planificador de
programas como fabricacion,
almacenamiento, Abastecimiento vy

Produccion.

Delegado a mantener las estrategias y
objetivos de produccién dictadas por la

administracion.
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Planificar los

empaquetamiento.

Coordina el

programas de

mantenimiento de Ila

bodega y sus procesos de fabricacion
Analisis de procesos de productividad

Asegura el desempefio adecuado de los

recursos humanos y de produccion.

Tabla 19 Desarollo de cargos 5

Elaborado por: El autor

6.5.3 Manual de Funciones: Niveles, Interacciones, Responsabilidades, y

Derechos
CARGO Niveles Interacciones de Responsabilidades
area
Gerente Primario Administraciéon y | Encargado de la

Administrativo

en todas las areas

administracion

correcta de la
empresa, decide
guien pertenece o

no en la némina.

Contrataciones
Pagos a
empleados y

autorizacion de

compras
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Gerente de Ventas | Primario Ventas y Logistica | Encargado de las
ventas nacionales,
andlisis de las
proyecciones de
ventas .Marketing
agresivo ,
Negociacion con el
cliente y
distribuidores

Gerente de | Primario Logisticay Técnico | Encargado de la

Importaciones de Planta Gestion de
importaciones,
Mantener contacto
con los
proveedores.
Viajar a diferentes
paises en busca de
negocios

Gerente de | Primario Administrativo e | Coordinacion  de

Logistica Importaciones almacenamiento e

importacion del

producto y
despacho de
producto
terminado.
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Técnico de planta | Secundario

Reporta
Logistica

Ventas

a

como

Encargado de los
procesos técnicos
efectuados en la
planta
Abastecimiento,

empaquetamiento

Tabla 20 Manual de funciones

Elaborado por: El autor
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CAPITULO 7

ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO
TRIBUTARIO

CAPITULO 7
7 ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO-TRIBUTARIO

7.1Inversién Inicial
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Se demuestra que la inversion total para El Dorado S.A con un total de
$109.769, en consecuente al ser una empresa que recién empieza sus actividades
en el ambito laboral no contara con un capital de trabajo establecido por los primeros
anos.

INVERSION INICIAL
RESUMEN DE INVERSION POR AREA

INVERSION INICIAL ADM VTAS PROD TOTAL
INVERSION FI1A 36.400,00 47.100,00 6.000,00 89.500,00
ACTIVOS INTANGIBLES 8.800,00 - - 8.800,00
PRECPERACIONALES 4.869,00 - 6.600,00 11.469,00
CAPITAL DE TRABAIO - - - -
TOTAL INVERSION INICIAL 50.069,00 47.100,00 12.600,00 109.769,00

Grafico Financiero 1
Elaborado por: El autor

7.1.1 Tipo de Inversion

7.1.1.1 Fija

INVERSION FLJA
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPOS

CLASE DETALLE DEL ACTIVO AREA CANTIDAD COSTO TOTAL VIDA UTIL % DEPREC DEP. AMUAL
_Lduesol ADM 12000 2000 "5 0% 400
SChugsol TTTITUTUITITITUTIT Ap T U T S T S S S
S hueso2 TIITUITUITITUTUTUTU Apw T T 1) T Zeno” T Zoon T sTTTTTaow 111400
______________________________________ PROD 1T T T T
______________________________________ T Y -
______________________________________ T T S - S

VEHICULOS
_vedlewlo ADM_ 20000 20000 I_.._..3% 66T
_____ CAMIGN T As T T T T T A0000 40000 T T sT T TTTa0% |1 8000

EQUIPOS DE COMPUTO
_____ LAPTOPS_ .. _.._.._.._.._..AOM__ . _ .6 ___ 600 _ 3600 3 . 3% __ 1200
JCeeskops DT ITUITUITUTUTUTUTU A T T 21 TR0 T 1200_ 77T 3TN TN
______________________________________ T S - SO
______________________________________ O IO SO
______________________________________ L O S

TOTALES B89.500

Grafico Financiero 2
Elaborado por: El autor

De acuerdo a la inversion fija contamos con un total de $89.500, teniendo
en cuenta las administrativas que cuentan con un saldo de $ 36.400 en ventas de

$47.100 y en produccion de $6.000 concordando con el precio ya mencionado.
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7.1.1.2 Diferida

Aungue no son muy tomadas en cuenta, La inversion diferida es un gasto
intangible que tiene una gran importancia en la gestion de la constitucion de la
empresa, son clave para iniciar una actividad comercial, asi como la validez de
transacciones comerciales frente a las entidades publicas y privadas

Detallamos lo siguiente:

ACTIVOS INTANGIBLES
LICENCIAS & SOFTWARE . _ 8.000,00
REGISTROS DEPRODUCTOS . _ -
REGISTRODE MARCA-IEPL . _ 800,00
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 777777 = 8.800,00
PREOPERACIONALES - OTROS ACTIVOS CORRIENTES
BASICOS
LCREACION DEEMPRESA . _ 2.000,00
CUERPODEBOMBEROS . _ 424,00
MUNICIPIO DE GUAYAQUIL . _ 2.445,00
TOTAL BASICOS T T T - 4.869,00
ESPECIFICOS
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA . _ -
s _ 4.700,00
MORMAS INEM . _ 1.500,00
TOTAL ESPECIFICOS T B 6.600,00

Gréafico Financiero 3

Elaborado por: El autor
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7.1.1.3 Corriente
CALCULO DE PUNTO DE EQUILIBRIO

EN UNIDADES ANUALES

COMPOMNENTES ANO 3 AND 4
COSTOS FIIOS FIIO 205.480,60 203.047,80 200340,65 18840146 18911102
COSTOS VARIABLES VAR 1152500 1191000  12.303,46 12.705,63 13.116,78
TOTALES 217.005,60 214.957,80 212.644,11 201.107,10 202.227,80

Grafico Financiero 4

Elaborado por: El autor

En la siguiente tabla se refleja desde el afio 1 como los costos fijos y variables
tienen una evolucién constante en los fijos se puede observar que esta en
decrecimiento y en los variables que esta en crecimiento dando totales muy variados

pero no de mucha diferencia de rangos.

7.2 Financiamiento de la Inversion

7.2.1 Fuentes de Financiamiento

ESTRUCTURA DE CAPITAL
DETALLE DE INVERSIONISTAS

DETALLE MONTO
PRESTAMO BANCARIO T0% 76.838,30
ACCIONISTA L 0% 32.930,70
ACCIONISTA 2 0% -
TOTAL ESTRUCTURA DE CAPITAL 1005 109.769,00

Gréfico Financiero 5

Elaborado por: El autor
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En referente a la estructura de capital se establece como principal
inversionista la adquisicion del prestamo bancario otorgado por la CFN, en la cual
cubre un 70% del proyecto propuesto y el restante lo ocupa un accionista que se
puede denominar como dinero propio o prestado sin intereses de igual manera se
ve la oportunidad de que otro accionista entre al plan financiero y otorgue mayor

rentabilidad al negocio

7.2.2 Tabla de Amortizacion

TABLA DE AMORTIZACION

CAPITAL TE.EEE,ED.

TASA DE INTERES CFMN 1,08%

NUMERC DE PAGOS 60

CUOTA MENSUAL 174831

Pago Capital Amortizacion Interes Pago

] 76.838,30 - - -
1 75.922,41 915,89 832,41 1.748,31
2 74.996,59 925,81 822,49 1.748,31
3 74.060,75 935,84 812,46 1.748,31
4 73.114,77 945,98 802,32 1.748,31
5 72.158,53 956,23 792,08 174831
& 71.191,94 966,59 781,72 174831
7 70.214,88 977,06 771,25 174831
8 £9.227,24 987,65 760,66 174831
:] 68.228,89 998,35 749,96 174831
10 67.219,73 1.009,16 739,15 174831
11 66.199,64 1.020,09 728,21 174831
12 65.168,49 1.031,14 717,16 174831
13 64.126,18 1.042,32 705,99 174831
14 63.072,57 1.053,61 694,70 174831
15 62.007,55 1.065,02 683,29 174831
16 60.930,99 1.076,56 671,75 174831
17 59.842 77 1.088,22 660,09 174831
18 5874276 1.100,01 648,30 174831
19 57.630,83 1111583 636,38 174831
20 56.506,86 1123497 624,33 174831
21 55.370,71 1.136,15 612,16 174831
22 5422235 1148 46 504,85 174831
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23 53.061,35 1.160,90 587,41 1.748,31

24 51.887,87 1.173,48 574,23 1.748,31
25 50.701,68 1.186,19 562,12 1.748,31
6 49.502,64 1.199,04 549,27 1.748,31
27 48.290,61 1.212,03 536,28 1.748,31
28 47 065,46 1.225,16 523,15 1.748,31
29 45.827,02 1.238,43 509,28 1.748,31
30 4457518 1.251,85 496,45 1.748,31
31 43.308,77 1.265,41 482,90 1.748,31
32 42.030,65 1.279,12 469,19 1.748,31
33 40.737,67 1.292,98 455,33 1.748,31
34 39.430,69 1.306,98 441,32 1.748,31
35 38.108,55 1321,14 427,17 1.748,31
36 36.774,08 1.335,45 412,85 1.748,31
37 3542417 1.349,92 398,38 1.748,31
38 34.059,63 1.364,55 383,76 1.748,31
39 32.680,30 1.379,33 368,98 1.748,31
40 31.286,03 1.394,27 354,04 1.748,31
41 29.876,65 1.408,38 338,93 1.748,31
42 28.452,01 1.424,64 323,66 1.748,31
43 27.011,93 1.440,08 308,23 1.748,31
a4 25.556,25 1.455,68 292,63 1.748,31
45 24.084,81 1.471,45 276,86 1.748,31
45 22.597,42 1.487,39 260,92 1.748,31
47 21.093,91 1.503,50 244 81 1.748,31
48 19.574,12 1.518,79 228,52 1.748,31
49 18.037,87 1.536,25 212,05 1.748,31
50 16.484,97 1.552,30 195,41 1.748,31
51 14.915,25 1.569,72 178,59 1.748,31
52 13.328,53 1.586,73 161,58 1.748,31
53 11.724,61 1.603,92 144 39 1.748,31
54 10.103,32 1.621,29 127,02 1.748,31
55 8.464 47 1.638,85 109,45 1.748,31
56 6.807,86 1.656,61 91,70 1.748,31
57 5.133,30 1.674,56 73,75 1.748,31
58 3.440,60 1.692,70 55,61 1.748,31
59 1.728,57 1.711,03 37,27 1.748,31
60 0,00 1.729,57 18,74 1.748,31

76.838,30 28.060,15 104.808,45

Grafico Financiero 6
Elaborado por: El autor

En una tabla de amortizacion siempre se hace referencia al interés que se
paga mensual para tener una idea de cuanto seran los pagos finales sumado mas

el capital prestado , esta tabla esta expandida en 60 meses que equivale a 5 afios ,
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las cuales es recomendable realizar los pagos con anterioridad para evitar cargos

de intereses.

7.2.3 Cronograma de Inversiones

El cronograma se consistio en las actividades mas relativas de la empresa,

se deben efectuar los dos primeros meses, se refleja una inversion total de $

109.769 aunque puede variar dependiendo de las descuentos que se puedan

obtener al comprar al por mayor.

Gréfico Financiero 7

Elaborado por: El autor

7.3 Andlisis de Costos

7.3.1 Costos Fijos

ACTIVIDADES DE GASTO ler Mes 2do Mes Total

COMPRA DE MAQUIMARIA 3000 0 2000
COMPRA DE EQUIPOS 13700 1] 13700
COMPRA DE MUEBLES 6000 1] 6000
COMPRA DE VEHICULOS 1] 0000 e0000
COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTO 4800 0 4800
LICENCIAS & SOFTWARE 000 0 2000
REGISTROS DE PRODUCTOS 0 i) ]
REGISTRO DE MARCA - IEPI 200 1] 800
CREACION DE EMPRESA 2000 i) 2000
CUERPO DE BOMBERQOS 424 0 424
MUMNICIPIO DE GUAYACLIL 2445 2445
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA 1] i) i)
150 4700 1] 4700
MORMAS INEM 0 1900 1900
TOTAL [ 109769

Los Costos fijos son considerados como la cantidad de gastos que se obtiene

durante un periodo la mayoria de ellos se mantienen fijos algunos que se

caracterizan por ello son los costos de nomina los salarios de los empleados, los

seguros, los alquileres etc. Como podemos observar en la siguiente tabla existe un

costo fijo total de $986.379 entre el afio 1 y 5 respectivamente
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COMPONENTES NO AND 2

CO5TOS FUOS FlIO 20548060 203.047,80 20034065 18840145 18911102

Gréafico Financiero 8

Elaborado por: El autor

También se realizé el andlisis del costo fijo promedio que dio como derivacion a
$ 2.009, Para tener méas en claro de donde provienen los costos fijos se pudo sacar
a relucir en la siguiente tabla los tipos de costos fijos que podemos obtener durante

cada ano.

PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS

M NOMBRE e -
_5_1'3_2?_1_ .. _SUELDOSYBENEFICIOSSOCIALES . FUo___ | 1236015 13.435,17 _13_?_1_5 mo_ _1542533 £ 1429737
51020z GASTOPLAMESDEBEMEFICIOSAEMPLEADOS . FUo___ . I R, S
510301 SUELDOSYBENEFICIOSSOCIALES . _ . ____. L N - 6.003,00 851737  6.EE0,12  E.BOE3S  B.35E15
510302 GASTOPLANESDEBENEFICIOSAEMPLEADOS FUo___ . I R, . S T
510401 __DEPRECIACION PROPIEDADES, PLANTAYEQUIFO IO | 2aeee7 21ee67 1eeeer " A T
510406 MANTEMIMIENTOYREFARACIONES . FUo___ . I R, o . T
510407 | _SUMIMISTROSMATERIALESYREPUESTOS . FUo___ . I I, o . T
510408 AMORTIZACIONES INTANGIBLES =~ _ . FUo___ . _': JBE0000 - . T
3_10_4?13_ .. _QT_RE‘AQUETQG_E'_E_FEQQ'J_‘:‘E'ﬁ’E _________________________ FUo___ . _|. 110000 110000 110000 _  1.100,00 _ 1.10000
520201 __SUELDOS,SALARIOSYDEMASREMUNERACIONES FUo___ . _| _B4500,00 B5730,00  E7.105,80  B2.447,31  659.816 BT
520202 _APORTESALASEGURIDAD SOCIAL incluidofondoderesernva) FUo___ . _|. 783875 1347533 1374550 1401041 14 -300,82
520203 BENEFICIZS SOCIALES EINDEMMNIZACIONES FLO | 1043500 107043% 1089288 1124747 1159874

52G221 DEF'RECIACIONES F'ROFIEDAD PLANTAY EQUIFD FUO 11.166,67 1118667  11.166,67 1700,00 1.200,00

e i - S T T L o =

52‘3222‘31 AMORTIZACIONES INTANGIELES FUO 3.266,67 3.266,67 266,67 - -
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520221  _ DEPRECIACIONES: PROPIEDAD PLANTAYEQUIFO Fuo. .
52022201 AMORTIZACIONES INTANGIBLES . Fuo. .
52022202 AMORTIZACIONES OTROSACTIVOS . Fuo. .
520228 OTROSGASTOS L _._. Fuo. .
520101 _SUELDOS,SALARIOSY DEMASREMUNERACIONES | Fo.__ .
520102 _ APORTES ALASEGURIDAD SOCIAL [incluidofondode reserva) | Fo.__ .
520103 _ BENEFICIOSSOCIALES EINDEMMNIZACIONES . Fo.__ .
520104 _ GASTOPLANES DEBENEFICIOS AEMPLEADOS . Fo.__ .
520105 HONORARIOS, COMISIONES ¥ DIETAS APERSONAS NATURALES Fo.__ .
520106 REMUNERACIONES ACTROSTRABAJADORESAUTONOMOS Fo.__ .
520107 ___ HONORARIOS AEXTRANJEROS POR SERVICIOS OCASIONALES Fo.__ .
520108 MANTENIMIENTOYREPARACIONES . Fo.__ .
520108 ARRENDAMIENTOOPERATIVG . _._ Fo.__ .
520110 COMISIONES . FUo. .
520111 PROMOCIGNYPUBLICIDAD FUo. .
520114 _ _ SEGURCSYREASEGURCS [primasycesiones) FUo.
520115 TRANSPORTE . FUo. .
520116 GASTOSDE ﬁ_ES_Tlli_N_Las_a-’v_ams_a accionistas, trabajadoresyclientes) _ FIJO___
pro1s _AGUA, ENERGIA, LUZ, YTELECOMUNICACIONES Fuo_ .
5?0_1_2_1_ _._DEFRECIACIONES FROFIEDAD, PLANTAYEQUIFD Fuo_ .
62012201 AMORTIZACIONES INTANGIBLES Fuo_ .
52012202 _ AMORTIZACIONES OTROSACTIVOS . Fuo_ .
520128 OTROSGASTOS .. Fuo_ .
520301 INTERESES FLIO

Gréafico Financiero 9

Elaborado por: El autor

11,166,687 11.156,67 11.16E,67 1.700,00

.................................. S — i —
326667 326667 266,67 o -
o 88esp0__ _
. 9.60000___ 9792,00 _ 9587,34 _ 1018760 1039135
__116640___ 200573 204584 _ 208676 _ 212849
159375 1637,44 __ 1682,59 _ 172926 _ 177752
__1,50000___ 1500,00 __ 1500,00 _ 150000 _ 1.500,00
00000 103000 ioenso 108373 i1Es1
50000 51500 53045 54636 562,75
___E00000__ £13000 636540 _ 655636 675305
240000 2472,00 254616 262254 270122
~115.500,00 7. 15.600,00 7 15.600,00 " 15.600,00.”_15.600,00
240000  2472,00 254616 262254 270122
100000 103000 106090 _ 109373 112851
1200000  12.380,00 1273080 1311272  13.506,11
1051667 1061667 986667  8.00000 500000
530888 7.695,07 586531 377972 140557

Existe un gran porcentaje de costos fijos que se estdn tomando en cuenta
pero en si dependiendo de su buen uso y ahorramiento adecuado pueda que a partir

del segundo afio exista una reduccién del mismo.

7.3.2 Costos Variables

En cambio, si se comenta de los costos variables estos dependen de la

variacion de adquirir un dicho volumen de compra o el pago relativamente puede

cambiar por cada mes hasta incluso por afio por ejemplo tenemos a la materia

prima. El combustible, impuestos entre otros que a veces depende del pais en el

cual se realiza la gestién comercial.

COMPOMNENTES AND 1 ANO 2

COSTOS VARIABLES VAR 11.525,00 11.910,00

Como ejemplo tenemos la siguiente tabla:
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ANO 3

12.303 46

ANO 4 ANO 5

12.705,63 13.116,78



.5.212.1?_ . _C.QM_B.U.SHEL.ES_ .....................................................................................

520013 LUBRICANTES . E’ﬂ_ﬂ .................................................

520017 GASTOSDEVWE . L - SO S

520215 NOTARIOSYREGISTRADORES DELAFROPIEDAD OMERCANTILES L - SO S

520220 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS VR s 9;1___3;;3:23____2_3_3_1 3;;____2_43_4;3____:{.5_3_7@_

50112 COMBUSTLES . VAR | 240000 247200  2S4E1E 282054 270122

520113 LUBRICANTES . LN 60000 B1800  B3g54  ES5E4  E7531

50117 GASTOSDEVWE VAR | 200000 208000 212180 218545 225100

520115 NOTARIOSYREGISTRADORES DELAFROPIEDAD OMERCANTILES VAR | 0000 B400  B4ETI  E7T418 50041

520120 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONESYOTROS . VAR | 380000 370800 381324 333382 405183
Grafico Financiero 10
Elaborado por: El autor
7.4 Capital de Trabajo

7.4.1 Gastos de Operacion

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
GASTOS DE ADMINISTRATIVOS $104.689,08|5107.146,69| $106.138,97| $98.396,16| 100016,19
GASTOS DE VENTA 574.776,82| $76.892,83 $77.496,17| $77.021,25| $78.452,52
TOTAL GASTOS $179.465,90|$ 184.039,52|  $183.635,14|$ 175.417,41|$ 178.468,71

Gréfico Financiero 11

Elaborado por: El autor

Los gastos administrativos y de venta son los mas comunes y de gran escala

numeérica en hacer denotacion lo cual algunos son fijos y otros variables.

Normalmente en los gastos administrativos se refiere a todo lo que tiene que ver

con pagos al area organizacional de la empresa en donde se ve los sueldos y

salarios,

remuneraciones, honorarios, beneficios sociales e

indemnizaciones

pertinentes a accidentes dentro del area laboral. En cuanto a los gastos de venta

refleja los pagos a agentes externos o que conlleva un plan de realizar una venta,

incluyes combustibles, pago a proveedores, honorarios de viaje, arrendamiento

operativo entre otros.
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7.4.2 Gastos Administrativos

DETALLE MENSUAL |ANUAL
ALQUILER DE HANGAR $2.000,00| $24.000,00

SUMINISTROS DE OFICINA $200,00 $2.400,00

LIMPIEZA DE ADMINISTRACION $100,00| $1.200,00

SEGUROS $100,00| $1.200,00

OTROS $400,00| $4.300,00

TOTAL $2.800,00( $ 33.600,00
Gréfico Financiero 12
Elaborado por: El autor
7.4.3 Gastos de Ventas

DETALLE TOTAL ANUAL

GASTOS POR DISTRIBUCIONMN 559.196,00

GASTOS DE MARKETING S. 15.600,00

GASTO VENTA S74.796,00
Gréfico Financiero 13
Elaborado por: El autor
7.4.4 Gastos Financieros

DETALLE ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANOS
GASTOS FINANCIEROS 49.309,88| 47.699,07 $5.86591 $3.779,72| $1.40557
TOTAL GASTOS $9.309,88| $7.699,07 45.865,91| $3.779,72| $1.405,57

Gréfico Financiero 14

Elaborado por: El autor

Detalladamente se aprecia que los Unicos gastos financieros aplicados son

los de los intereses por el préstamo adquirido, no obstante existe otras categorias

de gastos pero que no aplican en este caso que son las comisiones , gastos de

financiamiento de activos, diferencia en cambio y otros gastos financieros .
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7.5 Analisis de Variables Criticas
7.5.1 Determinacion del Precio: Mark Up y Margenes.

MARK UP POR CANAL

BASADO EN COSTOS Y PRECIOS PROMEDIOS

% MARGEN PRECIO CANAL %MARGEN CANAL

Gréafico Financiero 15

Elaborado por: El autor

7.5.2 Proyeccion de Costos e Ingresos en funcién de la proyeccién de Ventas

PRONOSTICO DE COSTOS

COSTOS EXPRESADO EN DOLARES

PRODUCTO AND 1 ANO 2 ANO 3 ANOD 4 ANO 5
PRODUCTOA L E g92.800 1026720 1078056 1131858 1188557
CANAL DIRECTO 372.000 427 800 449.190 471.650 495232
CANAL INDIRECTO - AUTOSERVICIOS - - - - -
CANAL INDIRECTO - DISTRIBUIDORES 520.800 508.920 628.866 660.509 695.525

CANAL INDIRECTO - MAYORISTAS
CANAL INDIRECTO - MINORISTAS

PRODUCTO B T . -]
PRODUCTO C T . -]
PRODUCTO O T . -]
PRODUCTO E T -]
PRODUCTO F T . -]
PRODUCTO G T .. -]
PRODUCTO H T . -]
PRODUCTO | T . -]
PRODUCTO ) Tl - ]
TOTAL COSTO DE VENTAS EN USS 892.800 1.026.720 1.078.056 1131959 1.188.557

Gréafico Financiero 16

Elaborado por: El autor
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PRONOSTICO DE VENTAS
EXPRESADO EN UNIDADES FISICAS

PRODUCTO

CONSOLIDADO PRODUCTOS

PRODUCTOA T 288331 ""zag 365 383
CAMAL DIRECTO v 120 138 145 152 160
CANAL INDIRECTO - AUTOSERVICIOS " -

CAMAL INDIRECTO - DISTRIBUIDORES r 168 193 203 213 224
CANAL INDIRECTO - MAYORISTAS r -

___CANALINDIRECTO-MINORISTAS " - - ..

PRODUCTOB _ i e e

PRODUCTOC _ i S e

PRODUCTOD _ e N e

PRODUCTOE _ i S e

PRODUCTOF _ IO e e

PRODUCTOG _ i e e

PRODUCTOH _ S e e

PRODUCTOI i e e

PRODUCTOJ A S o

TOTAL UNIDADES FISICAS 288 331 348 385 383

Gréfico Financiero 17

Elaborado por: El autor

De acuerdo al pronéstico de ventas elaborado, el nimero de volumen
proyectado es de 288 unidades por afio que incluyen el total de los dos canales
fijando que el incremento de las unidades es del 15% en el segundo afio seguido
de un 5% constante hasta el 5 afios , el desglosado de la proyeccion determina la
cantidad de 24 unidades por los 12 meses que incluye al afio, dividido en 10
unidades por el canal directo y 14 unidades por el canal de distribuidores seguido

de sus porcentajes de margenes por canal que son el 15% vy el 22%
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7.5.3 Andlisis de Punto de Equilibrio

Datos iniciales

Precio Venta 4,999,000
Coste Unitario 2.100,00
Gastos Fijos Afo 120.558,75%
Q de Pto. Equilibrio 63
SVentas Equilibrio § 317.363,45

Grafico Financiero 18

Elaborado por: El autor

Datos para el grafico

Q Ventas 0 32 63 95

5 Ventas 0 158.682 317.363 473,045
CostoVariable 0 98.402 196.805 295,207
Costo Fijo 120.559 120.559 120.553 120.559
Costo Total 120.559 218.961 317.363 415,766
Beneficic -120.559 -60.279 0 50.279

Fara alcanzar el punto de equilibrio debes vender 63,49 unidadszs al
afo

Gréfico Financiero 19

Elaborado por: El autor
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Gréafico Financiero 20

Elaborado por: El autor

7.6 Entorno Fiscal de la Empresa
El Dorado S.A siempre tendra en cuenta los procesos de actividades para el

cumplimiento de las resoluciones establecidas por el gobierno en sus diferentes
entidades gubernamentales. Asi como el pago anual o mensual de todas las
obligaciones tributarias planteadas por el SRI.

El entorno fiscal

» Muchas de las decisiones empresariales se ven
afectadas de manera directa o indirecta por los
impuestos. Debido a su poder fiscal, los gobiernos
federales, estatales y locales tienen una profunda
influencia en el comportamiento de las empresa y
sus duenos.

214



7.7 Estados Financieros proyectados
7.7.1 Balance General

ACTIVO
ACTI¥O CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALEMTES DE EFECTIVO . (71.892,26) [52.370,55] [33.358.16) [24350) 26,3470
CUEMTAS POR COBRAR 43585158 B0.229,32 B26.290,79 B52E05,23 590.235,59
INYERTARIOS - - - - - -
SEGURDS ¥ OTROS PAGOS ANTICIPADOS

OTROS ACTIYOS CORRIENTES 1146900 . . . . .
TOTAL ACTI¥O CORRIENTE 146900 36395922 44235877 49793263 54917132  607.083.20
ACTI¥OS NO CORRIENTES

PROPIEDADES, PLANTA ¥ EQUIPD £4.500,00 B4500,00 £4.500,00 £4.500,00 89.500,00 2.500,00
DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDAD, FLANTA Y EQUIPO 23,860,000 47.800,00 7060000 80,300,010 &.500,00
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO NETOS £9.500,00 £5.550,00 41.600,00 18.900,00 9.200,00 -
ACTIYO INTANGIELE

PLUSYALIAS

MARCAS, PATENTES, DERECHDS DE LLAYE, CUOTAS PATRI £,500,00 £.500,00 £.500,00 £.500,00 8.500,00 £,500,00
AMDRTIZACION ACUMULADA ACTIVOS IMTANGIELES L2EEET B.5I313 £.200,00 B.200,00 £.300,00
ACTI¥O INTANGIELE NETO 8.800,00 5563333 2 766,67 2.000,00 2.000,00 2.000,00
[TOTAL ACTIVOS | 109.769,00 | 43504255 | 4R6.725.44 | 51283262 | 560.373.82 | 609.082,20 |
PASIYOS

CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR PAGAR . I67.120,00 410.688,00 dnzedn 462 743 52 47542270
PORCION CORRIENTE DELIGACIONES EANCARIAS 1EES. 21 1228062 R 17.199,97 1957412

DTRAS DELIGACIONES CORRIENTES - - 3.840,28 542405 16.326,78 2015410
TOTAL PASI¥D CORRIENTE NHEEIS 370400062 42964206 45635647  4EB6R442 49557679
DELIGACIONES BANCARIAS A LARGD PLAZD B5.168.49 B136787 36.774,09 1857412
[TOTAL PASIVOS | 7683830 ] 42228849 4664616 47643054 | 48868442 | 49557679 |
PATRIMONID

Capital Social 32.930,70 3283070 32.830,70 32.930,70 32.930,70 32.930,70
Utilidad del Ejersiio . (2017654 756,22 1553z 32120 54 39650,34
Unilidades Fetenidaz . . [20.176,64] {12.52142) AT 609202

[ Total de Patrimonio [ 3293070 1275406] 2030928] 3690209 69.022.72 ] 108.673.07 |

Gréafico Financiero 21

Elaborado por: El autor
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7.7.2 Estado de Pérdidas y Ganancias

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

Afio1 Afi0 2 Afio3 Afio4 AROS

VENTAS 1.089.628,36 1.253.073,30 1315.726,97 138151332 1.450.588,38
COSTO DEVENTAS 921.029,82 1.049.939,20 1.101.199,06 1.153.868,77 1.210.910,26
MATERIA PRIMA §592.500,00 1.026.720,00 1.075.056,00 1.131.858,80 1.188.556,74

MAND DE OBRA 12.360,15 13.435,17 13.716,27 14.003,62 14.297,37
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 15.869 67 5.784,04 5.426,78 7.306,35 8.056,15
UTILIDAD BRUTA 168.599,14 203.134,10 214.527,91 227.644,55 239.678,72

% Margen Bruto 15% 16% 16% 16% 17%

5202 GASTOS ADMINISTRATIVOS 104.6858,08 107.146,69 106.138,97 98.396,16 100.016,19
5201 GASTOS DEVENTAS 74.776,82 76.852,83 77.486,17 77.021,25 78.452,52
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 179.465,50 184.035,53 183.635,14 175.417.41 178.468,72
UTILIDAD OPERATIVA (EBIT] (10.366,76) 15.094,57 30.892,77 52.227,14 61.210,01

% Margen Operativo -1% 2% % 4% 4%

5203 GASTOS FINANCIEROS 9.309.88 7.699,07 5.B65,91 3.779.72 1.405,57
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (EBT) (20.176,64) 11.395,50 25.026,36 43.447.42 59.304,44

% Margen antes impuestos -2% 1% k] 1% %
PARTICIPACICN DE UTILIDADES - 1.708,33 3.754,03 7.267,11 8.970,67
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (20.175,64) 9.686,18 21.272,33 41.180,31 50.833,78
IMPLUESTC A LA RENTA - 2.130,36 4.680,02 9.059,67 11.183,43
UTILIDAD DISPONIBLE (20.176,64) 7.555,22 16,592,831 32.120,64 39.650,34

% Margen Disponible -2% 1% 1% 2% 3%
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Elaborado por: El autor

7.7.3 Flujo de Caja Proyectado

Flujo de Efectivo - EBITDA

Al 1 Afi0 2 Afi03 AfiDa ARIDS

Utilidad antes Imptos Renta [20.176,64) 11.395,50 25.026,86 48447 42 59.304,44
[+ Gastos de Depreciacion/Amortizacion 38.685,67 27.216,67 22.866,67 9.700,00 9.200,00
[ Inversiones en Activos - - - - -
-} Amortizaciones de Deuda 11669,81 13.280,62 1511378 17.139,97 18.574,12
[-}Aumento del capital del trabajo -

[-} Pagos de Impuestos - - 3.840,28 3.434 05 16.326,78
Flujo Anual 6.833,22 25.331,55 29.033.46 3251340 33.103,54
Flujo Acumulado 6.839,22 32.170,77 61.210,23 93.723,63 126.827,17
Pay Back del flujo {102.925,75) {77.598,23) {48.558,77) {16.045,37) 17.058,17
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Elaborado por: El autor

7.8 Indicadores de Rentabilidad y Costo del Capital

7.8.1 TMAR

Ke= Rf + Beta (Rm- Rf) + Rp

TASA DEL ACCIONISTA - MODELD MVAC

TASA LIBRE DE RIESGO RE 1,75%
BETA B 0,77
RENDIMIENTO DEL MERCADO Rm 14,20%

11,93%

RIESGO PAIS Rp
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Elaborado por: El autor

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

PRESTAMO BANCARIO 76.838,30 0% 8,15% 6,41%
ACCIONISTA L 32.930,70 30% 23,22% 6,97
ACCIONISTA 2 - 0% 23,22% 0,00%
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Elaborado por: El autor
7.8.2 VAN
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El valor actual neto que presenta la empresa es de $226.520,84, siendo
rentable para los accionistas, puesto que este indicador es superior a cero, lo que

indica que el retorno en términos monetarios es alrededor de 87 mil délares.

7.8.3 TIR

La Tasa interna de retorno dio a conocer que su valor final es de 33%, y la TMAR
es del 13,37%, lo que indica que proyecto es viable por la superioridad de la TIR
frente a la ponderacion de los costos asumidos por los inversionistas y por los

acreedores publicos como lo es la CFN.

7.8.4 PAYBACK

Se recuperara la inversion en el mes 54 de ejecucion del proyecto, lo que
corresponde aproximadamente al cuarto afio, debido al alto costo de
implementacion que presenta el proyecto, en las aristas econdémicas del gasto de
marketing, activos, ndminas, y otros costos y gastos inmersos en la evaluacion

financiera.

7.9 Andlisis de Sensibilidad Multi-variable o de Escenarios Multiples
Se analiza una propuesta financiera muy sensible en cuanto a todos los

resumenes financieros, con un crecimiento +10% y decrecimiento del -10%

Produccion 5% -5% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% 56%% 35% 33%
VAN 5 BY J4BEB3 5 6E.003,8B5 5 34.603,34 5 BY. 748, B3

Mota: Segun el analisis se considera, de un 5% a un 10% para la comparacion
de analis de sensibilidad.
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Resumen de escenario

Walores actuales: POSITIVG NEGATING MODERADD
Precio local 10% -10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% T3 -14% 33%
VAN 5 BY74BB3 5 109262,13 5 (22679,73) 5 BY 4B E3
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Elaborado por: El autor

Resumen de escenario

Valores actuales: POSITIVOD MEGATINV MODERADD
Costo de MPD -10% 10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% BT % 25% 33%

VAN 5 B77488B3 5 10300726 5 1431252 S5 B7.748B83
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Resumen de escenario

Valores actuales: POSITIVG MEGATINVG MODERADD
MOoD -10% 10% %
Celdas de resultado:
TIR 33% B4 29% 33%
VAM 5 B774883 5 9414264 S5 2117054 S B774883
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Elaborado por: El autor

Resumen de escenario

Valores actuales: POSITIVD NEGATIVO MODERADD
Costo de MP indirecta -10% 10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% 45% 43% 33%

VAN S B774883 S 4914264 5 4778011 5 B7.748,83
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Resumen de escenario
Walores actuales: POSITIVOG MEGATING MODERADD

|

Gastos administrativos -10% 10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% 51% 39% 33%
VAN 5 B774883 5 B1B9521 5 4140584 5 87 748,83
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Resumen de escenario

Valores actuales: POSITIVO MEGATIVO MODERADD
Gastos De Venta -10%: 10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% 52% 41% 33%
VAN 5 B7.74883 5 6073065 S 4491294 5 87.748,83
Grafico Financiero 32
Elaborado por: El autor
Resumen de escenario
Valores actuales: POSITIVO MNEGATIVO MODERADD
Activos Fijos -10% 10% 0%
Celdas de resultado:
TIR 33% 49% 41% 33%
VAN 5 B7 74883 5 5463567 5 4B4B550 5 87. 748,83

Gréafico Financiero 33

Elaborado por: El autor
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7.9.1 Razones Financieras
7.9.1.1 Liquidez

Indicadores Financieros

RATIOS FINANCIEROS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ARO 4 ANO 5
Ratios de Liguidez
Liquidez o Razon Corriente = Activo Corriente / Pasivo Corriente N VECES 10 10 11 11 1,2
Liquidez Seca o Prueba Acida = (Activo Corriente - Inventarios) / Pasivo
Corriente N VeCes 10 10 11 11 1,2
Capital de Trabajo en dinero -6.441 13.217 36.076 £0.489 111.506
Riesgo de lliquidez =1 - (Activos Corrientes / Activos | En porcentaje 16% 9% 4% 2% 0%
Grafico Financiero 34
Elaborado por: El autor

7.9.1.2 Gestion

RATIOS DE GESTION (Us d Activos)

Rotacion de Activos = Ventas | Activos B VECES 25 25 25 25 24
Grafico Financiero 35
Elaborado por: El autor

7.9.1.3 Endeudamiento
RATIOS DE ENDEUDAMIENTO
Endeudamiento o Apalancamiento = Pasivo / Activo En porcentaje 97% 96% 93% B87% 1%
Pasiva Corriente / Pasivo en porcentaje 88% 92% 6% 100% 100%
Estructura del capital Pasivo / Patrimanio BN VECEs 331 230 123 71 46
Cobertura Gastos financieros = Utilidad Operativa / Gastos Financieros BN VECES -1,2 25 53 138 435
Cobertura 2 =(Flujo de Efectivo + Servicio de Deuda ) / Servicio de Deuda 13 2,2 24 25 26
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Elaborado por: El autor
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7.9.1.4 Rentabilidad

Ratios de Rentabilidad
Margen Bruto = Utilidad Bruta / Ventas Netas en porcentaje 15% 16% 16% 16% 17%
Margen Operacional = Utilidad Operacional / Ventas Netas en porcentaje -1% % % % %
Margen Neto = Utilidad Disponible / Ventas Netas en porcentaje 2% 1% 1% % 3%
j
j

ROA = Utilidad Neta / Activos en parcentaje 5% bk 3% 6% 7%
ROE = Utilidad Neta / Patrimanio en porcentaje -158% 3% 5% 47% 36%
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Elaborado por: El autor

7.10 Conclusién del Estudio Financiero
Dando como conclusion al andlisis financiero se pudo deducir que el Dorado
S.A, no teniendo un margen de ganancia tan alto, pero tampoco perdiendo y no
yéndose en contra- perdida se puede resaltar que es un proyecto viable, si
existen algunas modificaciones en cuanto a la reduccion de algunos costos y
gastos innecesarios y con la misma viabilidad de ventas puede dar mejores

resultados.

En cuanto a la inversion el 70% es financiado por la CFN y lo demas por un
accionista que en si durante cada afio podria invertir de una manera gradual
para la disminucion de la deuda con la corporacion financiera nacional y evitar
el aumento de intereses.

Si se detalla el punto de equilibrio el precio de venta es muy accesible para el
cliente, el costo unitario precisa en si el costo de la maquina, mas el valor
agregado de los paneles solares, asi como el coste de importacion dando como
resultado un punto de equilibrio de $317.363 en ventas con 60 unidades

mensuales.

Deduciendo con mas precision la viabilidad de esta propuesta se puede
observar en las ratios de rentabilidad que ya en el segundo afio en el ROA indica

el crecimiento de un 3% de igual forma en el mismo afo el ROE indica un 41%
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de crecimiento anual. Como toda empresa motivada a mantenerse en la linea
de tiempo comercial y que recién empieza a operar los primeros afios van a ir a
perdida por los altos gastos y costos que se obtienen por el inicio como
compafia, pero después del segundo afio la situacion cambia totalmente,
permitiendo dictaminar la posibilidad de que la empresa se mantenga en el

mercado.
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CAPITULO 8

8. PLAN DE CONTINGENCIA
8.1Principales riesgos

EL Dorado S.A se encontrara atento a los siguientes principales riesgos:

» Dafio de las relaciones comerciales con el proveedor

Incremento del costo de la materia prima

No cumplir con las ventas proyectadas

YV V V V

Mal funcionamiento de la maquina

8.2Monitoreo y control del riesgo

Perder clientes por falta de incumplimiento de contratos

PRINCIPALES CONSECUENCIA | RESPONSABLE
RIESGOS DE RESPUESTA

Dafio de |las
relaciones
comerciales con

el proveedor

Incremento  del
costo de la importaciones 'y
materia prima Gerente

administrativo

MAXIMO
TIEMPO DE
SOLUCION
Gerente de | 30 DIAS
importaciones
Gerente de | 30 DIAS
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Gerente de | 90 DIAS

ventas y

No cumplir con
las ventas

proyectadas marketing

Perder clientes Gerencias en | 7 DIAS

por falta de General
incumplimiento

de contratos

Mal

funcionamiento

Técnicodeplanta |2  DIAS

de la maquina

Tabla 21 Monitoreo y control de riesgo

226



8.3Acciones Correctivas

CONSECUENCIA | RESPONSABLE

TOMA DE | PLAN
DE RESPUESTA | ACCION RESULTADO DE

CORRECTIVA CONTINGENCIA
Gerente de | Realizar NUEVO
importaciones contratos PROVEEDOR

anuales que

especifiguen la

distribucion

obligatoria  por

parte del

proveedor
Gerente de | Mantener en | NUEVO
importaciones Yy | stock a la bodega | PROVEEDOR

Gerente

administrativo

durante todo el
afio y ya con la

compra hecha se

evitaria algun
cambio de
precios

de

ventas y

Gerente

marketing

Con la ayuda del
marketing digital,
las radios y las
ferias
agroindustriales
de

manera masiva el

impulsar

producto.

VENDER OTRO
TIPO DE
PRODUCTO
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Cumplir con la

proyeccion ya

estipulada
Gerencias en | Con la | ENTREGAR
General retroalimentacion | MAQUINA

recibida, realizar | NUEVA

informes de los | REGALIAS
cuales se pueda
tomar como
ejemplo para
realizar procesos

de mejora

Técnico de planta

Tabla 22 Accionas correctivas
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CAPITULO 9

9. CONCLUSIONES
Por medio de este andlisis exhaustivo la presente propuesta de la

implementacion de una maquina inteligente automatizada para la elaboracion

de huertos orgénicos determina que:

La empresa el Dorado s.a, se justificara su legalidad constituyéndose con
las entidas gubernamentales respectivas para su aprobacién como empresa y
empezar su operacionalidad lo mas pronto posible tal y cual como lo estipula la
ley. Ofreciendo soluciones alimentarias y ambientales en la provincia del

Guayas

De acuerdo a la investigacion de mercado realizada se determind que el
producto est4 enfocado en personas entre 20 a 70 afios, con un nivel socio-
econdémico A, B, C+ que habitan en los cantones de Daule, Samborondoén y
Guayaquil pertenecientes a la provincia del Guayas, los cuales aceptaran la
propuesta como una idea innovadora y Unica en el pais, teniendo en cuenta los

beneficios y las ventajas que tendran gracias al buen uso de la maquina.

Se puntualizé que en sila empresa no tiene un competidor directo que afecte
Su posicionamiento en el mercado pero cuenta con competidores indirectos que
son la mayoria multinacionales lo cual tienen abarcado su mercado, lo
importante es realizar los ambitos de inscripcion de la marca y compra de la
licencia, para que por ningn motivo la empresa se vea afectada por usurpaciéon

de la idea.

La propuesta no tiene como un plan objetivo solo obtener ventas también
tiene un enfoque de emprendimiento social la cual se propone en ayudar a los
demas con la construccion de una entidad benéfica para la formacion de

escuelas en los pueblos que no existe un alcance educativo adecuado,
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concientizar a la sociedad actual sobre la importancia de la salud y promover

el desarrollo de una mejor calidad de vida de los productos.

Se determind que el canal de mejor acceso para las ventas es el directo,
debido a que la venta personalizada es la estrategia que logra mas ingresar a
la mente de los clientes ademas que la responsabilidad y el cumplimiento con
los servicios de post-venta son clave para mantenerse alineados con la buena
atencién requerida y su seguimiento conceptual evaluativa generara una
retroalimentacion adecuada para la empresa para que en si se mejore los

procesos y aplicaciones de manera consecutiva.
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CAPITULO 10
10 RECOMENDACIONES

De acuerdo a la aceptacion y viabilidad aprobada, las recomendaciones

siguientes se han desarrollado con la finalidad del crecimiento de la misma, la cual

implica el mejoramiento de las estrategias internas y externas para proyectar una

mejor evolucion e innovacion de la empresa.

El Dorado s.a debera extender su linea de productos desde la venta
de semillas, abono organico, equipos tecnoldgicos agricolas y

maquinaria nueva para elaborar otro tipo de productos organicos.

El Dorado s.a después del quinto afio y teniendo un capital propio
tendra que iniciar otro tipo de enfoque que es el industrial, maquinaria
para extensos campos de mayor abarcamiento asi mismo con
magquinas automatizadas que cumplan el incremento de la produccién

requerido.

El Dorado s.a debera mantener su campafia publicitaria
comunicacional agresiva sobre su modelo de negocio implementado
gue tiene como idea principal el desarrollo adecuado de los alimentos
organicos y el gran beneficio que otorga a la salud como de igual
manera el uso sustancial de las tecnologias y su aporte a esta nueva

generacion.

El Dorado s.a tendra que poner en funcionamiento una nueva linea de
negocio que es la de producir sus propios huertos organicos y

debidamente comercializados al nivel nacional e internacional.

El Dorado s.a debera obtener e implementar las certificaciones de
calidad adecuadas para la exportacion.
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e ElDorado s.a tendrd que implementar alianzas estratégicas con otras
empresas enfocadas en la elaboracion de productos organicos, asi
como empresas que tengan como mision principal el cambio y cuidado

ambiental.
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12. ANEXOS
12.1 FERIA ROBOTICA
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(Farmbot, 2017)

(Farmbot, 2017)
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12.1 FICHA PLANO
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12.2 PANEL SOLAR ADICIONAL / DISENO DE SEMILLERO

(Farmbot, 2017)
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(Farmbot, 2017)

GRAFICOS GENERALES 73PANEL ADICIONAL

247



12.3 CIRCUITOS
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12.4 PLANTACIONES
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