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SlSTEMATlZACION Df: CONSULT AS DE ORIENTACI6N FAMILIAR 

CAPiTULO 1 

INTRODUCCION 

El siguiente trabajo posee un gran sigmficado a nivel profesJonal, ya que por 
medio de Ia ststemattzaci6n de una consulta de Orientact6n Familiar, pude 
obtener una perspecttva real y acertada en cuanto a Ia mtenorizact6n de los 
conceptos te6ricos aprendidos a lo largo de mi formaci6n academ1ca . 

La familia Jara Urbina fue abordada dentro de un modelo sistemtco que fue 
fundamental para dtstinguir sus dtmensiones estructurales, functonales y 
evolutivas, lo que me permiti6 Ia modelizaci6n sistemica como metodo de 
construcci6n del conoctmiento. siendo un trabajo muy significative por su 
ampho aprend1zaje y construcc16n de una nueva familia 

La tnvestigaci6n cualttativa dentro de Ia Orientaci6n Familiar es de gran 
protagomsmo. por esta raz6n para Ia codificaci6n y teonzac16n de Ia 
informacion recolectada me apoye en el programa ATLAS Tl que nos 
permite visuahzar todas las conexiones y redes que se forman dentro del 
sistema familiar y que al mismo tiempo nos proporc1ona las bases y guias 
para un nuevo aprendizaJe . 

El proceso de atenci6n sistemat1zado fue referido por Ia Parroqu1a Perpetuo 
Socorro de Ia Ciudad de Guayaquil La Fam11ia Jara Urbina fue atend1da en 
el Centro de Orientaci6n de Ia parroqUta en seis ses1ones durante los meses 
de octubre noviembre diciembre de 2009 enero y febrero de 2010 La 
demanda se ubtco a nivel parental, roles que se vteron afectados por una 
ruptura matrimonial no resuelta . 

La s1stematizaci6n de este trabajo de nmguna forma pretende dar Ia 
soluci6n a los confltctos observados, por mi propia experienc1a puedo decir 
que Ia familia es un sistema que cambia y evoluciona segun sus propias 
pautas. sm embargo el proceso de aprendizaje y Ia acertada observaci6n. 
nos hace parte de sus 1nteracc1ones y de sus deseos de camb1o 

El presente trabajo nos dara una vista muy amplta del funcionamiento 
fam1liar y sus prop1os recursos para lograr algunos camb1os que detallamos 
en las intervenciones . 

REYNA ANGEl ICI\ DOMINGUEZ OR Ill 
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SISTEMATIZACI6N DE CONSULTAS DE ORlr:NTACION FAMILiAR 

CAPiTULO 2 

CARACTERIZACION DE LA FAMILIA Y DEL CONTEXTO DE 
ATENCION 

Descripci6n y conformact6n de Ia Famtlia Jara Urbtna 

2.1 GENOGRAMA FAMILIAR 

LUIS 
38 
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2.2 PRESENTACION DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA 

La familia Jara Urbina esta compuesta par: 

/ - I 

I 
I 
I 
I 

I 

Luis Jara: Hombre de 38 alios de profesi6n chafer, maneja su propio 
expreso escolar. fue descrito como una persona de arraigadas costumbres 
y valores. observador. discrete. padre de familia separado. con un solo 
matrimonio El senor Jara solictto Ia consulta de Onentaci6n Famtltar con el 
fin de buscar ayuda para lograr una reconcthact6n con su ex - esposa con 
quten !leva dos anos de separado . 

REYNA ANGELICA DOMINGUEZ ORTIZ 
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SIS1EMATIZACION DE CONSULT AS DE OHIENTACION r:AMil.IAR 

-----

Mercedes Urbina: MuJer de 41 afios. comerciante y ama de casa. madre 
de tres hijos, se descnbe como una persona deprim1da, dada a los demas . 
con fuertes heridas en su infancia y en antenores relactones, con un solo 
matrimonio, separada de Luis Jara hace dos anos y con fuertes confltctos 
econ6micos, de caracter fuerte y resuelta a no retomar mnguna relact6n 

Stefanie Jara: Estudtante de 15 anos. inqweta y alegre. es Ia hija mayor de 
Luts y Mercedes Actualmente sus act1v1dades se centran en su 
adolescencia, no quiere y no ha querido ser parte de los conflictos de sus 
padres . 

Luis Jara: de 11 alios, reservado, observador de postura distante. buen 
estudiante. con fuertes apegos hacia el padre. Hijo intermedio de Luis y 
Mercedes. no acepta Ia separac16n de sus padres y en sus multiples 
1ntentos por una reconciliaci6n adopto una postura desafiante y de rebeldia . 

Alex Jara: de 7 alios, inquieto, alegre, abierto, con fuertes apegos hacia Ia 
madre y el padre HIJO menor de Lu1s y Mercedes desconoce los confhctos 
que afectan su entorno, sin embargo Ia ausencia de reglas y de estab11idad, 
ha tncrementado su ansiedad . 

2.3 DEFINICION DEL CONTEXTO DE A TENCI6N 

La familia Jara Urbina fue rem1tida por Ia Parroqwa Perpetuo Socorro de Ia 
Ctudad de Guayaquil , fue atend1da en el Centro de Orientac16n de Ia misma 
parroquia en un lapso de seis sesiones, Ia consulta se llevo de forma 
mdividual con Ia orientaci6n de Ia Mgs. Veronica Pena profesional a cargo 
de las practicas y supervision del trabaJo de graduaci6n Las sestones 
fueron grabadas con el permtso de Ia fam11ta . 

RE'r NA ANGEUCA DOMINGUEZ ORTIZ 
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SISTEMA TIZACIQN DE CONSULT AS DE ORICNTACIQN FAMILIAR 

CAPiTULO 3 

CA TEGORiAS DE ANALISIS DEL PROCESO DE 
INVESTIGACION 

Las sestones at ser ststemattzadas nos perm1ten ordenar y descnbir las 
retac1ones y las tnteracciones de los mtembros de Ia familia con el Onentador 
Fam1har 

3.1 MOTIVO DE CONSUL TA 

LUIS Jara es qUien pide Ia consulta de Onentac16n Famthar, luego de des 
anos de separacton desea Ia reconc1liact6n con su ex - esposa Mercedes 
qUien no esta de acuerdo con el. Ambos cotnctdieron en que sus htJOS estan 
s1endo afectados per esta sttuaci6n y que desean el camb1o per el bienestar 
de ellos. LUis el hiJO mtermedro de Ia pareJa es el mas vulnerable per Ia 
estrecha relaci6n con su padre 

SESIQN 1: 

Lws bueno yo cuando vme aqui hablar con e/ padre .1 pedtr 1111 conse1o un ayuda a 
ver en qu(} forma se puede arreglar las cosas. porque yo soy una persona que piensa 
que bueno yo comet1 una equNocac16n un effor en nu v1da y lamentablement£ eso me 
marco y yo en algonas ocas1ones fe 11e pocildo perd6n •' ella y lamentabtemente ella 
n.mca n C' ha petdonado y ella nut ca ha tomado eso de perdonarme de coraz6n r 
t1atar de ompezar nuevameme ella no ent1ende que nosotros formamos una fam1fla y 
con osta separacl(5n no solo nos pe1jud1Camos nosotro~ sino tambitm nuestros Ju;os . 
entonces yo estaba v1endo Ia manera de como soluc10n If las cosas y ya algcmas veces 
Ia he //amado a/ d1alogo a ella para tratar de soluc1ona1 esto pero nose puede~ 

Mercedes bueno s1 me dijo que etlwbia twscado ayucfa, pero que era por los bebes . 
pOIQtle los bebes 110 /1an asumido to de Ia soparacion y oso /es esl(l causando daiJo y 
que que11a que busquemos onentac16n pam que ellos 110 se vean afectados 

3.2 PLAN DE INTERVENCI6N 

La famtha monoparental: es aquella famtlta que se const1tuye per uno de los 
padres y sus h1jos Esta puede tener dtversos origenes Ya sea porque los 
padres se han dtvorctado y los htJOS quedan vtvtendo con uno de los padres 

En una cnsts paranormattva es tmportante tener clare y re-establecer Ia 
estructura y functonamiento de este s1stema. ya que se corre el nesgo de 
construtr expectattvas que mngun tntegrante podra cumpltr 
desencadenando 1nestabihdad y un ststema con llm1tes dtfusos 

REYNA ANGEL CA DOM NGU Z OPT l 
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SISTEMATIZACION DE CONSULTAS DE ORIENTACION FAMILIAR 

3.2.1 DETERMINACION DE LAS "CONDUCT AS CONCRETAS" 

Los limrtes y funcronamiento de Ia famrha Jara Urbrna se vreron afectados 
por una cnsrs que no les ha permrtrdo mrgrar y trabajar en una nueva 
estructura y funcronamiento como es Ia de una Famrha Monoparental a 
contrnuaci6n rescatamos algunas srtuacrones especificas que mantrenen el 
actual srstema· 

SESION 1: 

Lws ellos sufren cuando ella se desqmta con los behes no se m1de en sus actos y 
cuando quiere no me los deja ver 

Lws pero Meclle no me has dado Ia oportumdad Slompte to c1erras. te !)ones brava . 
gntas y no me has dado Ia oportumcJt~d y te desquitas con los bebes" 

Mercedes s1 para que deje de mampularlos y deciries cosas" 

Mercedes m1re doctora. el dommgo pasado se llevo a los bebes bueno el se /leva a 
los bebes todos los dommgos. es declf se los lleva of f111 de somana y los regresa el 
cJommgo en Ia noche pero s1emp1e regresa a los behos al stgwente el lunes. se 
supone que se los /leva y los regresa antes del tunes porque el tunes l1cnen clases y 
no /Jay t1ompo do 1evisar /areas p01 eso le reclame 

Mercedes que qUiere que ent10nda porque no VJntoron al stgwente dia para 
arreglarlos con t1empo smo que los trae el Junes y tengo que vest1riOS rnpidlfo y saflf 
comendo Y all/ te rectamo. que porque se me queda10n que tango que correr y el dice 
que me desq£nlo con los mnos y yo Sties dtgo que so den Cllenta como es su papa 
porque el les mete a los ninos que yo soy Ia que amro problema y que el nunca hace 
nada" 

SESION 2: 

Mercedes "y alii yo gnto y el me dtco en estado de oxptos16n -·usted os mala ya no 
qwcro v1vlf m~s con usted ya ncJ Ia quwro ya voy <f buscar a VIVIf en otm casa • 
entonces yo le (/l}e a m1 que mi tmporta largate dondo <I It ted~ Ia gana y oflf el oxploto·· 

3.2.2 DESARROLLO DE LA META FINAL DE INTERVENCION 

El prop6srto final se centra separar y defmir los roles de pareJa y de padres, 
deb1do a confhctos no resueltos los lim1tes en el SIStema se han tornado 
drfusos y carecen de toda funcronabrlldad. las metas estim drng1das a Ia 
organrzacr6n adaptacr6n cohesr6n y estrlo de comunrcacr6n 

3.2.3 DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS DEL PROCESO DE 
CONSULTA . 

• Superar las perdidas emocionales en los consultantes 
• Reconocer los grades de expres16n del coraJe 
• Lograr el funcronam1ento famrhar diferencrando los llm1tes 

generac1onales y mantales 
• Marcar los roles tradrcronales e rnstrumentales 

Rf.Y~A ANGa CA OOM NGUEZ ORTIZ 

-



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

SISTEMATIZACION OF. CONSULTA.S DE Of'IENTACION FAMILIAR 

3.2.4 PRESENT ACION DE LAS INTERVENCIONES . 

a) Superar las perdtdas emocionales en los consultantes 

Escribir una carta por separado. detallando cada sttuaci6n que les ha 
causado dolor y problemas en sus aries anteriores . 

SESION 5: 

Metcedes: ·todo lo que 11e escnto en el papel, Lws lo sabe perfectamente 
porque esto ha Stdo el mottvo de m1 dolo1 de mi resentnmento y de 1111 coraje" 

Luis ·yo creo tambien ella sabe lo que he escrito en el papel. que ha stdo muy 
poco. casi nada dos tfneas. ella mientras estabamos ;untos rue una gran 
esposa y madre y lo reconozco ahora. se que le he causado mucho dolor y le 
he ped1do discu/pas muchas veces. le dije que he cambiado pero no me cree" 

Mercedes parece de locos. pero s1ento una carga menos" 

Luis · ·es lo que yo siento ahora" 

Para ambos el eJercicio de Ia carta. los despojara tnicialmente y en 
menor proporcl6n, para Ia liberaci6n de culpas en crisrs pasadas. Si bien 
es cierto no se curaran del todo, esta sera una opci6n para bajar el 
grade de resentimiento y dolor que siempre tendran a Ia mane 

Para LUis. mover los muebles de Ia casa hacer espacro. votar lo que no 
sirve. vender lo que no usa . 

SESION 4: 

Lws ·empece porIa sa/a y el dormttouo sinceramente me dJO tan/a msteza y 
senti muchns casas que no /labia sentido, soy muy f8cil de 1/orar. pero esta 
vez, senlf solo un vacio. mucha deso1Dci6n, senti que me iba y que no sabia lo 
que me esperaba. rue como cambia11ne de casa y no sabe1 a d6nde irfa o lo 
que me esperaba. me gustaba hacer estos camb1os de casa con Mercedes 
pero me d1 cuenta que ya no esttJ 

Para Luis este ejercicio le dare~ Ia pauta y sera el desencadenante para 
empezar a elaborar Ia perdtda que no ha side tang tble srno hasta este 
memento 

b) Reconocer los grades de expresi6n del coraje 

Se les pid16 a ambos que describan que venta1as y desventajas han 
obtenido por medto del cora1e 

SESION 2: 

Lws smceramente no pense en nada solo que los nu1os son los que pagan 
con nuestro caracter 

Mercedes ·yo menos 

REYNA ANGEl iCA DOMINGUEZ ORT1Z 
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SISTEMATIZACION DE CONSULTAS DE ORIENTACION FAMILIAR 

ldentificar porque y cuando s1enten cora1e 

SESION 2: 

Luis siempre el dinero nuestras dtscustones parlen de ahi 

Mercedes "do todo creo yo, porque doctora en esta semana me entere que el 
esta buscando un papel. un certiftcado de que su mama esttl enferma y 
supongo que es para usarlo en el dtvorcto porque d1ce que yo le estoy pidiendo 
mucho" 

Las expresiones descontroladas de coraje, no les han permitido una 
comunicact6n asertiva. por ende el aprender a reconocer y expresar 
verbalmente el origen de este sentimiento. baJara Ia intens1dad de las 
d1scusiones . 

c) Lograr el functonamiento familiar. d1ferenciando los limites 
generacionales y maritales 

d) Marcar los roles tradicionales e instrumentales 

Para ambas 1ntervenciones. se les pidr6 siempre actuar en beneficto de 
los nifios. en cada decision en cada visita y en cada Iugar. Esto los ha 
llevado a deJar de lado sus diferencias como pareja en s1tuaciones no 
resueltas y a enfrentar sus nuevos roles de padres y proveedores en un 
hogar monoparental. 

REYNA ANGELICA DOMINGUEZ ORTIZ 
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CAPiTULO 4 

COMPONENTES DEL PROCESO TERAPEUTICO 

Cuando hablamos de un proceso terapeutico nos referimos a c6mo se 
desarrolla una consulta para Ia consecuci6n de sus objetivos Este proceso 
supone recorrer algunas etapas diferenciadas que presento a continuaci6n· 

4.1 RECEPCION DEL CASO 

La familia Jara Urbina fue remitida par Ia ParroqUia Perpetuo Socorro de Ia 
C1udad de Guayaquil fue atend1da en el Centro de Orientac16n de Ia misma 
parroqUia. QUien sohc1ta Ia consulta es el Senor LUis Jara que luego de dos 
arias de separac16n desea Ia reconciliaci6n con su ex - esposa Mercedes 
quien no esta de acuerdo con el. Ambos coincid1eron en que sus hijos estan 
s1endo afectados por esta s1tuaci6n y que desean el cambia por el b1enestar 
de ellos Las expectativas de LUis de recuperar su hagar son altas y asiste a 
Ia primera sesi6n con Mercedes Urbma su ex- esposa 

4.2 PRIMERA SESION: 

4.2.1 ESTABLECIMIENTO DE CONTACTO ENTRE TERAPEUTA Y 
CONSUL TANTES 

En esta primera sesi6n participaron Luis y Mercedes se logr6 un 
ambiente de conf1anza que perm1ti6 Ia uni6n y acomodam1ento de todos 
los miembros presentes . 

Orientadora· "estamos aqui para dialogar. buscar llerramientas que nos ayuden 
n superar las dificulfados. aprender de las cnsrs no dec1mos lo que lum en que 
/Iacer. pero JUntos podemos encontrar los posrbles cammos a seguir" 

4.2.2. GENERACION DE INFORMACION RELEVANTE ACERCA DEL 
MOTIVO DE CONSUL TA Y DEL CONTEXTO DENTRO DEL CUAL SE 
GESTO COMO TAL 

La informac1on en Ia primera sesi6n fue amplla. se recog1eron todos los 
datos del genograma y se pudo escen1f1car algunos patrones de 
conductas, empezando por Ia diferencia en Ia demanda ya que Lu1s fue 
por un mot1vo y Mercedes par uno muy diferente. apegandose este como 
unico recurso y motivo en comun de los participantes 

Onentadora "me contnba que ostaba sepamdo y que queria recuperar su 
/Jogar y que su esposa estaba d1spuesta a vemr' 

Luis bueno yo he est ado buscando ayuda desde hace a/gun tlempo 

REYNA ANGELICA DOMINGUEZ ORTIZ 
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Mercedes: "bueno si me dijo que el f1abfa buscado ayuda, pero que era por los 
bebes porque los bebes no llan asumtdo Jo de Ia separact6n y eso les esta 
causando dario • 

4.2.3 LECTURA INTERACCIONAL DEL MOTIVO DE CONSUL TA 

Luis Jara p1de orientaci6n familiar como un recurso para Ia reconciliaci6n 
con Mercedes . sin embargo han pasado dos anos y Mercedes esta 
decrdida a divorc~arse . 

4.2.4 REDEFINICI6N DEL PROBLEMA Y DEL ROL DE LOS 
PARTICIPANTES EN SU SURGIMIENTO Y MANTENIMIENTO 

La comunicaci6n entre Luis y Mercedes esta medida y es llevada por su 
nivel de enoJo provocado por sttuaciones no resueltas en su relaci6n a 
mvel de pareJa. lo que hace drfictl desempenar su rol de padres. 
Adicionalmente el tema econ6mico por penstones ahmentrcras es un 
gran detonante, tema que no pueden manejar. El sistema muestra 
algunas conductas que han mantenido este conflicto a lo largo de dos 
a nos . 

LUis pero Meche no me 11as dado Ia oportumdad, stempre te cierras te pones 
brava gritas y no me has dado Ia oportumdad y te desqwtas con los bebes 

Luis "Mire hay muchas oosas que es verdad. que yo le hice eso a ello, y tal vez 
suene bonito lo que yo diga , pero lo malo. tal vez. es que yo no supe decir las 
cosas. en el momenta que le hubiese gustado 

Luts "si, pero es que st. lo que pasa es que rmre seilonta es que aparre de 
eso. no solo /Jay una tercera persona sino una cuarta persona tambuf:n, ella 
tambt{m anda con una persona 

Mercedes: "fue a/go que paso, a/go que paso en un momenta. como le digo, 
practicamente me senti como que salf de una ctJrcel empece a tomar a salir, lo 
h1ce por eso por tener relaciones es verdad que hablo aun con esa persona 
pero oo tengo uoa relac11:m con ella. es mas todo este ano no he tenldo 
contacto con esta persona. pero tu s1 estas con esa persona yes mentira todo 
/o que d1ces porque yo lo he visto con ella el sigue con ella ella vive a Ia 
vuelta de fa casa donde v1viamos 

Mercedes: "es a/go que nunca acabara, por oso yo puse mejor /o puse por 
escrito y que el deposrl.e es lo (;nico que tiene que hacet'' 

Luis ·como que fuera tan f~c11 de donde saco como voy hacer hay meses 
que no teodre mgresos y doctora le puedo dar detatle a detalfe de mis gastos 
ella p1ensa que me gasto Ia plata 

4.2.5 ACUERDOS PARA LA CONTINUIDAD DEL PROCESO 
TERAPEUTICO 

Lu1s Y Mercedes estuvieron de acuerdo en que habia que defimr una 
demanda en comun para poder cont1nuar con las sesiones y que el tema 

REYNA ANGELICA DOMINGUEZ ORTIZ 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

SISTEMATIZACION DE CONSULTAS DE ORIEJITACION FAMILIAR 

econ6mtco quedaria fuera del contexte ya que deberia ser med1ado por 
un profesional en ese campo . 

Onentadora No puedo ayudartos en con}unto porque tengo dos pet1ciones 
d1ferentes y tendria que atendertos por separado. lo que si puedo es ayudarlos 
en buscar lo mejor para sus hijos, s1 estan de acuerdo, pOdemos segwr 

Luis "s1 osa es mi mayor preocupac16n mis hiJOS" 

Mercedes · s1 esa es m1 preocupac16n tambt(m por eso acepte Ia ayuda" 

Onentadora ·y s1 es un lema que no pueden mnnejar porque no dOJan que o/ra 
persona lo haga? Yo no to puedo hacer porque no soy m1 abogada. m 
apoderada 111 }uez nada soy onentadora los onentadores no maneJamos 
temas economicos" 

4.3 SEGUNDA SESION 

4.3.1 HACER LA LECTURA INTERACCIONAL DE LA EVOLUCION 
DEL SISTEMA CONSUL TANTE 

La ex -pareJa sale de control por el tema econ6mico. estan tratando de 
manejar los conflictos s1n gntos y coraJe, sus horarios de trabajo 
mantienen a los nifios de un Iugar a otro s1n restdencta fija, Ia mfia mayor 
tiene una alianza con Ia madre y los nifios con el padre. Luis tnstste en 
una reconciltaci6n sin embargo tramita los papeles del divorcio 
asegurandose que Mercedes no se percate en detalles . 

Mercedes· "pero que puedo hacer. mi trabaJO es asi mestable en los horanos . 
pero tengo que lraba)ar porque lo que me das no me alcanza y me toea lfevar y 
traer a los bebes 

Luis: "clato que se puede pero allf es donde ella se eno1a y no me clej a ver a 
los bebos y los carga para aniba y para abajo" 

Mercerles 'yo me c1erro?? S1 yo soy Ia mleresada en que me pases me debes 
algunos meses. como crees que comen tus lliJOS 

Luis ya v1o doctora ella se pone asi y no se puede hablar" 

4.3.2 DESAFIAR LAS INTERACCIONES Y COMPONENTES DEL 
MARCO DE REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES QUE 
MANTIENEN EL PROBLEMA 

Con algunas preguntas ambos comprendieron que sus patrones de 
conducta proporcionan una base inestable a sus hijos . 

Onentadora. ·me esta expllcando a mi. o le esta expl1cando a Me1cedes 

Orienladora · st sacamos el lema econ6m1co en os/e momenta de Ia mesa . 
podremos segwr d1afoganoo IIStcdes creen que Sl de/egan el Wm<J econouuco 
podrian lfevarse me}or?* 
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Orientadora ·y se molestan solo los mnos o ustedes tamb1en?~ 

Onentadora ·y quien se mdispone los bebes o Luis?" 

Onentadora "Han logrado a/go por med1o de los niflos? Ellos se s1enten meJor 
opeor? 

4.3.3 PROPICIAR EXPERIENCIAS EMOCIONALMENTE 
CORRECTIVAS 

Luis y Mercedes se dteron cuenta que han deposttado muchos 
resentimientos en sus hijos 

Onentadora: ·y quien se mdispone los bebes o LUJs?" 

Luis ·yo veo Ia forma de ver/os despues 

Onentado1a ·es decir que usted no se ind1spone 

Luts. ·no 

Mercedes no me habfa dado cuenta" 

Onentadora ·no hay forma de que se herede genellcamente los 
resentinuentos solo habna una forma. que es verballzando el resentmuento a 
/os hiJOS y que estos se aprop1en cle el como SJ fuese suyos peto no lo son . 

Mercedes ·yo stempre les he d1cho lo resentida que estoy con Ia v1da " 

Orientadora: •para?" 

Mercedes ·para que me comprendan • 

Orientadora para que comprendan sus resent1mientos o aprendan de sus 
resentumentos?·· 

Mercedes ·creo que ellos han aprend1do" 

4.3.4 REFORMULAR LA ESTRATEGIA TERAPEUTICA SEGUN LA 
EVOLUCION DEL CASO 

Con Ia reformulaci6n del caso se insrsti6 en no romper acuerdos y 
depositar en sus hijos sus emoc1ones . 

Orienfadora ·cuando Ia genie no puede habla1 de lemas econ6mJCos porque 
es molt\'O de confllcto lo de/egan 

Orientadora ''les aseguro que para un mediDdor el tema se puede resolver y 
ustedos no lo tendran que mane1ar ustedes wrueron porque no pod/an manejar 
las emoctones de sus /1ijos y que paso. las cosas van me}Orando, busquen 
ayuda en esto del lema economico vayan donde un mediador. les parece si 
nos vemos Ia prox1ma semana con los nulos c/aro siempre y cuando no 
entremos en conflicto como los de hoy. podemos conversarlo mas no 1/egar a/ 
punta de hoy mane1en ese tema fuera de Ia consult a, fuera de ustedes, por sus 
hijos. por su eqw!Jbrro, st. no les p1do que aparente de/ante de ellos, pero sf que 
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se respeten respeto, el respeto los 1/evo a cumplir los acuerdos y a no hablar 
con coraJe y con ofensas 

4.4 TERCERA SESION 

4.4.1 HACER LA LECTURA INTERACCIONAL DE LA EVOLUCION 
DEL SISTEMA CONSUL TANTE 

En esta ses16n solo estuvo Luis y reflexion6 si su reconciliaci6n esta 
basada en su estab1lidad con Mercedes o Ia crianza de sus hiJOS . 

Onentadora ·y usted de seguro lo sabe llacer muy bten, como Mercedes de 
seguro lo sabia hacer mientras eslaba en su casa y ahora no to sabe. ahora 
necestla de su ayuda para hacer/o b1en?' 

Lws· ·s, necestta de mt ayuda para ser meJor mama· 

Orientadora ·para ser me,or mama o para que ambos sean mejoros padres?" 

Luis: "st es en conjunto. para ser mejores padres" 

4.4.2 DESAFIAR LAS INTERACCIONES Y COMPONENTES DEL 
MARCO DE REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES QUE 
MANTIENEN EL PROBLEMA 

LUIS se habia planteado regresar con Mercedes cuando ella no cumple 
con sus expectativas . 

Onentadora y Mercedes cwnplla con esos requis1tos? 

Luis. no no era lo que yo osperaba" 

Orientadora "ok. ptense en eso. piense que nadic le puede asegurat como 
sera Ia Mercedes que podrla regresar a su casa que debera aceptarla tal cual 
es, con su posado. con su presente y con un futuro mcterto " 

Luis: pens~ que recuperaria a Ia misma Mercedes 

4.4.3 PROPICIAR EXPERIENCIAS EMOCIONALMENTE 
CORRECTIVAS 

Luis pudo reformular que es responsabihdad de ambos Ia estabilidad de 
sus hijos . 

Luis. ·no esperaba que Mercedes de}e pasar c1ertas cosas con m1s hiJOS por mi 
culpa tambien 

4.4.4 REFORMULAR LA ESTRATEGIA TERAPEUTICA SEGUN LA 
EVOLUCION DEL CASO 

REYNA ANGEliCA DOMINGUEZ ORTiZ 
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Se trato que Luis iniciara el proceso de perd1da nunca antes percib1do 
por el 

Onentadora ok. estamos hablando de ser padres. no de ser pareja y en una 
tam1lia. somos pareja, somos padres y somos proveedores, Ia pare1a se esta 
divorctando los proveedores estan dejando en manos de los abogados el tema 
del dmeto y tenemos aqu1 a los padres podemos trabajar por ser mejores 
padres y padres como ustod dice, to seremos toda Ia v1da estando aqui o en Ia 
china, juntos o no. diterentes o no. at ser pad1os tenemos funciones espectffcas 
con nuestros 11tjos que queremos cumplir y vamos a trabajar por ello" 

4.5 CUARTA SESION 

4.5.1 HACER LA LECTURA INTERACCJONAL DE LA EVOLUCION 
DEL SISTEMA CONSUL TANTE 

En esta ses16n partic1p6 toda Ia familia y ambos padres comprend1eron 
que Ia separaci6n les cause mucha inestabilidad y ellos transmitteron 
esto a sus hiJOS tamb1en escucharon de sus hijos Ia forma de 
describirlos como personas enojadas o tristes, los nuios se desarrollan 
con normalidad en su entorno social sin embargo en su hagar no saben 
a que atenerse no saben que sucedera manana, el miedo a 
comunicarles su decision sobre el divorcto los llevo a no comun1carles 
nada y que en torno a los nines solo extstan peleas y enoJOS que no 
comprenden . 

Onentadora. "explicame. porque no conozco, donde esta el play? 

Alex hijo "donde estaba nuestra casa. donde v1vlamos juntos" 

Onentadora ·y ahora donde est an tus cosas 

Alex hljo "donde mt mama nos 1/evo" 

Orientadora ''y te acuerdas o sabes porque se fueron?' 

LUIS hijo porque mt mama 1/oraba mucho en esa casa y de ahl nos fwmos dos 
veces 

Alex hijo ·y desde a hi no paseamos juntos · 

4.5.2 DESAFIAR LAS INTERACCIONES Y COMPONENTES DEL 
MARCO DE REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES QUE 
MANTIENEN EL PROBLEMA 

En esta sesi6n las interacciones surgieron solas, se traJo a 
escenificac16n su estilo de comumcaci6n . 

Orientadora · ·y ustedes son tan afortunados de tener a su papa y a su mama . 
se que ltene dos aflos vrviendo en dos casas verdad?" 

Orientadota dos casas y s1guen temondo a sv papa y a su mama cerca 
porque te gust aria regresar Lws?" 

REYNA ANGELICA DOM•NGUEZ ORTIZ 
14 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

SISIEMATIZACION DE CONSULTAS DE ORIENTACION FAMILIAR 

-- -----------------------------------------------------------------
Orientadora ·s, ellos no petearan aflora te gustaria tener las dos casas? 

Luis hijo. ''creo que si' 

4.5.3 PROPICIAR EXPERIENCIAS EMOCIONALMENTE 
CORRECTIVAS 

Los nirios propiciaron las experiencias emocionales en esta sesi6n 

Luis 11ijo "potque no peteaban cuando estabamos juntos" 

4.5.4 REFORMULAR LA ESTRATEGIA TERAPEUTICA SEGUN LA 
EVOLUCION DEL CASO 

La fam1ha por sf sola se dirige al cambio. Ia sesi6n les permit16 
interacc1onar en un amb1ente sm conflictos y presiones 

Onentadora. muy bien. de seguro encontraran que hacer con el papa o con Ia 
mama. ahora entendemos que siempre los van a tener. van a tener u11 papa y 
una mama, que han pasado mucho tiempo eno}ados y tristes y que allot a est an 
cambiando, que tienen dos casa donde pueden )ugar play y otra donde tienen 
sus cosas y que cuando oo puedan haoer cosas con el papa. las pueden hacer 
con Ia mama y viceversa que a veces nos eno;amos pero es por miedo o tralar 
de hacer las cosas bten, de todas formas stempre estaran ;untos a pesar de 
que vivan en casas diferentes" 

4.6 QUINTA SESION 

4.6.1 HACER LA LECTURA INTERACCIONAL DE LA EVOLUCION 
DEL SISTEMA CONSUL TANTE 

El tema econ6mico con relaci6n a pensiones alimenticias no se estan 
cumphendo por parte del padre, lo que provoca una sena de d1scusiones 
y reclamos por este tema Ambos comprendieron que son el pilar de sus 
hijos y que han logrado poner nuevas bases en Ia relaci6n padres e 
hijos La relac16n de pareja no ex1ste y es clara para ambos. esta 
definida y el pr6ximo paso es el divorcio 

Mercedes: "porque tengo problemas con Luis. Iongo problemas con Lu1s on el 
aspecto economico hoy es 22 y elaun no me Ita hecho el depositado lo que es 
alwra yo no se de donde sacar dmero para poder cmdar a los muchachos y st 
no podemos arreglar Ia parte financ1era entonces estamos fregados por todas 
parte. no es fa mas tmportante pero es Ia ustod sabe que uno necestta para 
poder seguit a de/ante' 
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4.6.2 DESAFIAR LAS INTERACCIONES Y COMPONENTES DEL 
MARCO DE REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES QUE 
MANTIENEN EL PROBLEMA 

Onentadora yo les hago una pregunta poclrtm podrtm fuera de a/1/, fuera de 
los nulos fuera de casa por telefono como ustcdes /o qweran t1acer podrtm 
tesolver este problema? · 

4.6.3 PROPICIAR EXPERIENCIAS EMOCIONALMENTE 
CORRECTIVAS 

Luis •yo vordaderamenle te soy smcero cuamlo yo vme aquf y hRble con el 
padre como me difo mUo senti que a/go un peso grande salla de mt y ef padre 
me aconSOJO me dljo no ten pociencta que no tos cosas so van fl sotuc10nar 
confla en Dtos" 

4.6.4 REFORMULAR LA ESTRATEGIA TERAPEUTICA SEGUN LA 
EVOLUCION DEL CASO 

Onentadora "con acuerdos vamos a podet cumpltr nuestro rot de como papa y 
mama como proveedor de Ia casa tambien entonces st tratemos c mtentemos 
de hacer algo • 

Orientadora asi es y no es Q<~e Dtos nos va qwtnr los confliCtos en los que IDs 
chtcos s•empre van a estar porque ellos estan crectendo porque necestlan tal 
cosa porque no sabe como mane}ar eh Ia nuev.1 escueltta lo que sea s~empre 
siempte va a ver algo ellloncos yo les d1go no cstoy pcrdtenclo el oompo aqui • 

4.7 SEXTA SESION 

4.7.1 HACER LA LECTURA INTERACCIONAL DE LA EVOLUCION 
DEL SISTEMA CONSUL TANTE 

En esta sesi6n solo participo Mercedes, no puede controlar su enoJo por 
el tema econ6m1co y guarda mucho resentimiento desde su juventud se 
define a sl m1sma como depres1va. sm embargo le gusta estar en 
campania de otras personas t1ene dos anos de separada aun sin 
d1vorciarse su postura es irreversible. ella esta convenc1da que su ex -
esposo no ha camb1ado y ella no qUiere esa v1da para ella actualmente 
t1ene un trabajo rentable, pero poco t1empo para Ia v1da familiar, 
conhnuamente t1ene confllctos de d1nero con su ex - esposo 

Merc;edes ·cuando yo estat;a cansada cuancio ten/amos cuatro at1os yo lo 
de1aba no mas yo me mlfaba a/ espeJO mo veia d1ferente mucho pero el 
stempre me mlfaba yo me movla y todo cuanclo el me dec/a yo me nuraba al 
espejo, el dec/a pero mirate a el espeJO mlrate estas hec/10 un asco eso me 
hacta senllf mar 

Mercedes perder atgo no. m stqwera cuando me fw de Ia casa porque 
stempre lie cre1do que el no me queria stempre 510mpre tH nunca me dfJo 
que me queria yo le preguntaba tu me amas y docw pero St tu lo SCJbes 
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4.7.2 DESAFIAR LAS INTERACCIONES Y COMPONENTES DEL 
MARCO DE REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES QUE 
MANTIENEN EL PROBLEMA 
Se htzo recapacttar a Mercedes sabre Ia tnfluencta que trene Lu1s aun en 
SU VIda 

Onentadora Luts es el que dectde SJ usted vale o no? 

Onentadota ''Luis mfluye en que s1 uslod vale o no vale, dhora?" 

Onentadora •a 11eces no sabomos St nos falta algo o es atgo que tenemos 
que no nos deja ser feltces de pronto t1ene que ver con /{1 separacton? S1ente 
que ha perd1do atgo? 0 quo est(} cargancJo con nlgo?" 

4.7.3 PROPICIAR EXPERIENCIAS EMOCIONALMENTE 
CORRECTIVAS 

Mercedes "st me stento mas sattsfeclm conrmgo nusmo. tome una dectsl6n 
twce liempo basada en mi en que yo no podia segwr con un 11ombre que no 
me queria y ahara no pued<J estar sufnendo por culpa dr> el 

4.7.4 REFORMULAR LA ESTRATEGIA TERAPEUTICA SEGUN LA 
EVOLUCION DEL CASO 

Onenladora que bueno escucharla dcctr eso podemos vo/ver a conversar con 
usted pero Ia voy a 1/amar creo que es oportuno cerrar ~qut este cap1IU/o y que 
avancen solos. Stempre extstm!m los confltctos. pero do seguro ahora saben 
como mano]arlos" 

4.8 CIERRE DEL CASO 

Despues de Ia sesi6n numero cuatro en Ia que participaron sus hijos. Luis y 
Mercedes defin1eron su propta estructura familiar y Ia forma en que 
functonaria de ahara en adelante en Ia seston numero c1nco el tema 
econ6m1co sigut6 stendo confhcttvo por lo que resolvteron no partictpar en 
una nueva sesi6n. una decisi6n en comun acuerdo d1ng1da a no romper los 
acuerdos que ya habian logrado en btenestar de sus hiJOS 
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CAPiTULO 5 

ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE INTERVENCION 

En el transcurso del proceso terapeut1co se emplearon diversas tecnicas de 
intervenci6n, considerando solo las necesarias conforme caminaba el sistema 
familiar Para comprobar o desechar las hip6tesis que nacieron en este 
proceso. me apoye en algunas estrateg1as con Ia finalidad de tr evaluando, 
reformulando y manteniendo los objetivos trazados 

5.1 HIPOTESIS ELABORADAS PARA LAS SESIONES . 

5.1.1 PRIMERA SESION 

• Ex1sten razones concretes para que Luis le pida una 
reconciliact6n a Mercedes 

• Porque despues de dos anos, que le falta ahara que no le falt6 
antes . 

• Mercedes tendra una nueva relaci6n por lo que Luis reaccion6 . 

5.1.2 SEGUNDA SESION 

• No existen razones concretes para que Luis le pida una 
reconciliact6n a Mercedes 

• Que ventajas tendria LUis de que Mercedes regrese a Ia casa? 
• Es amor o es conven1enc1a econ6mtca? 

5.1.2 TERCERA SESION 

• La forma en que Ia madre esta cuidando de sus h1jos con ese tipo 
de comportamiento es Ia principal preocupaci6n de Luis 

• De alguna forma Ia cercania de Luis con sus hijos es una 
dependencta para no afrontar Ia perdida de esta relaci6n 

• Con Mercedes de regreso en Ia casa. podria controlar todo 
nuevamente 

5.1.3 CUARTA SESION 

• Los padres estan transm1trendo las dudas en sus hijos a n1vel de 
pareja las cosas no han estado claras ni resueltas, par ende no 
pueden eJercer como padres . 
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5.2 SITUAC16N VIVENCIAL DE LA FAMILIA EN RELAC16N AL 
PROCESO DE CONSULTA . 

5.2.1 EL APROVECHAMIENTO DE LAS CRISIS Y DEL CAOS 

Deb1do a las constantes d1scus1ones que mantenian por cont11ctos no 
resueltos y por Ia falta de comunicaci6n con sus hiJOS, Ia situaci6n dio 
Iugar a patrones de conductas no esperados porIa fam1ha 

5.2.2 LAS REGLAS Y PATRONES DE INTERACCI6N DEL SISTEMA 
CONSULT ANTE 

Los Hm1tes y roles no estaban bien establec1das como padres y 
proveedores de este sistema, dando Iugar a Ia confusion de sus hiJOS 

5.2.3 EL APRENDIZAJE EN CUANTO CAMBIO EN LAS 
PUNTUACIONES Y EN LOS MARCADORES DE CONTEXTO MAS 
QUE EN CAMBIOS CONDUCTUALES 

El aprend1zaje de ambos se d1o cuando LUis acept6 Ia ruptura del 
matnmomo y Mercedes deJO de depos1tar sus emoc1ones en los nuios 

5.2.4 LA VIVENCIA DE EXPERIENCIAS EMOCIONALES 
CORRECTIVAS DENTRO Y FUERA DE LAS SESIONES 

Las experienc1as emoc1onales en estas ses1ones fueron escasas. es un 
s1stema empezando a comunicarse sin embargo Ia mteracc16n de los 
n1nos dentro del proceso s1rv1o de palanca para mover emoc1ones 
tnternas, curando y renovando las mteracc1ones pasadas 

5.2.5 EL CUESTIONAMIENTO Y EL CAMBIO DEL MARCO DE 
REFERENCIA DE LOS CONSUL TANTES 

Se logr6 mod1ficar el marco de referenc1a de los consultantes con 
1ntervenc1ones d1ng1das hac1a sus patrones de conducta . 

5.2.6 LOS CAMBIOS DE IDENTIDAD 

Los camb1os se d1eron en Ia mteraccion y puntuac16n entre los m1embros 
de Ia fam1ha que ayudaron alcanzar los obJet1vos deseados 

5.2.7 LA PARTICIPACI6N DE LA CONCIENCIA, EL INSIGHT Y LA 
INTENCIONALIDAD EN El PROCESO DE CAMBIO 

Lu1s solic1taba ans1osamente el camb1o, como recurso para recuperar a 
su fam1ha s1n embargo al camb1ar Ia demanda provoc6 el 
1nvolucramtento total de Ia fam1ha qUJEm con sus prop1os recursos lniCJO 

una nueva etapa 
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5.3 ESTRATEGIA DE CONDUCCION DEL PROCESO TERAPEUTICO 

5.3.1 FRECUENCIA DE LAS SESJONES Y TIEMPO ENTRE 
SESIONES 

Las dos primeras ses1ones se acordaron en dos semanas seguidas. Ia 
tercera y Ia cuarta sesi6n despues de un mes cada una y Ia quinta y Ia 
sexta con un lapso de separac16n de 20 dfas. Cada sesi6n dur6 45 min . 

5.3.2 SUBSISTEMAS Y MIEMBROS DE LA FAMILIA INCLUIDOS EN 
LAS SESIONES 

En esta consulta se trabajo con el subsistema parental y fil ial 

5.4 TECNICAS DE INTERVENCION . 

- Se refieren a las operaciones prop1as de Ia conversac16n y de Ia relaci6n 
terapeuttca, directas, mdirectas y parad6JICas entre las cuales se 
contemplan: 

5.4.1 DIVERSAS FORMAS DE PREGUNTAS 

PREGUNTAS DIRECTAS 

SESION 3: 

Orientadora es por sus I11JOS y no porIa tntsma Mercedes?" 
Luis: ·ast es por mis hljos 

PREGUNTAS CIRCULARES 

SESION 1: 

Orientadora queremos que lo asuman? No dectmos nada para que lo asuman 
o se lo mostramos para que fo sientan? Que qweren? Que quieren para 
ustedes pumero, que quie1o Mercedes que qutere Luis?" 

Mercedes qwero que los miios entJendan que ya no podemos vivir Juntos . 
pero 1gual que los niflos vean que su papa y su mama t1enen un dtalogo que 
no se estan peleando pot alia y por aca eso es lo tinico que yo no qwero 
porque cso les hace cada dfa mas dano a los nii1os" 

PREGUNTAS REFLEXIVAS 

SESION 1: 

Orientadora "Han logrado a/go por med10 de los nlfios? El/os se stenten mejor 
o peor?" 

Mercedes ·peor· 

REYI":A ANGHICA DOMINGUEZ ORTIZ 
0 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

SISEMATIZACION DE CONSULTAS DE ORIENT ACtON FAMILIAR 

5.4.2 FORMAS PROPOSITIVAS 

REDEFINICION 

SESION 3: 

Orientadora ·pero usted pasa el mayor t1empo con ellos. que le unp1de ser 
padre adentro y afuera? Con Mercedes o sm Mercedes"? 

Luis: "nada Slempre sere su padre 

Orientadora ·on Ia misma casa o fuera de ella. cierto?" 

Luis: "(suspiro) asi es. padre es padre toda Ia v1da yen cualquier parte 

ESCENIFICACION 

SESION 2: 

Orientadora buena has/a yo me confundf, no sabia si le estaba reclamando o 
le estaba exp/icando, que mtentaba hacer?" 

Lws: ·exp/Jcarte" 

Onentadora bueno antes de cualqwer cosa tendrfJ que dectrle a Mercedes 
dejame exp/tcarte y Mercedes deJara que Je expllque y teodra claro que no es 
un reclamo si 

ENFOQUE 

SESION 3: 

Luis·" no sa yo digo no se. no se creame que yo a veces me haflo un poco 
lriste -

Onentadora por el pasado de Mercedes? Por l1aberlo escuchado? 

Luis: "c1eo que par las dos cosas'' 

INTENSIDAD 

SESION 1: 

Onentadora ·pero no es lo que esttm hac1endo esttm tomando el pasado . 
stluacJOnes de situactones momentos, deCISIOnes. agros1ones. gritos maltrato. 
resentinuento dolor eso es to que esttm tomando del pasado. para que? Para 
no parar de agredirse en et presente y cso no los /leva f1l a ustedes nt a sus 
hijos a nmgun" 
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REALIDADES 

SESJ6N 2: 

Oflentadora "Lws yo no puedo pedtrle a Mercedes que to vuelva a querer. 
como no puedo pedir/e a usted que se olvtdc clo Mercedes Son sus dectstones 
las loman ustedes. st algtiiOfl los obltgata no functonarian to que si puedo y 
podemos es 1/evamos meJOr y de hecho to 11a11 logrado esta semana se han 
permtlldO Ia oportumdad de vemr aqui y convcrsar sus problemas y darse Ia 
oportumdad de tratarse bten 

CONSEJO ESPECIALIZADO 

SES16N 2: 

Orientadora "Ia intenci6n era comparttrlos, pero los mt1os estan crec1endo. en 
esta etapa sus ansias de aprender y asm11lar es enorme estan a Ia espera de 
que sus p 1dres /es ensetlen a pesar de que ellos creen que se /as sa ben 
codas · 

LADOS FUERTES 

SESION 6: 

Onentadora Mercedes volvera a entregar, y volvera a entregar pcro usted 
dectde a/ final. si esa persona Ia merece" 

5.4.3 TECNICAS DE CUESTIONAMIENTO Y CONFRONT ACION 

FRONTERAS 

SESI6N 1: 

Orten/adora ·s; esta bten vsted qwere to meJOI pRra olios usted q111ere darles 
un hogar pero /es esttm dando todo to contta11o confust6n dolor gntos 
resenttmtentos. todo lo que solo /es coffesponden o /es cotrespondt6 vivir a 
ustedos• 

COMPLEMENTARIEDAD 

SESION 2: 

Onentddora ·no hay forma de que se llerede gen~ttcamente los 
resentmuentos. solo 11abrta una forma. que es verb<~IIZando el resontumento a 
los hiJOS y que estos se apropien de el como st fuoso suyos pero no to son.· 
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5.4.4 TAREAS PARA FUERA DE LA SESION 

SESION 1: 

Orienta dora · "ahora les pregunto y me gustarfa que para Ia pr6x1ma sesi6n 
describan que venta;as y desvenlaJaS han obtemdo pot medio del cora;e" 

Onentadora veo que algunas cosas no estan resueltas del todo. para Ia 
proxtma ses16n podrlan escribtr una carla cada uno. detallando cada stluacion 
que fes ha causado dolor, problemas. angustias. todo este tipo de sentlmlentos 
serfa Ia segunda /area, esttm de acuerdo?' 

SESION 2: 

Onentadora St les pidiera ldenttf1car porque y cuando sienten cora;e podrian 
hacerlo facJimente, esta seria Ia tarea para Ia stgU/ente seston 

SESJON 3: 

Orientadora ·Lws creo que podemos empezar hac1endo afgo estarta dtspuesto 
por loco que parezca?. estos dlas mueva los muebles de su casa. flaga mas 
espacio. vote lo que no sirve, venda to que no usa. despues lo conversamos" 

SESION 4: 

Orientacion "Mercedes. Lws. deben acluar en beneficia de los nu1os. en todo 
momenta y deben tomarlo como tarea, como lecci6n, antes de hablar o de 
tomar una dectsJ6n que sea en el beneficia de sus hijos intenten por esta 
semana a ver como /es va 

5.5 MODELO TERAPEUTICO 

Par mrs canocrmientas y larga trayectana de aprendizaJe apte por apltcar 
en estas sesiones un madelo terapeutico de enfoque estructural. ya que 
puede acoplarse con excelente resultados . 

5.5.1 CUL TURA, MITOS, VALORES Y CREENCIAS 

Nacr rodeada de amar con valores muy arrargados transmitldos por mis 
padres, Ia famrlia para mi es el centro y escuela de todo ser humano, 
vengo de una familia numerosa, donde Ia templanza y el respeto es el 
equilibria de todo, nuestros lazos y conexrones son tan fuertes, que Ia Fe 
que depositamos en el hagar es Ia mejor herramrenta para seguir 
creciendo . 
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5.5.2 IDEOLOGiA DEL ORIENTADOR (RELIGION, POLiTICA, 
AMBIENTALISTA, ETC.) 

Soy cristiana cat61ica, no practice ninguna ideologia polltica y como todo 
ser humane soy producto de Ia tierra per lo cual trabajo y estudto per 
cuidar nuestro medic ambiente . 

5.5.3 CICLO VITAL DEL ORIENTADOR FAMILIAR 

El ciclo vital en el que actualmente me desenvuelvo es el de los Hijos . 
una etapa marav1llosamente complicada, tengo des hiJOS de 10 y de 5 
afios ambos en etapa escolar, con muchas demandas y dificultades 
propias de su edad. Situaci6n que me ayudo a complementarme con el 
ststema en cns1s 

5.5.4 HISTORIA Y EXPERIENCIA DE VIDA DEL ORIENTADOR 

Mis padres PEDRO TEOFILO DOMINGUEZ MARIN Y MARIA 
ALEJANDRINA ORTIZ FIALLOS, se conocen a Ia edad de 18 afios, 
casados a los 20 afios, procrean cinco hijos, su primogen1ta REYNA 
ANGELICA DOMINGUEZ ORTIZ, conforman un hagar Ilene de afecto, 
de trabajo, de alegrias. de reuniones familiares y de mucho empeno en 
mantener Ia union familiar Mts padres guardan grates recuerdos de su 
infancia, ellos vivieron una epoca de b1enestar familiar y de una v1da sin 
malicta, libres de jugar y correr per donde ellos lo deseen. Su 
adolescencia llena de expenencias muy gratas. los forme como adultos, 
responsables y de bien, como seres humanos valiosos, formandose 
siempre bajo Ia tutela de los ancianos y transmtttendo costumbres a sus 
hijos Yo soy producto de todos esos valores y de un camino Ilene de 
felicidad y aprendizaje, soy una mujer fuerte sentimental, entregada y 
con una vida llena de recuerdos y de amor. Aprendo dia a dla de cada 
error y de cada certeza, mi vocaci6n per ayudar a las familias 
transctende cualquier contexte educattvo, se y tengo fe que lo que nos 
hace mejores seres humanos, es nuestra cuna, es nuestra familia . 

5.5.5 CARACTERiSTICAS PERSONALES Y RELACIONALES 

Soy una persona alegre, soltdaria. smcera. preocupada y algunas veces 
insegura, sin embargo me desenvuelvo bien en todo ambito. soy 
responsable y de incansable trabajo. Ia carrera de onentaci6n familiar 
provoco algunos cambtos stgmficattvos en m1 vida y me motive a seguir 
crectendo a nivel personal 
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CAPITULO 6 

DIMENSIONES EXPLICATIVAS DE ESTABILIDAD Y CAMBIO . 

6.1 CONDICIONES ESTRUCTURANTES DEL MOTIVO DE CONSUL TA 

6.1.1 EDAD DE LOS CONSUL TANTES 

Luis Jara de 38 alios de edad, Mercedes Urbtna de 41 alios, Stefanie de 
15 alios LUis de 11 alios y Alex de 7 alios . 

6.1.2 ROL DEL CONSULTANTE EN LA FAMILIA DE CONVIVENCIA 
ACTUAL 

Luis es el padre y Mercedes Ia madre ambos tienen tres h1jos Stefeni, 
Luis y Alex 

6.1.3 COMPOSICION FAMILIAR 

Es una famtlra monoparental, Mercedes vtve con sus hiJOS y Lu1s el 
padre vive separado y solo 

6.1.4 ETAPA DEL CICLO VITAL DE LA FAMILIA 

La famtlta se encuentra en el ciclo vital de escolares y adolescentes . 

6.1.5 EVENTOS VITALES SIGNIFICATIVOS 

La familia atraves6 por una crisis paranormativa hace dos anos, divorcto . 

6.2 CRISIS 

La pareJa pas6 por una crisis de 1nfidelidad, anterior a Ia separaci6n 

6.3 DIMENSJONES DEL MUNDO INTERACCIONAL: 

6.3.1 REGLAS Y PATRONES JNTERACCIONALES DEL SISTEMA 
CONSULT ANTE 

Mercedes y LUIS no habian establectdo acuerdos y reglas con respecto a 
los htJOS, las vtsttas. los horanos. Ia manutenci6n 
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6.3.2 APRENDIZAJE 

En todas las sesiones se dreron mementos de aprendrzaJe que los llevo 
a restablecer Ia relaci6n parental y fihal 

6.4 DIMENSIONES DEL MUNDO SUBJETIVO DE LOS 
CONSUL TANTES: 

6.4.1 EXPERIENCIAS EMOCIONALES PERTURBADORAS Y 
CORRECTIV AS 

Las expenencias emocionales fueron puestas en escenas por sus 
propios miembros, interactuando fuera de su entorno normal, pudieron 
observar los patrones de conductas y falta de comunicaci6n dentro del 
s1stema 

6.4.2 MARCO DE REFERENCIA 

Ambos pudreron definir sus roles y separarlos de los conflrctos a nrvel de 
pareJa que no habian resuelto 

6.4.3 IDENTIDAD 

Consrgureron meJor su relacr6n a nivel parental respetando acuerdos 

6.4.4 CONCIENCIA E INTENCIONALIDAD 

Lograron rntenorrzar los cambros. lo cual se refleJO en sus conductas 
posterrores . 

6.5 INDICADORES DEL CAMBIO 

6.5.1 EVOLUCION DEL MOTIVO DE CONSUL TA 

La evolucr6n del motive de consulta dro un grro no pensado por Luis ya 
que su demanda inicial era otra Srn embargo Ia demanda en comun con 
Mercedes ayudo a que el srstema produJera cambros 

6.5.2 EFECTOS APRECIABLES EN LAS REGLAS Y PATRONES DE 
INTERACCION DEL SISTEMA CONSULT ANTE 

Lurs comprendi6 que debia reahzar un proceso de perdrda lo cual lo 
ayudo mucho en el cumplimrento de acuerdos para el brenestar de sus 
hiJOS 

RI"YNA ANUEliCA DOMINGUEZ ORTIZ 

- - -
6.5.3 VIVENCIAS FMOCJONA I J=~ n J= 1 n~ rnt.J~ '" T A .. , Tc:c- I 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

SISTEMATIZACI6N DE CONSULTAS DE ORIENTAC16N r-AMILIAR 

CAPiTULO 7 

AUTOEVALUACION DEL PROFESIONAL. 

Como en todo aprendtzaje, senti mucha 1nsegundad por el reto tan valtoso 
como es el ayudar a una fam1ha . poco a poco fUI mgresando en el s1stema 
fam1har desarrollando mi capac1dad y entrega dejando el m1edo y 
aprop1andome de mis conocimientos para llegar Ia meta propuesta 

Me ha serv1do y fue gran 1mportanc1a el c1clo v1tal por el que atrav1eso. el cual 
me ayudo a ingresar mas segura dentro de las mteracctones de Ia fam11ta y 
comprender su crisis . 

Entendt que puedo tener mucha habtltdad en escuchar a los demas sin 
embargo Ia escucha empatica realizada con profestonaltsmo nos abre millones 
de alternattvas para tener mas herramtentas y poder llevar a las familtas a 
soluctonar sus conflictos 

Personalmente este reto es uno de los mas fructiferos en mt carrera como 
Onentadora Famtltar 
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CAPiTULO 8 

CONCLUSIONES 

La srstematrzacr6n de las consultas de Ia Famrlta Jara Urbrna fue una 
herramrenta clave para reahzar un proceso con exrto cada rntervencr6n 
correctamente codrficada hizo posible Ia evaluacron del proceso terapeutrco y 
una completa construcci6n del srstema famrliar afectado 

Un divorcio o separact6n, aun en los casas de acuerdo y buena relaci6n entre 
los ex-conyuges, siempre supone una perdrda y uno de los acontecrmientos 
vitales mas estresantes Los ninos, como sabemos, apoyan su seguridad y 
autoestrma en Ia rutrna diaria. Ellos necesrtan estar seguros de que saben que 
ocurnra manana cuando se levanten a quren veran, que casas estan b1en etc . 
Como es natural cuando los papas se d1vorc1an esta rut1na se rompe pero 
dentro de lo posrble, los papas han de procurar una nueva rut1na 

Estoy segura que uno de los aspectos mas 1mportantes es que Ia pareJa a 
pesar de que hayan decrdrdo separarse. tengan buena relac1on y entendrmrento 
para decrdrr los drferentes aspectos con relacron a decrsrones que se han de 
tamar respecto a los htJos 

lntctalmente me conecte con una farnrha aparentemente necesrtada de 
restablecer sus lazos y conformar un hagar funcronal En base a mrs creencras 
y valores todo es posrble sr exrste amor y respeto lo cual fur descartando poco 
a poco drngrendome efectrvamente hacra lo que el srstema exrgia , cambros 

Personalmente m1 nivel de confianza crecr6 en tal magnrtud que he podrdo 
procesar y asrmrlar cada una de las pautas de rnteraccrones, entrando en el 
sistema, intervrniendo s1n dificultad y saliendo para que el s1stema se desarrolle 
por si solo 

Las cnsrs son oportunrdades de crecrm1ento y el organrsmo o ser vrvo que no 
qurere crecer muere, por ello las cnsrs se vuelven muy rmportantes 
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CAPiTULO 9 

AN EX OS 

Elementos e instrumentos del Trabajo de Graduact6n: 

• Cd con el trabajo elaborado en Atlas Ti , audio de sesiones y archive 
digital de transcripciones de las entrevistas 

• Red Metodol6gica del Trabajo de Sistematizaci6n 

• Transcripciones de las Entrevistas Codificadas en Atlas Ti 

• Archive de C6digos con sus respectivas definiciones 

• Entrevista previa cita 

• Ficha de Ia Familia 

• Regtstros de proceso 
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001 FAMILIA JARA URBINA 

002 SESION 1 
OCTUBRE 25 DE 2009 

003 

FECHA: 

Onentadora: hola buenos dias, pasen pueden ubicarse 
004 donde deseen 

Mercedes: buenos dias gracias 

oos Luts: aqui esta bien 

006 Orientadora bueno me voy a presentar mt nombre es 

007 Angelica. como le decia al senor por celular estoy proxima 
a tncorporarme de Orientadora Familiar estas consultas nos 
s1rven como parte de nuestra formacion como 
profesionales, estamos aqui para dialogar, buscar 
herramtentas que nos ayuden a superar las drficultades, 
aprender de las crisis. no decimos lo que tienen que hacer, 
pero JUntos podemos encontrar los posibles caminos a 
seguir. si . las sesiones duran normalmente media hora, 45 
minutes, maximo una hora. normalmente tendremos 3, 4, 
hasta 6 sesiones depende de como nos va. Me pueden 
decir Angelica o como gusten, sus nombres son? 

Luis: Luis Jara 

Orientadora. por celular no le entendia bien su nombre, y lo 
008 puse como Lucho. usted me dijo Lucho? En el celular? 

009 Lurs· ja ja s1 . Lucho. Luis . 

Orientadora· y usted senora? 

010 Mercedes· Mercedes Angelica Urb1na 

011 Orientadora: que bonito nombre, yo soy Reyna Angelica 

012 
Mercedes: s1 , por eso me rei 

013 

014 
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Onentadora pero como le dtcen Mercedes o Angelica? 
015 

016 
Mercedes. Mercedes, Meche como les salga 

017 
Onentadora como le gusta? 

Mercedes. Mercedes esta bren 
018 

019 Onentadora. Mercedes ok, sino nos enredamos con dos 
Angelicas, je je je bueno voy a tomarles unos datos para 
llevar un registro de Ia consulta y saber como se compone 
Ia fam1lla . mil d1sculpas s1 me ven por mementos escnbe y 
escnbe me olv1daba las sesiones son grabadas pero solo 
para mi porque asi puedo escuchar Ia ses16n y de repente 
pueda encontrar alguna casita que se me escape, cuantos 
alios t1enen? 

Mercedes: 41 afios 

020 
LUIS 38 

021 
Onentadora cuantos hiJOS tienen? De que edad? 

022 
Mercedes 3 de 15 11 y 7 anos 

023 
Lu1s una mu1erc1ta y dos varones, Ia mayor es Stefant 

024 
Onentadora· que Iindo yo tengo un hiJO de 10 arias clare 

025 que parece de 15, pero solo tiene 1 0, ahara entran a Ia 
adolescencla mas rapido 

026 

Mercedes: huy s1 nr me d1ga doctora. Lu1s tlene unas 1deas, 
es con el que mas d1scut1mos. en camb1o Alex es ternble no 
no se le escapada nada no puede estar qu1eto en un solo 
Iugar 

Onentadora aahh Ia hermana debe estar p1d1endo aux1llo 
ella ya ttene 15 anos me dijo ya no debe querer Jugar con 

027 ellos 

028 

Lu1s s1 Ia verdad es que antes ella andaba mas con los 
hermanos. pero ahora solo quiere quedarse en Ia casa. no 
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sale anda con Ia mama Ia acompana al trabaJO pero ya no 
con los hermanos pelean. son unas peleas, Ia bebe pasa 
tranqUIIa los fines de semana que se van conm1go . 

Onentadora: pero entre LUis y Alex se deben llevar muy 

029 b1en su nuia porque no los acompana los fmes de semana? 

030 

031 

Mercedes mas que b1en. ese par se ponen de acuerdo en 
todo, Alex alborota mas a Luis, Luisito es mas tranqwlo, a el 
lo ponen a jugar play se queda por horas, pero Alex tiene 
que salir a correr Mi h1ja no qUiere salir prefiere quedarse 
en Ia casa o acompanarme 

Onentadora. yo tengo dos tamb1en de 10 y 5 a nos y son 
1dent1cos, el ch1qu1to 1nqU1eta al otro. no hay forma de 
pararlos y no pueden andar separados. todo es para los 
dos y s1 los mas grandes son los mas cuest1onadores . 
tranquilos pero cuestlonadores en que ano estan los 
ch1cos? 

LUis Lu1s1to esta en 7mo de bas1ca y Alex 3ero de bas1ca 

Mercedes· Stefani esta en 4to bachillerato 

Onentadora· que grande, ella ya cumph6 los 15? 
032 

Mercedes: si el 17 de marzo 
033 

Onentadora· ok, ahora que tiempo de casados tenian? 
034 

035 
Lu1s· 15 anos 

Mercedes· y dos alios separados 
036 

Onentadora ok. 15 y separados dos ahora si , qUJen qUiere 
037 

empezar, LUis usted acudi6 donde el Padre Geovanny 

038 porque s1tuac16n? 

039 LUIS bueno yo he estado buscando ayuda desde hace 
algun t1empo y como yo le hago el expreso el expreso a los 

040 
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041 

chtcos un dta que me toco ir al colegto de Ia bebe y subtr a 
rettrar Ia hbreta me dt cuenta que habia baJado en las 
cahftcactones ella es buena alumna ttene notas de 1 0 pero 
en computact6n habia baJado tenia 8 y le pregunte que le 
pasaba porque es una de las materias que mas le gusta 
para esc en dias anteriores habiamos dtscuttdo y ella 
andaba resentida por algo que le dije 

Mercedes perc cu{mtale a Ia doctora 

Luis bueno y en el colegio le pregunte per Ia nota y ella lo 
042 tomo a mal y fue peor, entonces saliendo me dt cuenta que 

en una cartelera estaba pegada una volante que decia 
Centro de Onentact6n Familiar en Ia ParroqUJa Perpetuo 
Socorro y copte el numero. llame y me atendt6 el Padre 
Geovanny le pregunte st podia hablar con el y me rectbt6 
pero me dtJO que habia que llamar y pedtr una etta con una 
onentadora y de aht habte con usted 

Onentadora asi es y me contaba que estaba separado y 

043 que queria recuperar su hogar y que su esposa estaba 
dtspuesta a ventr eso es correcto Mercedes? 

Mercedes bueno Sl me dijo que el habia buscado ayuda 
pero que era por los bebes, porque los bebes no han 

o44 asumtdo lo de Ia separaci6n y eso les esta causando dano, 
ademas que mi hija Stefani se ha retirado bastante del papa 
y que queria que busquemos orientaci6n para que ellos no 
se vean afectos . 

045 

046 

Onentadora ok usted no sabia que el, busca recuperar su 
hogar? 

Mercedes me tmagtnaba porque ulttmamente le ha cogtdo 
tema pero yo estoy aqui por mis htJOS no por et que qutero 
llevarme bten con el si pero per mis hiJOS porque de todas 
formas ttenen un padre y deben llevarse bten con el no 
qUJero que me pase lo que paso a mi 
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Onentadora· no tuvo padre? 
047 

Mercedes: no. sufri mucho y no quiero eso para mis h1jos 
048 

049 

050 

051 

052 

Onentadora: ok Luis, escucho a Mercedes, ella esta aqui 
por sus hijos 

LUis· s1 doctora yo tamb1en estoy aqui por ellos, porque ellos 
sufren cuando ella se desquita con los bebes no se m1de en 
sus aetas y cuando quiere no me los deja ver . 

Onentadora. a ver para entender Lu1s qUtere mtentar 
arreglar las casas y ayudar a sus h1jos en esta sttuaci6n, 
Mercedes no qUtere arreglar las casas pero si ayudar a sus 
hijos que asimilen Ia separaci6n, ok? Asi estamos? 

Mercedes: si para que deje de manipularlos y decirles casas 

Luis· yo no los manipulo. no entiende doctora 

Orientadora: ok, perd6n un ratite, me van a explicar lo de Ia 
053 mantpulaci6n, pero quiero que se den cuenta que como 
o54 pareja estan pidiendo casas distintas, como padres han 

coinc1do en sus dif1cultades o preocupac1ones, pero qu1s1era 
que dejemos las casas un poco mas claras nos enfocamos 
en Ia relaci6n que ya no existe desde hace dos afios, 
verdad? 0 nos enfocamos en los n1fios y los mconven1entes 
que tienen con ellos? 

055 

056 

Luis· pero es que yo creo doctora que ella no aun no esta 
dec1d1da y no me ha perdonado pero lo podemos arreglar 

Mercedes. espera yo me decidi hace dos afios que tu no lo 
entiendas es diferente y por eso usa a los ninos doctora 
para ponerlos en contra de mi y cree que manipulandolos 
voy a regresar con el. y eso no es asi el no se da cuenta o 
st se da cuenta que les esta hac1endo dano. LU1s1to llora y 
me d1ce •mama porque no qUieres a m1 papa. mi papa site 
quiere, nosotros queremos regresar a Ia casa" eso doctora 
eso se lo dice el a las criaturas, porque tiene que ser asi, 
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porque no puede aceptar que esto ya se termtno yo hub1era 
querido que esto pase antes, no ahara ahara que no hay 
nada que recuperar 

LUis pero Meche no me has dado Ia oportumdad. s1empre 
057 te c1erras, te pones brava. gritas y no me has dado Ia 

oportun1dad y te desquitas con los bebes 

Orientadora: Mercedes si le digo que esta es una ses16n 
exclusivamente para parejas que quieren reconciliarse, se 

058 
quedaria? 

Mercedes No 

Onentadora LUis s1 le diria que yo soy una experta en 
059 d1vorc1os se quedaria? 

060 LUIS No, a no ser que nos ayude con los nuios y su 
bienestar 

Mercedes s1 es par los nuios sL 
061 

062 

063 

Onentadora No puedo ayudarlos en conJunto porque tengo 
dos pet1c1ones dtferentes y tenona que atenderlos par 
separado, Ia que s1 puedo es ayudarlos en buscar Ia meJor 
para sus hiJOS s1 estan de acuerdo, podemos seguir. 

Lu is s1 esa es mi mayor preocupaci6n mis hijos . 

Mercedes s1 esa es mi preocupac16n tamb1en par eso 
acepte Ia ayuda 

064 Lu1s para que no te desquites con los bebes 

065 Onentadora a ver, porque dice que se desqu1ta con los 
bebes en que forma? 

Mercedes. m1re doctora, el domtngo pasado se llevo a los 
066 bebes. buena el se lleva a los bebes todos los dom1ngos. es 

067 

068 

• 
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069 

070 

dec1r se los lleva el fm de semana y los regresa el dommgo 
en Ia neche. perc s1empre regresa a los bebes al S1gu1ente, 
el tunes se supone que se los lleva y los regresa antes del 
tunes, porque el Junes tienen clases y no hay tlempo de J 
rev1sar tareas, por eso le reclame 

LUis perc ella no ent1ende doctora 

Mercedes: que quiere que entienda. porque no vinieron al 
sigu1ente dia, para arreglarlos con tiempo, sino que los trae 
el Junes y tengo que vestlrlos rapid1to y sahr cornendo. Y ahi 
le reclamo. que porque se me quedaron. que tengo que 
correr y el d1ce que me desqUito con los nuios y yo s1 les 
digo que se den cuenta como es su papa, porque el les 
mete a los nuios que yo soy Ia que armo problema y que el 
nunca hace nada 

LUis perc es que tu no entiendes 

071 Orientadora y con qUien andan los nuios? 

072 Mercedes con el papa 

073 Onentadora y qUien es el responsable de que !Ieguen los 
dias Junes? 

074 
Mercedes Luis 

Onentadora el papa 
075 

Mercedes s1 
076 

Onentadora y a qwen le reclama usted? 
077 

Mercedes eh bueno este deberia reclamarle a el perc es 
078 1mpos1ble. el s1empre t1ene una excusa 

079 

• 
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Lws perc eso es lo que ella no me ent1ende que ellos se 
qu1s1eron quedar yo no es que me los dejo a prop6s1to 
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va a poner molestar yo no quiero que tengamos despues 
problemas con su mama, eso fue to que tes diJe, entonces 
despues cuando yo, fui al siguiente y ella se puso asi, le 
dije, viste mijo tu mama se pone asi 

Mercedes: por eso le d1go doctora que me echa Ia culpa a 
081 mi , porque cuando los deja ahi, Luis se pone a llorar y me 

diCe que el no quiere estar asl y le digo que el tiene que 
aceptar que las cosas son asi. que. Porque ya esto, no. tu 
papa y yo ya no estamos Juntos, y el me dice ··no perc 
mama aun podemos estar JUntos" y le d1go que no. que 
ahora el me t1ene a mi y a sus hermanos. perc que nosotros 
ya no estamos JUntos y el se pone a llorar y me dice que el 
papa le d1ce que no estamos juntos por que yo no quiero, 
que el papa se va a morir porque no puede vivir sin mi, eso 
le dice a Ia cnatura y doctora, a veces lo he encontrado 
golpeandose Ia cabeza y le pregunto, Luisito que pasa y 
dice "es que ya no quiero estar asi. mi papa dice que tu no 
quieres regresar y me quisiera morir como el" y le digo no 
mijo asi no son las cosas . 

Orientadora como son las cosas? 

082 Luis. yo le d1go doctora, yo vine por 

083 Mercedes: las cosas son as I. ya no estamos JUntos, cas1 dos 

084 
alios y el quiere que regrese, perc como regreso doctora si 
el tiene una relaci6n 

085 

086 

Luis: ja ja perc quien te dijo eso 

Mercedes: yo se, porque el otro dia. estaba una comadre en 
mi casa y como recien me cambie, me pregunto si ya 
estaba meJor que si los bebes ya se habian acoptado y le 
dije que aun no, que me daba pena por ellos y ella me dijo 
que et otro dia lo habia v1sto como a Ia 1.14 despues de 
dejar a los nrnos que fue a dejar a esa mujer por Ia casa y 
ella lo vio, asi como puede decir que quiere que regrese . 
sino esta solo. que tanto promete smo puede cumplir. y ese 
dia tambien habia llevado a los bebes tarde y Luis1to otra 
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vez se puso a llorar, entonces ahi si le reclame. yo no me 
acerque a decirle las cosas. por rab1a por mi no smo por 
rab1a, porque a que le dice a los miios, que s1 vamos a 
regresar que yo soy Ia que no quiero si el va a segUir con 
Ia otra ayudele a Ia cnatura asumir Ia s1tuac16n yo p1enso 
que es to meJor que podemos hacer . 

Onentadora: bueno, somos adultos y a pesar de que 
087 atravesamos por d1ferentes circunstanc1as y de que 

ad1cionalmente ustedes pertenecen o pertenec1eron a un 
mismo hogar un mismo sistema, un m1smo c1rcuto, ustedes 
deben tener claris1mo que Ia pareja t1ene una func16n los 
padres otra y los nuios otra, roles diferentes, verdad? Ok 
asi mismo Ia forma de comunicarnos y veo que se estan 
comun1cando a nivel de pareJa o de ex - pareJa a traves de 
los niiios porque Mercedes dice "LUisito ent1ende que, Stefi 
entlende que, y LUIS dice umljO entJende que su mama, yo 
no puedo" en que momento Luis, le habla a Mercedes o 
Mercedes le habla a Luis? Porque los nuios no les estan 
entiendo nada o si? Por lo que me cuentan los mnos estan 
sufriendo y lloran porque no entienden Ia SJtuaci6n que es 
to que deben entender? Debe ser algo que ustedes ya 
entend1eron to entendieron ya? Esta clara para ustedes? 

Mercedes: s1 

088 LUIS: no 

089 Orientadora: si y no, dos cosas opuestas, ni yo estoy clara 

090 
en este momento Sl yo estoy confund1da que podemos 
esperar de los nuios? Los niiios no estaran b1en entre 
com1llas s1 su amb1ente no es estable a que me ref1ero J 
tomo sus prop1as palabras es que ellos ya deben entender 
ok s1 ellos deben entender que su situac16n como pareja 
camb1o que t1enen y pueden contar con su papa y su 
mama, pero que Ia s1tuaci6n es otra, que estan v1v1endo de 
otra forma pero qUien les exphca eso a los nuios? La 
comadre. Ia vecma Ia profesora? QUien? 0 se supone que 
ellos tenian que entender porque yo le d1go "miJO usted hene 
tlene que aceptar que las cosas son asi o es que yo s1n 
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mama me muero" los estamos confundiendo nosotros J 
m1smos o no? 

Mercedes st 

091 

092 
Luis: yo le digo al bebe, trato de no decirle que me siento 
mal. pero el me ve que no estoy bien y por mas que le digo 
que solo me duele Ia cabeza, no le digo que estoy mal, 
creame que a veces me he sentido bien mal, porque 

Mercedes: ahi esta, Luts escucha eso del papa entonces va 
a Ia casa a decirme lo m1smo. quien sabe que mas 

093 
escuchara, no te das cuenta que es solo un nirio 

094 

095 

096 

097 

098 

Luis: pero tu crees que lo hago a prop6s1to. si yo trato de 
evitar 

Mercedes· perd6n que te interrumpa, yo le digo a el, que lo 
mas sano es que los ninos vean que tenemos una relac16n 
en donde no nos estamos tirando de los cabellos, que 
podamos declrle umljito p6rtate bien con su papa" no se. 

Orientadora. queremos que lo asuman? 0 queremos nos 
puedan ver en una relaci6n donde no nos estamos tirando 
de los cabellos? Se lo decimos para que lo asuman o se lo 
mostramos para que lo sientan? Que quieren? Que quieren 
para ustedes primero, que quiere Mercedes que quiere 
Luis? 

Mercedes: qutero que los nmos entiendan que ya no 
podemos vivir JUntos, pero 1gual que los nirios vean que su 
papa y su mama t1enen un dialogo, que no se estan 
peleando por alia y por aca. eso es lo unico que yo no 
quiero porque eso les hace cada dia mas dario a los nirios 

Orientadora: ok, ent1endo que Mercedes decidi6 no regresar 
con Luis y que van a vivir separados y que quiere que los 
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nuios ent1endan su nueva situac16n porque s1 no les estan J 
hac1endo mas dario asi es? 

Mercedes s1 doctora 

099 
Onentadora ok y Luis? Que quiere LUIS para el? 

100 
Lu1s. bueno yo cuando VIne aqui hablar con el padre a ped1r 

101 un conseJO un ayuda, no se porque, osea, este, a ver en 
que forma se puede arreglar las cosas, este. porque osea 
yo soy una persona que piensa que, bueno yo cometi una 
equ1vocac16n un error en m1 v1da y lamentablemente eso me 
marco y yo en algunas ocas1ones le he ped1do perdon a ella 
y lamentablemente ella nunca me ha perdonado y ella 
nunca ha tornado eso de perdonarme de coraz6n y tratar de 
empezar nuevamente, ella no ent1ende que nosotros 
formamos una fam1ha y con esta separac1on no solo nos 
perJUdlcamos nosotros smo tambu~n nuestros hiJOS 
entonces yo estaba viendo Ia manera de como solucionar 
las cosas y ya algunas veces Ia he llamado al d1alogo a ella 
para tratar de soluc1onar esto pero no se puede, yo le conte 
mas o menos m1 s1tuac16n al Padre Geovanny y yo deseo 
que ella deberia tamb1en contar aqUI cual es su s1tuac16n y 
Ia de Ia otra persona yo como le decia ella m1entras estuvo 
conmigo fue una gran persona. yo no tengo ninguna queja 
de ella, pero lamentablemente cuando se separo de mi, ha 
hecho cosas que lamentablemente este no se en mi yo lo 
veo mal, porque cada persona este, cada qu1en t1ene 
princ1p1os t1ene este no se digo formaci6n de una fam1lla 
de papa y de mama 

102 

103 

Mercedes· lo que pasa es que queremos llevar Ia formacl6f' 
cuando nos conviene nomas 

LUIS no stmplemente 

Mercedes tu lo estas d1ciendo, deberias escucharte 

Luis no, creo que debemos hablar Ia verdad de lo que 
104 hemos vtvtdo y este es el momento de dectr hasta aqui 

105 
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106 

107 

108 

arreglemos, o que se yo solucionemos las cosas. dtgo yo . 
reflexionemos y que nos ayuden a dar el paso a segutr . 

Onentadora: ok ahara st entiendo Ia posicion de cada uno . 
desean quieren o ptensan dos cosas diferentes, Luis quiere 
tratar de empezar nuevamente con Mercedes por ellos y por 
sus hijos y Mercedes qutere lo meJor para sus hiJos que se 
acaben las peleas pero no quiere regresar con Luis . 

Mercedes: (llanto) doctora yo creo que eso se hubtese 
podido dar hace mucho tiempo. no ahora. yo siempre habia 
querido que acudamos a que nos ayuden que nos enserien 
es lo que mas he deseado en Ia vtda, yo he sufrido mucho, 
el me ha maltratado desde que nos casamos, a veces le 
decia que para que se habia casado conmigo, si me iba a 
sacar en cara. mi pasado, si iba a tratarme como una 
cualquiera. me iba a encerrar en Ia casa, a decirme que 
estoy gorda, que soy un parastto y de repente con otra 
mujer, yo siempre he estado pendtente de mi casa, le he 
suplicado. ya lo habia perdonado otras veces. Ia segunda 
vez me veto el mismo de Ia casa, hay mucho dolor, nadie 
nunca me va a comprender tanto sufrimiento, Ia ultima vez 
hace un ano estaba dtspuesta a regresar y me dijo Mque el 
sabia que igual me volveria a ir, entonces que para que iba 
a regresar" tengo mucho dolor. yo solo quiero que 
aceptemos nuestra situaci6n, los dos como adultos y que 
los ayudemos a nuestros hijos a superarlo que usted 
doctora me ayude, a superarlo, antes no me tmportaba 
nada. no me importaba caerme. cuantas veces, cuantas 
naches, no le pedia al serior que aleje a esa muJer de 
nuestras vidas, cuantas veces, yo he aprendido mucho de 
mis errores, nunca planee nada, todo lo que hice Ia hice del 
coraz6n, le he dicho muchas cosas, con rabia con coraje, 
perc yolo amaba, Ia primera vez que me fui de Ia casa. ese 
dia el prefin6 trse con ella, cada vez que lo vea lo voy a 
recordar, no voy a poder vtvir con eso 

Luis· Mire hay muchas casas que es verdad que yo le hice 
eso a ella, y tal vez suene bonito lo que yo diga , pero Ia 
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malo tal vez es que yo no supe decir las cosas en el 
momenta que le hubtese gustado 

Onentadora: bueno mas que gustado. en el momenta en 
109 que Ia necesitaba . 

110 

LUis s1 en el memento en que Ia neces1taba yo me 
arrepiento le he dicho que par favor ya no me guarde tanto 
rencor. tanto odto, porque yo siempre que hablo con ella, 
ella tiene una manera asi, de hablar, una manera con odio, 
con rencor. entonces yo le digo aparte de que te hace daiio 
eso no te lleva a nada buena tenemos que perdonar 

Mercedes yo no lo odto s1 yo Ia odtara lo hubtese mandado 
preso ya, perc yo no, yo ptenso en el , yo p1enso en tus 

111 casas lo hago por sus hiJOS estoy consctente de eso 

112 

113 

Orientadora· porque ahara LUis? Porque despues de tanto 
ttempo? Porque ahora? 

Mercedes yo no se tampoco porque, si el todavia anda con 
esa muJer, yo no se porque el no es franco si ya estamos 
aqui tenemos que dectr Ia verdad, ser franco el sigue 
andando con ella. yo lo se 

Luts yo no ando con nadie, por esc vme hablar con el 
padre, me confese se me habia entrada el diablo, pero ya 
lo supere, yo no quiero seguir con esa vida, si en algun 
memento al final me tengo que quedar solo. me quedo solo 

114 pero s1ento que estoy mal, que estoy pagando caro y 
realmente yo y m1 papa que siempre me ha dado buenos 
conseJOS, por eso busque ayuda. stempre he tratado de 
alguna otra manera, he tratado de dec1rte de que no qUJero 
v1v1r con nadte mas que no seas tu. que eres Ia madre de 
m1s htJOS St es verdad yo le hice mucho daiio, perc yo tenia 
el sueno de casarme con una ch1ca vtrgen. asi me cnaron a 
mi y yo como stempre tenia ese pensamtento grabado 
stempre tuve eso en Ia cabeza de haberla aceptado a ella a 
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pesar de que ella no era asi con los pasados que habia J 
ten1do pero ahora me he dado cuenta en todo et t1empo 
que ella es una buena mujer. yo, yo. lo que digo, ella t1ene 
toda Ia raz6n, s1no qUiere regresar conm1go. esta b1en yo 
soy y acepto lo que ella decida, porque ella se fue por m1 
culpa yo soy el culpable 

Onentadora mas que culpables, creo que se hic1eron 
115 mucho dario y que el tiempo esta pasando y ha pasado . 

estamos hablando de 15 arios de matrimonio, de relac16n 

Mercedes 18 arios 

116 Lu1s 18 anos 

!17 Onentadora· 18 arios juntos. no son personas 

118 
desconoc1das ustedes se conocen muy b1en y cuando 
llegamos a un matrimomo a consohdamos en un hogar 
traemos tus mochilas y las mias tus creenctas y las mias 
que el matnmonto, Ia pareja, Ia conv1venc1a hace que 
empecemos hacer. a meter o a tener nuestro propio 
eqUipaJe el de los dos. no el de m1 papa o de m1 mama o el 
de Ia vecina es el "nuestro" 

Mercedes. yo quena que asi fuese 

Onentadora ahora, por lo que me cuentan han hecho 
119 algunos intentos de arreglar las cosas, han regresado, pero 

120 no ha func1onado qUizas de pronto porque aun ex1stlan las 
terceras personas o seguiamos con ese equ1paJe tuyo y 
mio no en comun Por esto les voy a preguntar y s1 es 
1mportante saber s1 extsten aun estas terceras personas, 
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cargamos enctma podemos superarlo sanarlo cambtarlo 
pero no podemos hacerlo cuando lo que me causa dolor 
aun ex1ste en nuestras VJdas me entienden? 

121 

Luts s1 pero es que si lo que pasa es que m1re serionta 
es que aparte de eso no solo hay una tercera persona stno 
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una cuarta persona tambu~n. ella tamb1en anda con una 
persona 

Mercedes fue alga que paso alga que paso en un 
122 momenta, osea como le digo, pract1camente me sent1 como 

que Sali de una carcel empece a tamar a sahr lo h1ce par 
eso, par tener relac1ones. es verdad que hablo aun con esa 
persona, pero no tengo una relac16n con ella, es mas todo 
este ana, no he tenido contacto con esta persona, pero tu s1 
estas con esa persona y es mentira todo lo que dices . 
porque yo lo he vtsto con ella. el s1gue con ella. ella vJVe a Ia 
vuelta de Ia casa donde viviamos como puedo regresar a 
m1 casa s1 ella esta aht ella no se va a 1r del vecmdano, Ia 
tengo ahi para que, para que se me ria . me atormente. no y 
y vtene a decir que no andan JUntos y asi ella no este ahi yo 
no regresaria hubieron muchas oportuntdades para 
remed1ar las casas ahara viene y hace todo esto porque 
ahara que st me vto que estaba sahendo con algUien viene 
a ped1rme perdon que me qUiere que regrese ahara rec1en 
rec1en ahara, pero es 1mposible que regrese con el , el aun 
tiene muchas casas metldas en Ia cabeza que es 1mpos1ble 
que se las saque de ahi. 

LUis pero a nosotros muchas veces nos crian asi, y le d1go 

123 
s1nceramente Ia verdad yo no tengo nada con nad1e s1no 
no estuv1era aqui perd1endo el tiempo 

Mercedes pero doctora usted cree que voy a regresar con 
algu1en que me dijo "yo voy a regresar cont1go, s1 ya estas 

124 podnda como voy a regresar con algUien que me trata asi 

LUis eso fue hace t1empo y tu me reclamaste y yo tamb1en y 
y cada vez que se pone asi es cuando mampula a los bebes 
y no me deja verlos y ella me dice ~porque le estas d1c1endo 

125 a los bebes que te vas a matar yo no le he d1cho a los 
bebes eso elias me ven que estoy mal y par eso se 
desesperan y sufren 
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Onentadora ellos se desesperan y sufren porque? o para 
126 

que? 

LUIS bueno. es que ellos me ven que yo no tengo dtnero 
l27 que m para comprarles un gutneo. que en Ia casa no hay 

nada y yo les dtgo "miJtto es que no me han pagado" y me 
dtcen 'pero llamemos a mi mama ella te puede dar y le 
podemos decir que regrese asi tenemos las cosas para 
todos y les digo ~pero ya le he dicho a su mama y ella no 
qUiere regresar'' y se sienten mal, pero lo hago sin mala 
1ntenc16n 

128 

129 

130 

Onentadora a ver, veo que adictonalmente nos estamos 
d1crendo las cosas con coraje que obviamente nos hace 
dtce dectr cualquier cosa, delante de quien se, pero no solo 
eso stno que los ninos se hacen parte de estas peleas y de 
este sufnm1ento con que fin? Han logrado algo por med1o de 
de los mnos? Ellos se s1enten mejor o peor? 

Mercedes peor 

LUIS pero ellos sohto se dan cuenta 

Onentadora de que? 

Lu1s. de lo que estamos pasando, de lo que sufro yo no es 
131 que qurero meter a los ninos, pero tu tambien les gritas te 
132 desquitas con ellos 

Mercedes: y tu. porque no te muestras como eres, aqui no 
dtces Ia verdad porque no gntas? 

Luis y tamb1en doctora ella ha puesto a Ia bebe en mi 
133 

contra, usted sa be ella ha sacado el can!lcter de Ia mama 

134 

135 

136 

Onentadora bueno eso es mrtad y mttad papa y mama 

Lu1s bueno si pero Ia bebe no qUiere saber de mt Ia ult1ma 
vez ella me dtJO que no regresaba conmrgo porque Ia bebe 
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le habia pedido llorando que no Ia haga y si Ia bebe Ia htzo 
fue porque Ia mdtspuesto en mi contra 

Mercedes yo no le he dtcho nada a Ia bebe ella se da 
137 cuenta de como eres, que crees que ella no te ve que no 

se entera ella no quiere que Ia humilles como el otro dia en 
Ia calle 

138 

139 

140 

Onentadora· humillar? 

Luts no no humillar no doctora pasa que este mtre 
Stefant ya esta grande y resulta que el otro dia fui a dejar 
unos cuadernos de los chicos yo sabia que Meche no 
estaba en Ia casa y encontre a Ia bebe en Ia esqwna con un 
amtgo a mt me dto mucho coraJe y fut y le dtJe mijita que 
hace aqui porque no esta en Ia casa~ 

Onentadora. ast tranqutlo? 

Mercedes que va 

LUis calmado, estaba enojado perc no le gnte. doctora es 
141 que a meche no le tmporta st Stefi esta en Ia calle el otro 
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estan elias ahara y que meche esta borracha en Ia sala y mt 

143 

htJa era quten estaba atendtendo a un poco de gente. no me 
va a dar coraje 

Onentadora. coraJe con quten? Con Stefani o con Meche? 

LUis con Ia mama por supuesto, para eso queria salir de Ia 
casa. para 

Mercedes empezaste con las ofensas asi no se puede 
144 

Lws perc tu mtsmo me dices que le cuente todo a Ia 
doctora contemosle todo entonces 

J t'J Fam1ha - Comunicaei6n Fa 
145 

Mercedes eso es to que yo le dtgo, como puedo regresar 

146 

14/ 
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con algwen que me ha humillado tanto 

148 Luts pero eso fue en el pasado, fUI llevado por las 
s1tuac1ones que se han presentado ya le he ped1do perd6n 
y se que 1nconscientemente con todo esto le hemos heche 
dario a nuestros hijos nose, es una cadena 

Onentadora· una cadena de? 

149 
Luis de errores 

150 
Mercedes de mentiras de dolor 

151 
Onentadora: y qUieren cortar Ia cadena ahora o segUirla 

152 llevando? 

Mercedes cortar por lo sano 

153 LUis pero de los err ores aprendemos 

154 Onentadora. si es verdad de los errores aprendemos que 
aprend16 usted? 

155 
LUis bueno, este. ah. muchas cosas se que Ia he ofendido 
y que ella no se puede olvidar de eso, pero ella tambten 

156 Mercedes yo tambu3n porque no me voy a dejar que 
siempre me saque en cara el pasado 

157 
Orientadora: ok, ''ella no se puede olvtdar" "stempre me 
sacas en cara" vtvtmos del pasado? Como camb1amos las 
cosas del pasado? Se puede? Luis se puede? 

158 Mercedes. no se puede 

LUis. bueno, este. no pero aprendemos 

Onentadora que aprendemos del pasado? 

159 
LUIS a no cometer los mtsmos errores 

160 

161 

162 
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Orientadora: Mercedes? Que aprendemos o no podemos 
163 

aprender nada del pasado? 

Mercedes: no lo podemos cambtar. perc si aprender como 

164 usted dice. a no eqUivocarnos 

165 

166 

Onentadora: ok y para no cometer los mismos errores y no 
equivocamos traemos el pasado para desmenuzarlo y 
sacar lo bueno y lo malo, tomamos lo bueno y lo repetimos 
y tomamos lo malo y lo descartamos verdad? 

Mercedes: si 

Luis. ast es 

Orientadora: perc no es lo que estan haciendo. estan 
167 tomando el pasado, situac1ones, de situactones, mementos, 

168 decisiones. agrestones, gritos maltrato. resentimiento • 
dolor eso es to que estan tomando del pasado, para que? 
Para no parar de agredirse en el presents y eso no los lleva 
ni a ustedes ni a sus hijos a ningun parte o sf? 

169 

170 

171 

1n 
173 

Mercedes· no 

Luis· asi es. es que a veces uno abre Ia boca y se 
arreptente, perc ya es tarde uno ya lo dtce 

Mercedes· yo no quiero volver a sentir ese dolor. el me hizo 
mucho dane, no quiero eso para mi. n1 para mts htjos, yo 
necesite mucho de el, antes. necesitaba su calor, que me 
dtjera algo bonito y lo untco que habia era desprecto, ahora 
me siento mejor. tengo mt espacio, nadie me dice que estoy 
gorda que tengo que deJar de comer, puedo salir trabajar 
arreglarme, aunque no tengo riquezas pero tengo mis cosas 
poco a poco. Outero vivir bien . 

Orientadora· que es vivir bien? Todo lo que me dice? 

Mercedes. si todo lo que tengo ahora. Ia paz, Ia tranquiltdad, 
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sr antes me toco sufnr, ahora no qurero. ahora estoy bren J 
soy otra no volvere a ser Ia de antes 

Lurs: pero ya le he d1cho que no va hacer como antes le 
174 drJe que yo ya he cambrado. le he drcho que las cosas serfm 

d1ferentes, ella sabe que estoy aprend1endo de mrs errores, 
que no va a tener Ia v1da que ante le daba, que sera 
diferente 

175 

Onentadora ·· re ha dicho le ha dicho, le dije" quizas es 
mucha palabra y poca acci6n? 

Mercedes sr 

Lurs no me deja doctora no me deJa demostrarselo que yo 
176 ha he camb1ado le d1go que me deje. que s1 ella desconfia 
177 de mr cuando yo salgo a trabajar le drgo que me 

acompane, que vaya conmigo, pero ella no qu1ere. ella esta 
cerrada 

Mercedes y claro yo voy andar todo el dia en el carro 
acompanandolo para que? El me conoce no soy para hacer 
de polrcia 

178 Lu1s pero ella no me deJa demostrarle el arrepentrmrento 

Mercedes· yo no neces1to su arrepentimiento 

Orientadora como le puede demostrar su arrepentimiento? 

179 
Lu1s pues bueno s1 ella regresa a Ia casa 

180 
Mercedes yo no voy a regresar a Ia casa ya regrese una 

181 vez y que fue lo que me dijiste ah?? Ah?? Orie l I 

l82 Luis no. no es que yo estaba bravo y ella ven1a con todas 
las cosas y fue por coraJe 

183 

184 
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Luis: yo qUiero que tengan un hogar, yo quiero darles un 
191 

hogar 

Onentadora: si esta bien. usted qUiere lo mejor para ellos. 
192 usted qUiere darles un hogar, perc les estan dando todo lo 

contrario, confusion, dolor, gritos, resentimientos, todo lo 
que solo les corresponden o les correspond1o vivir a 
ustedes, no a ellos, los padres son esc padres, los hiJOS son 
esc hiJOS, y Ia pareja, ustedes creen que aqui hay una 
pareja? 

Mercedes. no somes padres 

193 Lu1s· somes padres 

194 

195 

Onentadora: ok vuelvo y lo retorno, es en lo unico que estan 
de acuerdo y en eso podemos trabajar. porque tienen todo 
para ser los meJores padres. solo por un senc1lla raz6n 
porque estan aqui, per ellos, ya dieron el primer paso, 
sigamos, podemos hacerlo, ustedes pueden, no quieren 
que sus hijos vivan los que ustedes han vivrdo, pues 
entonces no les enselien a vivir de esa forma, porque eso 
estan haciendo. Entonces como pareja tengo dos 
posiciones diferentes, lo que los convierte ya no en una 
pareja sino en un hombre y en una mujer con ambrc1ones 
diferentes, apuntando para un lade distinto y con nada en 
comun. Es asi? 

Mercedes: asl es doctora y yo lo dije desde el principia yo 
estoy aqui por mis hijos . 

196 Orientadora LUis? 

197 

198 

199 

Luis: sr es asi, perc no es lo que yo quisiera 

Orientadora. lo se, perc no podemos tan solo aplastar un 
boton y dirigirnos todos hacia mrsma meta, requtere trabajo, 
mucho trabaJO, paciencia y por sobretodo respeto. Yo les 
voy a pedir que por esta semana, hasta Ia proxima consulta, 
una sola cosa solo una y espero Ia pueda cumplir dejen de 

Page: 22/24 

J QjTecn Reestruc Fro"'""' 

~Teen R<'estruc Fronte1 a~ 

~ Familia - Queja/Demanda· 

(11 Teen Reform Reahdades"' 

a Familia - Queja{Demanda• 

0 Teen Reencuad Tntens1d 

lar~e&w<WJ~wo 



• • • • • • • • • • • • • .. 
• • • • • • • • • • • • • • • -• • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Date: 26/02/1 0 P 4: PRIMERA SESION JARA URBINA.doc Page: 23/24 

200 

agred1rse no hablen con cora)e no hablen del pasado 
t6menlo solo para sacar las cosas buenas, el resto se deJa 
ahi demuestren que pueden meJorar por sus hiJOS que 
pueden hacer que las cosas meJores, que haya mucho 
respeto mas delante de sus h1jos no les pido que ftnJan 
que todo sea paz y amor delante de etlos y en Ia esquina 
me saco los OJOS cont1go, no, haganlo de verdad, antes de 
hablar que sea sm coraje. si estan enoJados es meJOr no 
hacerlo Solo por esta semana, de repente es una pauta l tll T•tr• Reform Lados Fw'• 

para que Lu1s le muestre a Mercedes que puede cambiar 
que s1 puede dejar 1r el pasado y m1rar el presente y no 
mezclar su rol de padre con su rol de hombre de esposo de 
mando creo que solo asi Mercedes podra hacer el esfuerzo 
de verlo como un hombre nuevo. porque no solo se lo 
estara d1crendo srno que se lo estara mostrando es algo 
que se puede ver que se podra sent1r me exphco y tl Teen Reestruc Complem 

respetandonos rmphca tambren cumphr lo acordado hoy te 
llevas a los bebes y asi este enoJada voy a cumplrr y " a tal 
hera y tal dia te los trargo pase lo que pase el respeto 

rmplrca muchas cosas Vrvamos el presente Mercedes 0 1 n Reencuad lntensld 

s1ente muchas casas ahora, que a to mejor son d1ferentes a 
las de antes y Lurs p1ensa muchas cosas ahora que son 
d1ferentes a las de antes. seria bueno darse Ia oportunrdad 
de preguntarse, bueno y que estas pensando? o 
cuentame que estas sintiendo" no dec1r srmplemente. "no . 
es que no, es que nada" y encerrarse, darse Ia oportunidad, 
con6zcanse 

Mercedes a conocernos realmente 

Onentadora asi es no nuevamente smo realmente hay 
201 una nueva Mercedes y hay un nuevo Lurs. con6zcanse 

vamos descubnendo poco a poco como vivrr mejor s1 
podemos hacerlo y vernos el pr6xrmo sabado 31 de octubre 
para ver como nos ha rdo esta semana que v1ene 

Lurs vamos a traer a los bebes tambren 

202 Onentadora claro no hay problema asr nos conocemos 

203 
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001 

002 

003 

FAMILIA JARA URBINA 

SESION 2 
OCTUBRE 31 DE 2009 

FECHA: 

Onentadora hola buenos dias, como estan, pasen que 
004 buena verlos de nuevo 

Mercedes. casi no llego disculpeme 

oos Onentadora lo 1mportante es que llego 

006 Mercedes es que para mi si es tmportante. sali tarde el 
trabaJo 

007 

Onentadora no se preocupe Luis tambu~n me decia que se 
Ia habia comphcado y me estaba contando un poco a que 

008 se ded1caba stgue hac1endo expreso? 

LUis si sigo en eso 

Onentadora en Ia sesi6n anterior no tuvtmos oportuntdad 

009 de conversar a que se ded1caban. que hacian. 1magino que 
lleva en esta act1v1dad ya muchos arias 

010 

LUIS ya llevo algunos alios, pero yo comence pnmero 
trabaJando en lo que es mecanica de ahi alterne, trabajaba 
en el expreso y me quedaba en el taller, yo habia estudiado 

011 mecamca. no me gradue por falta de ingresos pero como ya 
despues . 

Mercedes pero s1 tlene bastante ttempo hac1endo expreso 

Onentadora cuando estaban JUntos el tenia Ia m1sma 
act1vidad de ahara? Con los mismos horanos? 

012 LUIS Sl 

013 

014 
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Orientadora y usted Mercedes a que se dedtca me diJO Ia 
015 

semana pasada que trabaJaba todo el dia? 

Mercedes comence trabajando en una peluqueria y 
016 despues ahora me dedtque a Ia ventas en to que estoy 

ahora trabajaba pnmero medto dia y ahora trabaJo todo el 
dia 

Onentadora osea no es siempre eso que trabaja todo el 
dia, t1ene horanos que varian constantemente? 

017 Mercedes unos SJ y otros no 

018 

Onentadora unos dias si y otros no varian y en que 
horanos usted estaria en Ia casa? 

Mercedes muchas veces en Ia manana y llevo a los bebes 0 19 
a Ia escuela. a veces los se retirar, o los va a rettrar el, los 
lleva a Ia casa s1 nos arreglamos ese mtsmo dia 

020 Onentadora entonces en Ia casa tambten esta unos si y 
otros dias no y por ende los niiios estan unos dias aqui y 
otro dias alia? 

Mercedes st, Ia verdad es que es compltcado, a veces se 
021 

molestan porque de llevarlos y traerlos no JUegan o les da 
sueiio . 

Orientadora: y se molestan solo los nuios o ustedes 

022 tambien? 

Luis· ella se molesta 

Mercedes pero que puedo hacer mi trabaJO es asi 
tnestable en los horanos. pero tengo que trabajar porque lo 

023 
que me das no me alcanza y me toea llevar y traer a los 

024 

025 
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040 

041 

estabamos en una terapia para tratar de llevarnos meJor 
que a ellos no les hace bien vernos peleando smo que 
queremos lo meJor para ellos, y para ellos es meJor vernos 
en un amb1ente cordial 

Onentadora: que es un ambiente cordial para ustedes? 

Mercedes sin peleas 

Luis s1n enojos, aunque a Stefanie no se le pasa el enOJO 
042 conmigo 

043 

Onentadora: Stefani, ella es Ia mas grande, porque siente 
enojo? 

Mercedes bueno, ella es como yo le d1je a el es terca. perc 
le diJe asi no te salude este brava acercate asi te conteste 

044 con una grosena acercate nos va a tocar aguantarnos un 
poqUito hasta moldear el caracter de los nines, porque 
todos nos podemos moldear y m1re que ahora se acercan 
le habla, Ia abraza, se hacen cosquillas se pega mas a 
ella. como cuando salimos esa tarde aqui. que ellos hablan 
temdo un pequerio cruce de palabras el dia que fue al 
coleg1o y le diJO que si que se demora, en fin, a ella no le 
gusta y ese dla me diJO "m1 papa esta tratando de perder el 
canrio que yo quiero reconstruir" osea son unas palabras 
yo le d1go que parecen que no fueran nada, perc para ella 
son importantes. yo se las d1go a el. 

LUis lo que pasa es que, ella como que, esta este, como 
es Ia palabra. asi. como 

Mercedes: a Ia defens1va 
045 

046 

Orientadora puede ser Ia edad o puede ser por alguna 
raz6n? 

LUis le exphco yo s1 como que a veces lo que le d1go a 

047 ella ella lo toma a mal tal vez sea mi manera de hablar 

048 
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049 

pero no es que yo le haya quendo dectr porque ese dta fue 
porque yo habia tdo donde ella, porque tenia expostct6n le 
pregunte s1 su mama Ia tba aver, y me dtJO nose, entonces 
le dtgo, mtra miJa yo me llevo a los muchachos alia al 
parque de Ia Kennedy y ahi espero mas o menos hasta que 
hora es esto, me dtce 12 12 30~ entonces le dtgo. buena 
mtJa. yo Ia espero entonces alia en el parque con los 
muchachos y usted me pasa un mensajito para venir a verla 
st es que nadie ha ventdo, esta bien. y me fui , ya, pero ella 
tal vez, no se, ella cogl6 y llama a Ia mama, y yo estaba 
hactendo tiempo en el parque hasta las 12 40 y ya por Ia 
hora yo dtje. ya no me llama y me fUI a Ia casa me cambte 
de ropa, y ella estaba en el colegto enojada, me llamaron 
como a Ia una y pica y yo ya estaba hsto para el recorndo y 
yo estaba dandole de comer al chiqutto porque si no no 
come 

Mercedes huy es culpa del conmigo st come 

LUis y buena yo re doy y se come todo entonces de ahi y 
050 para esto no tema saldo para devolverle Ia llamada 

Onentadora y qUien fue por ella? 

051 Mercedes el Ia fue a ver pero refunfunando 

052 

053 

054 

055 

056 

057 

LUis lo que pasa es que yo cogi y pase por donde ella y 
eran cuarto para las dos entonces dije, hasta las dos cojo y 
corro, tengo y debo regresar volando y yo le dije a Ia bebe, 
st ya habiamos quedado en alga era que me Hames o me 
mandes un mensaJe porque yo tambten me maneJO con el 
ttempo porque para mi a Ia final dtgo, no voy hacer el 
recorndo y st me botan? 

Orientadora: clara 

Luts eso fue lo que paso 

Onentadora· fue un mal entendido tambten 

Luts ahara mtre lo que ella me contesta y eso que yo 
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058 

059 

ptenso que eso esta bten mal porque st ya habiamos 
quedado en algo no me mandaste un mensaje y bueno me 
dtce: "entonces no hubteses ventdo y me hubtese tdo a pte 
y eso tampoco es asi 

Mercedes yo se que ella le contesto asi , ella ttene el mtsmo 
genio de el, porque ella me dice "mamt a quten yo abre 
sahdo tan resenttda" y le digo lastimosamente eres una 
mezcla mia con el caracter de tu papa. Mezcla del 
resentimiento mio con el caracter de tu papa 

Onentadora. los nuios ttenen parte y parte del caracter de Ia 
mama y del papa, lo que no hay forma de que se herede 
congemtamente son los resenhmtentos solo habria una 
forma que es verbalizando el resenttmiento a los htJOS y que 
que estos se apropien de el como s1 fuese suyos pero no lo 
son 

Mercedes yo stempre les he dtcho lo resenttda que estoy 
con Ia vtda 

Onentadora para? 
060 

Mercedes: para que me comprendan 

Onentadora· para que comprendan sus resenttmtentos o 
061 aprendan de sus resenttmtentos? 

062 

063 

064 

Mercedes: creo que ellos han aprendido 

Onentadora Ia 1ntenc16n era compartirlos, pero los nuios 
estan crectendo en esta etapa sus anstas de aprender y 
asimtlar es enorme estan a Ia espera de que sus padres les 
enserien a pesar de que ellos creen que se las sa ben todas 

065 Luts lo que pasa es que ella tambiem stempre esta a Ia 
defenstva con todo el mundo 

066 
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Mercedes pero no sera meJor por separado 
078 

LUis por Stefani que de repente no pueda conversar 
079 

delante de los hermanos 

Onentadora deben estar todos vamos a conversar, 
080 mclus1ve ustedes todos vamos a conocernos 

Mercedes. nosotros estamos aqul por ellos, podemos 
meJOrar por ellos. nos preocupa que si guarden mucho 

081 
resent1m1ento y que se queden callados 

LUis sobre todo Stefl 

Orientadora lo veremos ese dia 
082 

Mercedes o se hagan los bandos 
083 

Orientadora como los bandos? 
084 

Mercedes los nuios con el papa y Stefl conm1go y no 
085 podamos conversar 

086 Onentadora bueno aqui las reglas las definen papa y mama 
mama y Sl hay dos bandos alguien les dio Ia pauta para que 
asi sea , los estuvimos halando de un lado y del otro sm 

087 querer, queriendo, perc en fin, miren este grafico, es muy 
claro, ustedes estan aqui arriba, los nirios estan a este nrvel 
nivel, no hay forma de pasarse, de alejarse, de abandonar 
su espacio si lo han hecho, es porque alguien se los 
perm1t10 los hemos mot1vado, llevado y tra ido con nosotros 
de un lado al otro y en este case lo han hecho ustedes 
nadie mas, asi ustedes vtvan juntos o no aqui hay una raya 
y debe estar bten marcada y asi es como de repente 
func1onan mejor las cosas los ntrios srempre van a estar 
aqui entonces que es lo que ven ellos. pues ellos ven un 
eqUihbno aqui entre ustedes y como les dtje esten o no 
esten, JUntos en Ia mrsma casa o separados pero 
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Mercedes pero que haya stempre con un equilibno entre los 
088 

dos 

089 
Onentadora. aqui ttene que haber un equllibrio entre los dos 
y aqUI esta raya, estos somos nosotros los papas nos 
maneJamos aqur y ustedes se mane1an aca srempre 
stempre, por eso le drgo s1 seria bueno conversar con toda 
Ia famtha y Ia semana pasada estamos viendo JUSto esta 
parte de aqui, como estamos funcionando aquf, como les ha 
ha 1do esta semana? 

Lurs yo lo cons1dero que, si. nos va meJor 

090 Mercedes s1 me1or 

091 Onentadora: s1n menos eh 

092 Mercedes s1n menos roces 

093 Onentadora enoJos? 

094 Mercedes. si s1n menos enoJos 

095 Onentadora ya se han podtdo maneJar meJor con los bebes, 

096 
bebes lo dtgo por lo que estan llegando acuerdos verdad? 
Respeto? 

Mercedes. bueno por respeto hemos coordtnado meJor lode 
Ia vtstta de los ninos, el expreso y esas cosas. estoy mas 

097 tranquila 

Onentadora y algo nuevo? Conocteron algo nuevo del otro? 

Mercedes no 

098 LUis no 

099 Onentadora ok estamos concentrados en los nu'los no hay 
temas de conversacron fuera de las cosas de Ia casa de Ia 

100 
escuela de las tareas Etc 

101 
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102 Mercedes buena el s1 me pregunto como un dta como 
estas? le diJe b1en y le cem~ el telefono buena aparte de 
eso si hemos conversado porque yo le estaba d1c1endo a Ia 
abogada de los papeles del divorc1o y que el qUiere sacarse 
otro carro, que qu1ere hacer un prestamo y que despues no 
le va a sahr por Ia firma buena algunas veces me ha d1cho 
Ia del carro 

Lu1s a ver no confundas las casas, primeramente yo no te 
103 he d1cho que qu1ero sacar otro carro, porque porque yo m1 

carro, yo p1enso trabaJar aun mas t1empo con m1 carro 
porque no tengo apuro de cambiarlo ya, primero, otra que 
para cambiar de carro hay que tener dinero y yo no tengo 
honta d1nero 

Mercedes: ya pero tu m1smo me diJISte 

104 Onentadora me esta exphcando a mi. o le esta exphcando 

105 

106 

107 

108 

109 

a Mercedes 

Luts a las dos lo que pasa es que, lo que pasa es que si 
yo saco al abogado 

Mercedes no tu me hablaste del dtvorcio eso es Ia que yo 
te estoy dictendo aqui en clara, que esa fue Ia conversaci6n 
que tuv1mos y buena como el me dijo eso y me lo diJO otra 
vez, como 1gual nos vamos a divorctar 

Orientadora· buena de repente cuando salgan de aqui se lo 
exphca b1en a Mercedes porque Mercedes no lo entend16 Ia 
del carro y los papeles, pero ya estan hablando par lo que 
escucho de los papeles del divorc1o 

Mercedes s1 entonces yo le estaba preguntando que cuanto 
le estaba cobrando el abogado par los papeles. porque Ia 
abogada que yo tenia me cobraba S300 entonces que de 
pronto como es de mutua acuerdo cuanto es que le estaba 
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cobrando a el 

110 
Lu1s ya como yo le diJe al Padre como le dije a usted m1 
1dea era de tratar de arreglar las casas 

Onentadora era? 

111 
Lu1s osea yo Ia he v1sto a ella, que no tlene ningun mteres 

112 en tratar de arreglar las casas. incluso como dijo, Ia semana 
pasada, de que ella segui andando con Ia persona que 
andaba . 

Mercedes yo no te diJe que seguia andando, te diJS que 

113 
andaba con esa persona pero ahara no tengo nada con esa 
esa persona 

LUIS de que, tenia un mes, un ano sm tener relac1ones con 
esa persona buena osea, osea veo que no hay una 1dea de 

114 querer arreglar las casas 

115 

Onentadora buena ella lo dijo 

LUis pero como estabamos vin1endo me sorprend1 cuando 
ella me dijo los papeles del divorc1o 

Onentadora ella dijo lo que querfa en Ia sesi6n antenor 
116 

117 

Mercedes no se porque te sorprendes si desde que 
estabamos casados veniamos hablando de lo m1smo y de lo 
m1smo 

118 Luis· Sl porque, llevado por el coraje, el rencor 

119 

120 

121 

Mercedes buena pero nunca te d1je que estaba pensando 
arreglar las casas 

Luis s1 pero 
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122 
Mercedes: usted pregunto porque estabamos aqui 

Onentadora: s1 
123 

124 Mercedes: yo le dije que estaba aqui par tratar de tener una 
buena relacr6n con el y tener ese equilibria para que 
nuestros hijos esten bien 

125 
Onentadora: llevamos dos sesiones y los cambios tal vez 
seran muy pocos, pero si queria saber cual era Ia posic16n 
de cada uno, para que usted y usted esten claros que 
posrci6n tenian. Ia de Luis de arreglar las casas y Ia de 
Mercedes de mejorar Ia relaci6n con sus hijos mas no de 
pareja, no hemos dicho que el tiene que cambtar de parecer 
y el tiene que cambiar de parecer, estamos tratando de 
equilibrar las cosas, no sabemos que pasara despues, no 
sabemos que queremos y tampoco hacia donde queremos 
ir. menos en que va a terminar Es muy tmportante para 
estas sesiones que establezcan una demanda espec1f1ca 
que trabajemos una cosa a Ia vez. asi tendre luces para 
poder gurarme en un solo cammo y no tratar de emparejar 
dos carreteras al m1smo tiempo con una sola aplanadora. 
Me entienden? 

Mercedes: por eso stempre le decia yo, busquemos una 

126 
orientaci6n, un psic61ogo, uno no puede manejar todas las 
cosas, no sabemos para donde dirigirnos 

Orientadora Luis yo no puedo pedtrle a Mercedes que lo 
vuelva a querer, como no puedo pedrrle a usted que se 

127 olvide de Mercedes. Son sus dects1ones las toman ustedes. 
st alguien los obligara no funcionarian, lo que si puedo y 
podemos es llevarnos mejor y de hecho lo han logrado esta 
semana, se han permitido Ia oportunidad de venir aqui y 
conversar sus problemas y darse Ia oportunidad de tratarse 
bien . 

Luis: esta b1en yo quiero lo meJOr para todos 

128 
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Mercedes yo tambu~n 
129 

130 
Onentadora lo meJor para todos? Para mt, para el padre . 
para sus amrgos? 

LUis no lo mejor para nuestros hiJos 

131 
Mercedes si para elias 

132 
Onentadora. ok entonces entiendo que vamos a trabaJar por 

133 el bienestar de los nines 

Luis st por ellos. me preocupan 

134 Mercedes esta manana yo le dije que los chicos tienen 8 
dtas de vacacrones y tranquilamente dijimos que el los va a 

135 
tener 4 dias y yo los otros 4 dias 

Luts no puedo dectr que no st ella es Ia que dectde lo que 
pasa es que srempre ella ha maneJado eso y que mas me 

136 queda a mi. aceptar lo que ella dig a, yo stnceramente 
ponerme a pelear par eso no 

Onentadora usted acepta lo que ella drga, es dectr usted 
deJa que ella decida 

Luts st . yo deja que ella decida. 
137 

138 

139 

Orientadora: por eso entonces Mercedes decide, esa es Ia 
tarea de Mercedes, usted mismo se Ia dio 

Lurs bueno st . es que ella es Ia mama 

Onentadora ella es Ia mama que dec1da ella entonces no 
sera que deben ponerse de acuerdo? 

140 Lu1s es que de eso se trata de ponernos de acuerdo 

141 Mercedes· yo te dije que es lo que quieres 

142 

143 
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144 LUis el otro d1a me tenia que dar a los bebes y me d1o Ia 
ropa y todo, pero por ahi le habian d1cho que yo el dia 
antenor habia llegado como a Ia una de Ia manana, fue a Ia 
casa molesta y me grito, me qu1to Ia ropa de los bebes y me 
d1jo no qUiero que vayas a ver a los bebes" y cog16 Ia 
funda y s1 me llevo 

Mercedes: pero eso fue antes de Ia semana pasada, porque 
145 estamos retrocediendo? Se da cuenta doctora. eso fue hace 

tiempo 

LUIS Sl pero tu 

146 Onentadora ponerse de acuerdo no es dejar que el otro 
dec1da dec1rle haz lo que tu quieras o dime que yo hago to 

147 
que tu qUieras ponerse de acuerdo es conversar. bueno 
como vamos hacer. a m1 me parece que yo puedo 
llevarmelos estos primeros dfas. por esto por esto por esto 
y a h que te parece? Bueno yo prefenna estos d1as por esto 
por esto y por esto" ahora si viendo Ia pos1ci6n de ambos, 
llegan a un consenso y una dec1s16n en conJunto, 
conversada con todos los puntos asi no podran dec1r mas 
adelante kes que ella to dec1di6 as1 hay que llegar a un 
punto med10, cuando llegamos a un punto medio, no hay 
coraJe no hay insultos no hay maltratos y nada que to 
pueda romper, respetaran su acuerdo, habra s1tuac1ones 
que salen de las manos y bueno no podran hacer to 
plan1ficado. pero son esporadicas, el punto med1o logra 
hacer respetar lo que han dec1d1do. Le proporc1onan 
estab1hdad a los ninos, ellos saben que tal d1a estan aqui y 
el otro dia aqui y que nad1e les va a mover eso por una 
pelea entre padres Y como dice Mercedes ya no m1remos 
hac1a atras 

Mercedes eso mismo demos un paso adelante ya to 
hablamos yo no qu1ero m1rar atras 

148 LUIS yo tamb1en. pero estaba exphcando 

149 
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Mercedes: no, no, me estabas reclamando 
150 

Luis no me dejas explicarte 
151 

152 Orientadora. bueno hasta yo me confundi, no sabia s1 le 
estaba reclamando o le estaba explicando, que intentaba 
hacer? 

Luis: explicarle 

153 
Orientadora. bueno antes de cualquier cosa tendra que 

154 decirle a Mercedes, dejame explicarte y Mercedes dejara 
que le explique y tendra claro que no es un reclamo si. 

155 

Mercedes· s1 hemos conversado un poqUito esta semana de 
los chicos, se queda por ahi, ya no hay tension 

Orientadora: que bueno, y asi como se sienten? 

Mercedes: mejor, nos sentimos mejor, podemos conversar y 
156 s1 pienso que he cambiado un poquito, porque le estoy 
157 poniendo mas paciencia 

158 

Orientadora: a que? A Ia s1tuacion, a el, a usted m1sma? 

Mercedes a todo creo yo porque doctora en esta semana 
me entere que el esta buscando un papel. un certtficado de 
que su mama esta enferma y supongo que es para usarlo 

159 en el divorcio porque dice que yo le estoy pidiendo mucho 

160 

Luis: lo que pasa. es que el abogado amigo mio que esta 
llevando el caso me dijo que, osea yo le explicaba, que, 
bueno mas bien yo me quise ponerme de acuerdo con ella . 
de cuanto le podia dar, por declr yo te paso 5100 
mensualmente y yo le pago Ia pens1on a los ch1cos que son 
$100 mas. osea estamos hablando de $200 y me dijo que 
no. que despues se te va a dariar el corazon y si no me 
pasas eso, que si , que 
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Mercedes no no. yo no te dtJe eso tu futste el que me 
161 

dij1ste. "que crees que se me va danar el coraz6n" 

LUIS ahora bueno entonces yo no sabia y de un memento 
162 a otro me sale, que s1 que ya esta puesta Ia demanda para 

que me pases Ia alimentaci6n y esto y el otro 

Mercedes. pero eso te lo dtJe cuando te Ia puse 

163 luis pero yo ya habra hablado con ella, que yo no tenia 

1
6<1 para pasarte de golpe y eso hay que depos1tar de golpe y a 

mi las madres de famtha no me pagan puntual 

Onentadora· asi lo han estado maneJando? Esto es su 
parecer de llegar a un acuerdo? 

165 LUIS no no podemos hablar, ella se c1erra 

Mercedes yo me cterro?? Si yo soy Ia interesada en que 
me pases me debes algunos meses como cr ees que 

166 
comen tus hiJOS? 

167 

168 

Luis ya v1o doctora ella se pone asi y no se puede hablar 

Mercedes pero doctora el habla muy bomto, pero de que 
comemos? 

Orientadora es un tema econ6m1co y noes de ahara. llevan 

159 dos anos en esto o no? 

Mercedes Sl doctora pero siempre es lo mtsmo, el no me 
pasa puntual, quiere pagarle las penstones y solo darme 

170 $100 mas 

LUis oye pero tu tambien trabajas. yo tengo un prestamo 

171 que pagar 

172 
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173 
Mercedes yo tambien tengo prestamos que pagar de 
donde crees que saco el dinero para Ia com1da 

LUis tu crees que es fcicll meche. no tengo, de donde saco 
174 smo me pagan 

Orientadora. y el respeto? Que les paso? 

175 Mercedes eso yo le d1go. eso yo le d1go, en este tema se 
olvida de que ha camb1ado y que ha cambiado y tanta cosa 

176 
LUis que t1ene que ver. tu no ent1endes piensas que a mi 
me da Ia gana de no pasarte y no es asi meche tu sabes 

1n como es m1 trabaJO 

178 

Mercedes. y tu sabes cuales son tus obligac1ones. yo no 
puedo estar cogiendo dmero de mi trabaJO que no se como 
devolver despues 

LUis claro pero para andar vest1da a Ia ult1ma moda Sl 

t1enes d1nero 

Mercedes. claro ahora s1 te das es obv1o. ahora por lo 

179 menos me puedo vestir mejor 

180 

LUIS osea que va a pensar Ia doctora que yo no te 
compraba n1 un trapo 

Orientadora: a ver, a ver, esperen vinieron hoy para discutir 
sobre el d1nero? 

181 LUIS pero es que no se puede hablar con ella de ese tema 

Mercedes tu no qu1eres nunca hablar de ese tema 

182 Onentadora y creen que lo estan hac1endo ahora estan 
hablando del tema? 

183 

184 

185 
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Luis no. ella esta reclamando sobre el tema 
186 

Mercedes: yo no te estoy reclamando nada tu empezaste 
187 

con lo de los abogados 

Orientadora: ok, ok. enttendo que es un tema del que no 
188 pueden hablar, es decir, no lo pueden manejar y me 

equtvoco o nunca lo han podido manejar? 

Luis· nunca siempre. nuestras discustones parten de ahi 

189 Onentadora: y st es un tema que no pueden maneJar porque 
no dejan que otra persona lo haga? Yo no lo puedo hacer, 
porque no soy mi abogada. ni apoderada, ni juez, nada, soy 

190 

orientadora, los onentadores no maneJamos temas 
econ6micos. cuando Ia gente no puede hablar de temas 
econ6micos porque es motive de conflicto, lo delegan, no Ia 
topan, ni ahora. nt nunca, son los abogados, los 
medtadores, los JUeces qUienes resuelven, no tiene porque 
ser un tema de conflicto cuando se lo delegamos a alguien, 
si sacamos el tema econ6mico en este memento de Ia 
mesa podremos segUir dialogando, ustedes creen que si 
delegan el tema econ6mtco podrian llevarse mejor? 

Mercedes: es algo que nunca acabara, por eso yo puse 
mejor lo puse por escrito y que el deposite es lo unico que 

19l trene que hacer 

Luis. como que fuera tan facil, de donde saco. como voy 
hacer. hay meses que no tendre ingresos, y doctora le 
puedo dar detalle a detalle de mis gastos ella piensa que 

192 me gasto Ia plata 

Mercedes. no solo tu, no solo tu 

LUis: es difictl doctora 

Onentadora les aseguro que para un medtador el tema se 
193 

puede resolver y ustedes no lo tendran que manejar, 

194 ustedes vinteron porque no podian maneJar las emociones 

195 
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de sus hijos y que paso, las casas van mejorando busquen J 
ayuda en esto del tema econ6m1co. vayan donde un 
med1ador les parece si nos vemos Ia pr6x1ma semana con 
los nirios, clara s1empre y cuando no entremos en confllcto 
como los de hoy podemos conversarlo mas no llegar al 
punto de hoy. maneJen ese tema fuera de Ia consulta fuera 
de ustedes, par sus hijos. par su eqwhbno, s1 , no les ptdo 
que aparente delante de elias, pero si que se respeten, 
respeto, el respeto los lleva a cumphr los acuerdos y a no 
hablar con coraje y con ofensas, esta b1en recuerdenlo, 
esta bien a las 3pm del sabado? Todos. esta b1en. despues 
de las vacaciones van a compartir tiempo con el uno y con 
el otro y podemos saber como se s1nt1eron s1 nos vemos el 
sabado 3pm 

Mercedes grac1as nuevamente nos vemos 
196 

Luis. grac1as doctora disculpe cualqwer cosa 
197 

Orientadora no se preocupen nos vemos 
198 
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oo1 FAMILIA JARA URBINA 

002 SESION 3 FECHA: 
DICIEMBRE 5 DE 2009 

003 
Onentadora hola buenos dias esta solo que paso? 

004 
LUIS No pudieron venir. Mercedes tuvo que trabajar y Ia 

005 
n11ia tiene un examen en el colegio. los nines estan aqui . 
perc no se s1 pueden entrar. Los hago pasar? 

Onentadora ellos sabian que hoy teniamos una reunion 

006 
familiar? 

LUis: s1 doctora ellos sabian, yo les diJe que veniamos para 
que hablen con usted para que le digan lo que p1ensan y asi 

007 usted nos puede ayudar a todos 

Onentadora Mercedes sabe que esta usted aqui con los 
nuios? 

008 LUis no le pude av1sar como yo ando con los bebes los 
fines de semana, los traje nomas 

Onentadora LUIS, me encantaria conocer a sus nuios. perc 
009 como ya habiamos hablado antes, los acuerdos son muy 

1mportantes y trato de practicar eso en todo memento. ya 
habiamos acordado una reunion fam1har con todos sus hiJOS 

010 y creo que yo los podria ayudar mejor s1 cuento con todos 
ustedes en una sola reunion familiar, mi deseo es saber 
como func1onan ustedes como una totalidad, no en partes 
le parece sr dejamos Ia reum6n para el prox1mo sabado? 

011 

Lws me interesa mucho que nos ayude a todos. solo que a 
veces los nrnos no qUJeren hablar delante de Ia mama 
porque le trenen m1edo pero yo soy el pnmero en ped1r que 
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nos ayude como una familia, quiero recuperar a m1 familia 

Onentadora ok entonces veamos como func1onan como 
012 

fam1lia y no por separado esta b1en? 

013 
LUis: esta b1en, se que ella prefiere estar separados y ya no 
hay Ia pos1bilidad de que ella llegue y diga hay no regresa, 
porque este hace un tiemp1to atras ella qUiso regresar y yo 
actue de un manera tal vez un poco grosera d1c1endole que 
no que no. si regresamos igual nos ibamos a divorc1ar pero 
1gual era por el coraJe 

Onentadora: y eso de cuanto tiempo estamos hablamos 

01 4 Lu1s· eso fue hace unos dos meses o tres meses atras 

015 Onentadora ha poquito es dec1r que hace unos dos meses 

016 
atras ella queria regresar pero que paso? Camb1o usted de 
opinion en dos meses que paso? En estos dos meses? 

LUis s1 pero entonces yo recien me habia enterado de que 
o sea ella andaba con este pohcia porque es un pollcia y 

017 que tamb1en tiene compromise 

018 

Onentadora. usted hace dos meses se entero de que 
Mercedes tenia una relaci6n y digame una cosa, antes de 
esos dos meses usted queria que ella regresara? 

Luis si estabamos en eso 

Onentadora hab1an hablado de regresar? 

LUis no los dos ella queria regresar 
019 

Onentadora. ella? Solo ella? 0 usted tamb1en queria que 
020 

regrese? 

021 
LUIS buena es que yo s1 Ia quiero pero 

022 
Onentadora usted hace ires meses le habia ped1do que 

023 

024 
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regrese? 

Luts. No stnceramente no 
025 

t"age: JnJ 

Onentadora ok. que paso entonces cuando ella qUIZO ] a Preguntas DirectaS"' 
026 

regresar? A pesar de que usted no se lo habia pedtdo? 

Luts como Ia voy a querer doctora st ahi ya me habia 
027 enterado que andaba con el policia 

Onentadora: perc Luis usted no Ia queria antes, no Ia qutso 
en ese memento y Ia qUtere ahora Antes no estaba ATecn Reencuad Intens1dac 

028 Wl 
dectdtdo a pedtrle que regrese? 

Luts no no estaba seguro 

Onentadora: en el memento que ella quiso regresar, usted 
029 estaba seguro de que no queria? 

030 Luts ast es 

Onentadora. y ahara LUis? 

031 Lu1s es per mts htJOS doctora. per m1s hiJos, me da pena 
que ellos tengan que ver casas 

032 

Onentadora es per sus hiJOS no per Ia m1sma Mercedes? 
033 

Luts asi es per m1s htJOS 

034 
Onentadora que cosas ven sus htJos? J tlj Preguntas D1rectas"' 

Luis es que como le dtgo al parecer es que mt hija sabe de 
035 esto 

036 

037 

038 

039 

Onentadora. de Ia relact6n que habia con el policia? 

LUIS si ella supo ella sabe bten porque· yo me habia 
enterado per mt htJO me canto que una vez se habia tdo de 
viaje con un tic y que ttene una camtoneta y que pasa que 
dtce que un dia se habia puesto a tamar y a tamar en Ia 
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040 

041 

casa y dtce que un senor llamaba y Ia llamaba entonces es 
que no se qUien es este senor 

Onentadora el de 11 anos Luis 

Luts st el de 11 anos entonces a el le afecto bastante 
porque el esta como pensante y dice que Ia mama to vto y le 
le dljO andate arnba andate arriba porque al parecer habian 
alqUIIado un departamento no se como; te habia dicho al 
bebe: andate arnba pero el habia subido pero se habia 
quedado escuchando y viendo por un hueco y dice que ella 
se habia puesto a llorar y que le habia d1cho a mt hiJa 
Stefan1, no lo que paso es que yo to quiero· a Ia persona 
esa llorando o sea se me hace dific1l entender como una 
persona puede en un memento camb1ar sus sentimientos de 
de un memento a otro y ya de Ilene coger y decir ya qUiero 
a otra persona o sea no entrendo 

Onentadora a usted no le ha pasado lo mismo? 

042 LUIS no 

043 Onentadora· no nunca o sea nunca le ha pasado que decir 

044 
hoy qu1se a mi esposa y manana de repente dec1r ahora 
qUiero a otra no? 

Lu1s: no, una cosa es decirlo, otra cosa es sentirlo 

Onentadora· expllqueme cual es Ia d1ferenc1a? Que es to 
045 que se deberia hacer o to que usted hana es meJor dectrlo 
046 o solamente sentirlo? 

LUis no se s1 es meJor no dectrlo 

Onentadora· se ref1ere a las palabras de Mercedes? Una 
cosa es sentlrlo y deJarlo oculto y otra es decir que qUiere a 

047 otra persona de las dos usted cual preftere? 
048 

049 

LUis creo que mnguna, pero le expllco. yo conoci a mt 
esposa con un pasado, con pasado que ella habia VIVtdo en 
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050 

051 

052 

un ario matnmonro no un matnmonto smo una um6n con J 
un senor que habia stdo marino no se 

Onentadora ya? 

Luis pero el era casado con problemas pero no se en st 
porque ella dtce una cosa; pero ahora pensandolo bten 
ptenso creo que to me conto ella en s1 no esta llena de 
verdad, porque ella termtno dictendo que Ia pareja con que 
ella vlvla ella me dijo que at parecer tenia otro gustos; al 
parecer o sea le gustaban los hombres para ser mas claro 

Onentadora pero usted preferia que Mercedes no se lo 
haya dtcho o que estuvo bien que se to dtJera? 

Luts nose yo dtgo nose. nose creame que yo a veces me 
hallo un poco tnste 

053 Onentadora por el pasado de Mercedes? Por haberlo 
escuchado? 

Luts creo que por las dos cosas 
054 

055 

056 

057 

058 

059 

Onentadora Mercedes fue su primera relaci6n? 

Luts Sl, mt pnmera relaci6n que yo eh tentdo; pero entonces 
ella me conto que cuando se habia separado de Ia persona 
esta, este a los 3 meses o sea comenz6 a trabaJar en otro 
!ado a los 3 meses conoci6 otra persona y es que trabajaba 
hay mtsmo y ya tuvo relaciones con esa persona y cuando 
me contaba me dtJO que ella lo habia hecho como venganza 
pero y entonces yo le dtgo venganza de que. st tu no te 
estas vengando de nadie, si tu crees que le has hecho dario 
a el pero st el dario te lo estas asiendo tu misma, porque lo 
que estas hactendo es dentgrarte yo lo veo asi yo le diJe eso 

Onentadora pero bueno usted le dtJO eso ella 

Luts st yo le dtJe eso 
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Onentadora pero ella te contesto o que le dijo? 
060 

061 LUIS que s1 que es verdad bueno pero en total diJO que ella 
supuestamente habia hecho una promesa a 0 1os que ella 
ya no se h1ba a costar con nadie mas porque ella queria un 
hombre que Ia aprec1e que Ia qUiera y que Ia saque de Ia 
v1da donde esta 

Onentadora: ella hablaba de usted? 

062 
Luis: si: o sea si para que ella me conto todo, s1 es verdad a 

063 m1 me constaba as1milar todo esto porque era pnmera vez 
que escuchaba tantas cosas 

064 

Onentadora le costaba asimilar, pero term1no as1m1lando y 
aceptandola? 

Lu1s le VI algo dtferente a mi. mi papa s1empre o sea a uno 
s1empre to cnado como yo Ia mujer debe ser asi asa 

065 Onentadora y mercedes cumplia con esos requ1s1tos? 

Lu1s· no, no era lo que yo esperaba 

066 Onentadora es dec1r se decidi6 por algUien que usted no 
esperaba y eso provoco algo en usted? Que pens6 

067 
despues? 

068 

069 

070 

Luis· bueno yo pensaba mucho en que porque ella era asf y 
habia ten1do esa v1da, yo no puedo decir que Ia mama a 
s1do una mala muJer porque a srdo una excelente mujer Ia 
mama de o sea m1 suegra a s1do una muJer de sacarse el 
sombrero porque como ella dijo y a mi me consta el papa 
las deJo abandonadas. pero Ia senora nunca hablando as1 
nunca tuvo un mal e1emplo para las htJas 

Onentadora su suegra vive? 
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Luis· s1 en estados unidos 
071 

Orientadora: le parece que ella se asemeja mas a lo que 
072 

usted esperaba de Mercedes? 

Luis. si 

073 
Onentadora: Ia mama de Mercedes hubiera actuado 

074 diferente en esta situaci6n con los ntf\os y con usted, en Ia 
separaci6n? 

Luis. st por supuesto 

075 Onentadora· ok pero ella no es Mercedes. Ni Mercedes es 

076 
su madre 

Luis· asi es, pero como Ia ha criado me parece raro que 
Mercedes sea diferente 

077 Orientadora. usted se parece a su madre? 

LUis. un poco 

078 Orientadora. y el otro poco? 

079 LUis no somos dtferentes 

080 Onentadora· pero usted fue criado por su madre tambien 

081 Luis: si pero me parezco mas a mi padre, quizas Mercedes 
se parezca mas a su padre 

082 

083 

084 

085 

Onentadora· no lo sabemos. todos tenemos una 
personalidad definida y unica. Sin embargo cuando somos 
pareja esperamos o tenemos muchas expectativas sobre el 
otro, yo quiero que tu seas asi, yo qutero que tu hagas esto, 
yo puedo hacer por ti esto, quizas usted espera que 
Mercedes haga que? 

Luts· no esperaba que Mercedes deJe pasar ciertas cosas 

Page: 7/13 

r] Teen Refe<m Realklad"'• 

~ lnterv Congntv Redefin1dc 

~ lnterv Congntv Redefinlclc 

~Teen Reform Construe C 

J Q Pregwnas D•<eela>• 

l ~ Familia • Reglas y Patrone 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Date: 26/02110 P 6: TERCERA SESION JARA URBINA.doc 

con mts htJOS 

Onentadora como cuales? 
086 

087 Luts poner en pehgro Ia integridad de m1 hija; como padre le 
cuento que ella habia heche como un cumplearios hace el 
a rio pasado par el mes de mayo 

088 

089 

Onentadora: ya 

Luis· entonces ella habia invitado a los comparieros de 
trabajo amigas ya y se dtcaron a tamar y ella se quedo 
dorm1da en Ia cama y ms hija habia estado desp1erta 
atend1endo a los borrachos yo no sabia eso 

Orientadora: y como se llego a enterar usted 

090 Luts me llego a enterar porque Ia hermana llego a las 4 de 
Ia mariana Ia hermana v1ve a lado, Ia hermana es mi 

091 
comadre el esposo es m1 compadre 

Onentadora: ya 

Lu1s el esposo es un m11ttar retirado entonces ellos llegaron 
092 como a las 4 de Ia mariana por que habian tentdo una 
093 qu1nceanera en el Iugar, entonces habian llegado en un 

carro y mt compadre v1o todo uno orinando por alia. otro 
vomttando par alia todo heche un desastre. comadre en el 
tiempo que eh estado par alia yo no eh heche esos 
espectaculos entonces yo llegue molesto y par ahi le fui 
tumbando Ia mote con ms carro y por ahi se abollo y les d1je 
y 1ustedes quel Que ustedes hacen aqui se me largan s1 ya 
Ia cumpleariera ya esta dormida y ustedes stguen JOdtendo 
aqul entonces los voy a mandar botando a todos yo s1 
verdad porque yo pase por Ia neche por ahi yo v1 Ia reun16n 
sera que se esta celebrando su cumplearios pero ya se 
hab1a celebrado su cumpleanos pero mas temprano 

094 

095 

Onentadora perc usted no se acerco en ese momenta 

LUIS yo no me acerque por siempre hemos tenido asi esas 
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096 

097 

098 

099 

dtscordtas para evttar esos problemas yo evtto y como 
andaba con mts htjOS. por los fines de semana yo me llevo a 
mis hiJOS 

Onentadora y su nuia nunca le comento sobre eso 

Luts· ella nunca. yo me entere le exphco yo me entere 
porque Ia hermana, eso era un dia sabado el dia lunes ella 
va a Ia casa; me dtce compadre yo qUJero hablar con usted; 
como estabamos dtstanciados porque o sea ella incluso 
habia hablado mal de mi. toda Ia cuestt6n y yolo que qUJse 
es retirarme 

Orientadora retlrarse 

LUis st rettrarme yo le dije yo disculpeme pero no tengo 
nada que hablar con usted: me dtce compadre dtsculpame 
es de su htja yo qUJero conversar con usted antes que las 
cosas se vuelvan peor entonces yo dije que pasa 

Onentadora y el le conto y usted despues converso con 
Mercedes? 

100 Luts st yo fUI . converse con ella porque JUSto ese dia yo Ia 
habia invitado por el cumpleanos de ella, un amtgo me 
habia prestado una moto ya habia quedado pasar por para 

101 llevarla a comer un encebollado de esos mtxto como a ella 
le gusta yo habia invitado pero cuando yo regreso ella ya 
estaba trasformada ya estaba bravisima porque sabia que 
habia llegado de madrugada y mi comadre le habia dtcho 
oye st levantate mtra que tu hija esta despterta atendtendo 
a un mont6n de borrachos aqui y si tu estas ahi y qUJen 
sabe que le puede pasar a tu hija que es lo que te pasa 
entonces ella dtce ya pareces como es que le dtJO esas 
"putas calleJeras asi le dijo ella" 

Onentadora. y esto le molesto a ella 

Luts eso le molesto ella se paro y le pego una cachetada 

102 

103 
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104 

105 

ya y Ia otra es ia hermana rnayot· que e!!a 

Orientadora: y usted que h:zo? 

Luis: al siguiePte o sea aio que ~ue a !-.ablar conmigo est3 
yo le lleve a mi cornadre yo sien·pre 1e ell pedino el nume:ro 
de Ia hermana para yo l1al)l8r cor tu mama de todas las 

cosas que estan pasando por que a ml me· tiene como e' 
malo de Ia pelicula p~ro ei!Sls no saben, perc no sean 
tornado de coger o decir o llrtmar o preguntar 

Orientadora· y usted r~o es el malo dq Ia 
106 Mercedes? que hace el bueno· por' el :nato? 

Luis· trata de ayudarlo 

107 Onentadora: de que for,r.a? 

108 LUis: a no ser malo 

109 Orientadora: a corregir sus acctcnes t~1.! ve7? 
' ' ' 

110 Luis: si eso, no puede ser QU3 este actua~:rJo a5f n~ esta 
bien 

111 

112 

113 

114 

115 

Oriemador. y no ha estoao bie:1 dasd(~ siemore o desde que 
separo de usted? 

Lu1s: desde que nos separamos, porqua conmigo era otra 
Mercedes 

Orientadora: expHqueme corr1o era? Poroue ;:~me.s c•e estar 
con usted era una nv~icecles que L:stec .'"IO espero.ba, 

cuando se caso con usted rue la Mercedes que usi~d 
querfa? 

Lws: si ella cambio bastante de C3-':l~dr·s era ui 1a cxceiente 
ama de casa, atend!a a los nifios, rne Gtendia a r.1i. no s€ 
como bacia que el din·?.ra nos eic~nc!.: ella a 'leces salia a 
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regalar comtda a los pobres. todo estaba muy bten 

Orientadora: hasta que? En que momento Mercedes se 
116 

volvi6 a converttr en otra? 

117 

118 

LUis. hasta que nos separamos. ahora es otra 

Orientadora. y estaria usted seguro que si Mercedes 
regresa con usted va hacer Ia misma esposa de antes, Ia 
que se quedaba en casa, buena que atendia a sus hijos y a 
usted? 

LUis: no lo se 

119 Onentadora sr algUten le dijera que no segUina tntentando 
regresar con ella? 

120 

121 

122 

123 

124 

125 

LUis tal vez st tal vez no 

Onentadora tal vez st porque? 

Luts por mts hiJOS ellos son los que estan sufnendo 

Onentadora por Mercedes sola sin hijos? Tal vez st? 

LUis. no lo se, no lo se 

Onentadora tal vez no porque? 

Luis: porque no se, como seria Ia mercedes que regresaria 
126 a mt casa 

127 Onentadora ok ptense en eso. ptense que nadte le puede 
asegurar como sera Ia Mercedes que podria regresar a su 
casa que debera aceptarla tal cual es con su pasado. con 

128 su presente y con un futuro tncterto . 

Lurs pense que recuperaria a Ia mrsma Mercedes 

Onentadora no lo sabemos, nadie lo sabe, nt stqurera Ia 
mtsma Mercedes ahora bien. veo que su preocupacion por 

129 sus nuios ha stdo un punto contrnuo en todas estas 

130 
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131 

132 

133 

ses1ones cree usted que JUntos es dec1r con Mercedes de J 
regreso. podria cnar y cu1dar de sus hiJOS como se debe? 

Luis: asi es como s1empre habia sido 

Onentadora y con Mercedes fuera de su casa no se puede 

LUis. no porque ella les d1ce cada cosa 

Ortentadora· pero usted pasa el mayor tiempo con ellos. que 
134 que le 1mpide ser padre adentro y afuera? Con Mercedes o 

sin Mercedes? 

LUIS nada s1empre sere su padre 

135 Onentadora: en Ia misma casa o fuera de ella, c1erto? 

136 LUIS (susp1ro) as1 es padre es padre toda Ia v1da 

137 

138 

Onentadora: y usted de seguro lo sabe hacer muy b1en 
como Mercedes de seguro lo sab1a hacer m1entras estaba 
en su casa y ahora no lo sabe. ahara neces1ta de su ayuda 
para hacerlo b1en? 

LUis s1 necesita de mi ayuda para ser mejor mama 

Onentadora: para ser meJor mama o para que ambos sean 
139 meJores padres? 

140 Luis: s1 es en conJunto, para ser mejores padres 

Onentadora ok estamos hablando de ser padres no de ser 
pareJa y en una fam1ha somes pareJa somes padres y 

141 
somes proveedores, Ia pareja se esta d1vorc1ando, los 

142 proveedores estan deJando en manes de los abogados el 
tema del dtnero y tenemos aqui a los padres. podemos 
trabaJar por ser meJores padres y padres como usted d1ce 
lo seremos toda Ia VIda estando aqui o en Ia chtna JUntos o 
no d1ferentes o no al ser padres tenemos func1ones 
espec1f1cas con nuestros hijos que queremos cumphr y 
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vamos a trabaJar par ella, es asi? 

143 Lu1s· s1. estoy vtendo las casas desde otro punta que nunca 
Ia habia pensado 

Orientadora: ok pi{mselo par eso es importante Ia reuni6n 
144 con Ia familia completa, para saber c6mo estamos 

func1onando en esa parte, Ia de ser padres, esta bien? Nos 
podemos ver Ia otra semana con los nirios y Mercedes, me 
avisan par favor para establecer el dfa . 

Lu1s: si no se preocupe le confirmamos el dia. gracias 

145 
entiendo mejor algunas cosas sabre todo Ia de los bebes, 
no podemos faltar gracias doctora 

Orientadora grac1as a usted 

146 
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001 

002 

003 

FAMILIA JARA URBINA 

SESION 4 
DICIEMBRE 10 DE 2009 

FECHA: 

Orientadora hola buenos dias. Mercedes no ha llegado 
O<M aun? 

Luis· yo le dije en Ia manana y no ah venido 

oos Onentadora ok pasemos y esperemos unos mmutos. si en 
10 no llega empezamos esta bien? 

006 

LUIS s1 esta bten tgual tntentare llamarla 

Onentadora LUIS htzo algun cambto en su casa? 
007 

008 

009 

LUis. si. empece por Ia sala y el dormitono, smceramente 
me dto tanta tnsteza y senti muchas cosas que no habia 
sentldo, soy muy facil de llorar perc esta vez senti solo un 
vacto mucha desolact6n senti que me iba y que no sabia lo 
que me esperaba. fue como cambtarme de casa y no saber 
a d6nde tria o lo que me esperaba, me gustaba hacer estos 
cambios de casa con Mercedes. pero me di cuenta que ya 
no esta . 

Orientadora se dio cuenta que ya no esta, no se habia 
dado cuenta de eso? 

o1o LUIS no stempre pense que regresaria stempre 

011 

012 

013 

014 

Orientadora· y ahara esta el espacto. asi como el espacio 
que han dejado los muebles . 

Luis: si (susptro) 

Onentadora que se hace con los espactos vactos Luis? 
Despues de limptarlos y barrer y sacar el polvo, que se hace 
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con los espacios vacios? 

Luis: se llenan 
015 

016 
Orientadora: y se deben llenar con las mismas cosas? 0 se 
puedenl~narconcosasnuevas? 

017 

018 

019 

Luis: se pueden llenar con am bas, creo 

Orientadora: si es verdad, sin embargo el espacio esta 
limpio, es como nuevo, puede que llegue a tener las mismas 
mismas cosas, pero con solo limpiarlo es un espacio 
renovado, si? 

Luis: asi es, como un nuevo comienzo 

Orientadora: exactamente 

Luis: empiezo recien a mover mis espacios, no crei hacerlo 
020 nunca . 
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021 Orientadora: por algo empezamos siempre, 
empezamos? 

Luis: si 

] 

Q Familia - Vivencias Emocic 
bueno 

022 

023 

024 

Orientadora: empecemos entonces, hola buenos dias, solo 
estamos los cuatro, espero pronto !Ieguen, pero 
empecemos, me llamo Angelica soy orientadora familiar, 
soy mama, ten go dos hijos uno de 10 y otro de 5, 
bienvenidos me gustarfa conocerlos un poco, su papa y su 
mama me han hablado de ustedes, pero queria conocerlos 
personalmente, solo voy a preguntar, por si acaso aqui 
nadie se va a enojar, ni los van retar, que quiero saber es 
para escucharlos lo que me van a contar ya, bueno nos 
vamos a presentar me dicen sus nombres. cuantos anos 
tienen, en que escuela estan, en que curso, si tienen 
amigos como se !Iaman, que les gusta hacer bueno eso es 
lo que les voy a preguntar; quien quiere empezar, bueno tu 

l a Fase Social"' a Alianz; 
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como te llamas 

025 
Alex htJO. Alex 

026 
Onentadora. Alex y cuimtos alios tienes 

027 
Alex hijo: 7 

028 
Orlentadora: 7 ariitos yen que escuela estas 

029 
Alex hijo. Castillo Dolores Garcia 

030 
Orientadora: y en que ario 

031 
Alex hijo. tercero A 

Orientadora· estas en tercero A 
032 

033 
Alex hijo tercero de bas reo A 

034 
Orientadora. ya tercero de basico A ya tienes am1guitos en 
Ia escuela 

Alex htJO. si 

035 
Orientadora: en Ia casa 

036 
Alex hrjo: si 

037 
Orientadora: JUegas con ellos en Ia escuela 

038 
Alex hijo: si 

039 
Orientadora: y con los amigo de Ia casa 

040 
Alex hijo no 

041 
Onentadora: no bueno tienes amigos en Ia casa 

042 
Alex hiJO: si tengo, pero donde mi mami no JUego sino 

043 donde mi papr 

Onentadora. porque no Juegas donde tu mami? 

044 Alex hijo: porque no estamos ahi para jugar 

045 
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Orientadora. donde estan entonces? 
046 

047 
Alex htJO con mt papi 

048 
Orientadora y aht JUegan mucho? 

049 
Alex htJO si. en Ia noche siempre 

0~0 Orientadora te gusta? 

051 
Alex hijo: si mucho 

052 
Luis. el Juega los fmes de semana mtentras voy hacer los 
recorndos 

Orientadora. a ya o sea que LUis prefiere quedarse en su 
053 casa 

LUis ahi cerca de mi casa 

054 Orientadora ah ya cuando ellos van a su casa tambtem 
JUegan 

055 
Luis o sea st ellos Juegan los dias vternes y sabados 
cuando ellos quteren ellos juegan ahi con el htJO de una 

056 hermana mta que vtve a lado que es el mtsmo solar que 
esta dtvidido una parte ahi y una parte mia o sea como 
somos dos hermanos no mas que m1 papa deJO para que 
vivamos 

057 

Onentadora y este t1ene Ia misma edad 

SE INTERRUMPE LA SESION CON LA LLEGADA DE 
MERCEDES Y STEFANIE 

LUIS este Pednto cuantos anos es que ttene (le pregunta a 
058 

Mercedes) Ia mtsma edad? 

Mercedes. a 8 

059 

060 
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Onentadora: ah un anita mayor que el y que es lo que 061 
JUegan 

Luis: a lo que quieren 

062 
Onentadora: ah a lo que quieren 

063 
Alex hijo· a Ia cojida 

064 
Onentadora: y que te gusta comer 

065 
Alex hijo: arroz con pure y carne 

066 
Orientadora: a que buena y tu mama site hace el arroz con 

067 pure y carne 

Alex hiJO: este si 

068 Onentadora· bueno Imaginate hacer arroz con pure y carne 

069 todo los dias (riza) es tu comida favorita y tu Juego favonto 
dirias que es el play ah 

Alex hijo. si es el play 

Orientadora. es el play y que te gusta estud1ar en Ia escuela 
070 

Alex h1jo: todo 
071 

Orientadora: te gustan todas las materias, te gustan los 
072 numeros, las multiplicaciones si 

073 Alex hijo si 

Orientadora. s1 te gustan las c1enc1as naturales tamb1en 

074 Alex hijo: si 

075 Orientadora· recuerdas de algun paseo que te haya gustado 
bastante 

076 

Alex hijo s1 on 

078 
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Onentadora a donde se fueron 
079 

080 
Alex htJO al zool6gico 

081 
Onentadora y que vtste ahi te acuerdas de algun antmal 

082 
Alex hiJO que habia muchos animales 

Onentadora ah que buena y con tus hermanos has tdo al 
083 

zool6gico 

Alex h1jo. no 

084 
Onentadora porque no? 

085 
Alex htJO no se 

086 
Onentadora no ok ya mismo avenguamos porque no 

087 ahora le voy a preguntar a luis cuimtos alios t1enes 

LUIS htJO 11 alios 

088 Onentadora en que escuela estas 

089 LUIS hiJO en Ia mtsma que mi hermano 

090 Onentadora yay en que ano 

091 LUis hiJO en sept1mo C 

092 Orientadora: ah que buenc. ya mismo te toea el coleg1o y 
que p1ensas del colegio 

093 
LUis hiJO ah d1fictl 

Onentadora que qu1eres cuando seas grande y ya salgas 
094 del colegto y que qUieres hacer cuentame 

095 Lu1s htJO (en silencto) 

Onentadora ah no sabes todavia bueno t1enes muchas 
opc1ones debes 1r pensando t1enes amtgos en Ia escuela? 

096 

097 
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toboganes 

169 
Alex hijo: si 

170 Orientadora: que miedo, que miedo, yo no me tiraria a mi 
me da miedo: en Ia escuela te llevan bastante a los museos, 
a el zool6gicos como hacen que ellos se van de Ia escuela 
con todos sus comparieritos y regresan 

Mercedes: despues de recreo 

171 
Orientadora: antes de Ia salida ah ya y este ario tambien 

172 fueron 

Mercedes: si 

173 Orientadora: si se fueron a diferentes lugares, perc por Ia 
escuela, como familia solo el paseo a Ia playa hace un par 

174 
de arios 

Luis: si 

Orientadora: este Stefanie ellos me contaron como se 
175 llaman, cuantos aries tienen, en que curso estan, en que 

176 escuela estan, cual es su comida favorita , que te gusta 
hacer en los paseos, y a donde has viajado y si tienes 
amigos 

Stefanie: en fin de ario hice muchos amigos 

Orientadora: en que colegio estas 

Stefanie: en el Mauro Vinuesa 
177 

Orientadora: en que ario estas 
178 

179 
Stefanie: en cuarto 

Orientadora: en cuarto ya cojiste Ia especializaci6n no 
180 

Stefanie: no en este ario Ia tengo que coger 
181 

182 

183 
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Onentadora hasta que hora? 
213 

Stefanre hasta las 8 o 9 de Ia neche 
214 

215 
Orientadora y los fines de semana? 

216 
Stefante no porque se van con mi papa 

217 
Onentadora. y tu te vas con tu papa tambien? 

Stefante: antes st ahara no 
218 

219 
Onentadora y porque no ahara? Porque antes si y ahara no 

220 
Stefante: porque ya no me gusta, no hago nada alia. es 
aburndo, solo pasamos en Ia casa 

Mercedes y porque el papa le gnta y se enoJa 

221 
Stefame no no es por eso solo que me aburro 

222 
Onentadora porque tu mama piensa que es por el caracter 

223 de tu papa? 

224 

Stefante por alga que paso hace ttempo pero yo no hice 
nada 

Orientadora estas tranquila, porque no habia hecho nada y 
tu papa se enojo por gusto? 

225 Stefanie· asi es. yo estoy tranquila. solo que ahara los 
unrcos que se divterten alia son mts hermanos porque van a 
Jugar play no me gusto que mi papa me gntara y evtto que 

226 me gnte 

Onentadora como lo evttas? 

Stefanre (stlencto) 

Onentadora· como se evtta que tu papa gnte? 
227 

Stefante. alejandome 
228 

229 

230 
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231 
Luis: yo pense, tu mama me dijo que estabas resentida 
conmigo por lo de ese dia 

232 

233 

234 

Mercedes: a ver yo no le dije 

Stefanie: yo si le dije a mi mami que me senti mal, por lo 
que me dijiste y desde ese dia no dejo de pensar que debo 
hacer bien las cosas, porque yo si quiero seguir estudiando, 
yo no quiero irme de Ia casa con novio como lo hacen las 
otras chicas, yo quiero estudiar y no me gustaria quedarme 
sin estudiar. quiero ir a Ia universidad 

Orientadora: entonces evitas enojar a tu papa para que no 
pase lo que te advirti6? 

Stefanie: si eso es 

Luis: hija yo jamas te dejaria. ese dia hable con coraje, 
235 estoy aprendiendo hablar sin coraje, tengo miedo que dejes 
236 de realizar tus suenos, te he escuchado que quieres ser 

ingeniera y me preocupa verte con tus amigos en Ia esquina 
sin hacer nada, o con un enamorado. pienso que algo te va 
a desviar y se que tu mama no esta ahi para guiarte, 
perd6name no quise gritarte, tu puedes confiar en mi, 
siempre. me gustaria que salieramos, para conversar, para 
saber que haces, que te gusta hacer 

Stefanie: (llanto) 

Mercedes: porque no le dijiste eso antes 

237 Luis: se lo estoy diciendo ahora, se lo estoy diciendo 

238 Orientadora: Stefanie te gustaria decirle algo a tu papa? 

239 Stefanie: que lo quiero mucho, pero que ya no soy chiquita, 
me gusta hacer otras cosas 

240 

Orientadora: como sahr con los amigos 
241 

242 
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luis lo se lo se no he vtsto que ha crectdo 243 

Mercedes. no has quendo verlo, las cosas camb1an. no 244 
seran stempre iguales 

Onentadora. s1 es las cosas cambian los seres humanos 
245 tambten podemos cambtar, pero lo mejor de todo es que a 

pesar de que las cosas cambten, los padres siempre seran 
los m1smos o no? 

Alex htJO si siempre sera Ia misma mama y el mtsmo papa 

246 Lu1s htJO (asienta con Ia cabeza) 

247 Stefanie s1 

248 Onentadora: y ustedes son tan afortunados de tener a su 
papa y a su mama. se que ttene dos alios viviendo en dos 

2<t9 
casas verdad? 

Alex hiJO: s1 donde esta el play y donde estan nuestras 
cos as 

250 Onentadora explicame porque no conozco. donde esta el 
play? 

Alex hljo: donde estaba nuestra casa. donde viviamos JUntos 
251 

juntos 

Orientadora· y ahora donde estan tus cosas 
252 

Alex htJO donde mi mama nos llevo 

Onentadora y te acuerdas o sabes porque se fueron? 
253 

LUIS hiJO porque m1 mama lloraba mucho en esa casa y de 
254 

ah1 nos fUJmos dos veces 

255 Alex htjo y desde ahi no paseamos Juntos 

256 

257 
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Onentadora porque crees que ya no pasean JUntos? 
258 

259 
LUis h1jo Porque ellos solo pelean cuando estan JUntos 

260 Stefante por eso los fines de semana m1s narios se van 
con mt papa y yo me quedo con mt mama. se que ya no 
pueden andar JUntos 

261 

262 

263 

264 

265 

Orientadora· sabes que no pueden andar juntos porque? 

Luis hiJO porque ya no quieren 

Alex hiJO pero no sabemos porque 

Stefan1e solo salimos de Ia casa 

Onentadora y desde que salieron de Ia casa porque tu 
mama lloraba mucho y porque ya no pueden andar JUntos 
como se stenten ustedes? Como antes? MeJor? Peor? No 
stenten nada? 

Stefame: no stento nada 

266 Lu1s hiJO no nos han dtcho cuando vamos a regresar 

267 Alex htJO no vamos a regresar 

268 Onentadora Luts estas esperando que te dtgan cuando van 
a regresar, quien te debe decir si regresan o no? 

269 
Luts hiJO. m1 mama 

Alex hiJO mi mamt dtjo que no vamos a regresar 
270 

Onentadora y que les gustaria a ustedes? 
271 

Lu1s htJO regresar 
272 

Alex hijo ahora tenemos dos casas 
273 

Onentadora dos casas y stguen ten1endo a su papa y a su 
274 mama cerca, porque te gustaria regresar Lut~? 

275 

• 

Page: 17/21 

(JI Fam1ha Reglas y Patrone 

tl Familia • Secretos Familial 

Q Teen Reencuad FocallzacK 

~ Preguntas ReOexivas"' 
\1 Teen Reencuad Intensldac 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

-

Date: 26/02/10 P 7: CUARTA SESION JARA URBINA.doc 

276 
Luis htJO: porque no peleaban cuando estabamos JUntos 

Onentadora si ellos no pelearan ahora te gustaria tener las 
277 

dos casas? 

Luts htjo· creo que s1 

278 
Onentadora. les voy a pedir por un memento que d1bujen a 

279 su familia, les gustaria? 

Alex hijo. stt!l Y podemos aibujar lo que nos gusta hacer 

280 Onentadora claro. tambu§n lo puedes dlbUJar 

281 Stefame yo tamb1en quiero dibujar 

282 Onentadora por supuesto toma 

283 Alex hiJO. podemos dlbUJar lo que nos gusta comer? 

284 Onentadora mira de este lado de Ia hoJa, dtbuja a tu famtha 
y del otro dtbuja lo que te gusta hacer y comer, te parece? 

285 
Alex hijo s1 

DESPUES DE 10 MIN 
286 

Orientadora b1en ahora veamos los dibuJOS, me van ayudar 
287 a descifrar quienes estan en los dibujos, empecemos por el 
1.88 de Stefanie, quien es ella? Es mujer tiene cabello largo pero 

quien es? Stefante tu no puedes decir nada sino al final 

LUIS hijo es mi mama 

Onentadora porque? 

289 Luts hiJO porque ttene pantalones y muchas pulseras 

290 Alex hiJO. y porque no t1ene boca??? 

291 Onentadora s1 ttene m1rala bien 

292 Alex hiJO es una raya JaJaJa 

293 

294 
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Onentadora: ok ahara quien encuentra al papa? 
295 

296 
Luts htJO es el 

297 
Onentadora porque? que tiene de tu papa? 

298 
Alex hiJO esta con nosotros, estes dos pequeriltos somes 
nosotros verdad Stefi?? 

Onentadora· estamos bien Stefani? 

299 
Stefanie si 

300 
Onentadora ok ahara este de quien es? 

301 
Alex htjo mto mio 

302 
Onentadora. ok no digas s1no hasta el final 

303 
Onentadora aqui todos tienen el mtsmo porte, pero hay tres 

304 de este lado y dos de este otro todos ttenen pantatones . 
qUienes son? Outen me dtce? 

305 

306 

Luis hiJO los de Ia cara brava son ellos y nosotros estamos 
en medto junto a Stefani 

Onentadora· es correcto Alex 

Alex htJO silil!!!! 

Onentadora: ok queda el de Luis, veamos, qUien qutere 
307 ad1v1nar 

308 Stafan1 es to mtsmo, los dos enoJados son ellos 

Onentadora· que dtces Alex?? 

309 Alex htJO no se. hay tres enojados. eres tu Stefi 

310 Onentadora JaJaJjaa es Stefani LUis? 

311 Luis hiJO si es ella 

312 Onentadora ok es muy divert1do pudteron tdenttficar 

313 

314 

• 
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315 

perfectamente a todos, ahora les pregunto, miren a su papa J 
y a su mama, tienen Ia misma cara que los dibujos? 

316 
Luis hijo: ahora no 

317 
Alex hijo: se rieron de tu dibujo 

318 
Orientadora: como les gusta verlos, asi o asi? 

319 
Alex hijo: asi 

Orientadora: perfecto por eso estamos aqui, les gustaria 
320 

poder hacer cosas para verse asi s1empre? 

Luis hijo: si 

321 
Orientadora: y t1enes alguna idea? 

322 
Luis hijo: hummm comer JUntos? 

323 
Orientadora: que mas? 

324 
Alex hijo: salir juntos 

325 
Orientadora: ok quienes? Saldrian juntos, o comerian 

326 juntos? 

327 

328 

Luis hijo. nosotros con m1 papa o con mi mama 

Onentadora muy bien. de seguro encontraran que hacer 
con el papa o con Ia mama, ahora entendemos que s1empre 
los van a tener. van a tener un papa y una mama. que han 
pasado mucho tiempo enoJados y tristes y que ahora estan 
cambiando, que t1enen dos casa donde pueden jugar play y 
otra donde tienen sus cosas y que cuando no puedan hacer 
cosas con el papa, las pueden hacer con Ia mama y 
viceversa, que a veces nos enojamos pero es por miedo o 
tratar de hacer las cosas bien, de todas formas siempre 
estaran juntos a pesar de que vivan en casas diferentes, es 
correcto? 
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330 
Orientadora. papa y mama , este es su rol cuando estim los 
5, de padres, no de pareJa, estamos de acuerdo? 

Mercedes s1 entendi muchas casas 

331 
Luis yo tamb1en 

332 
Orientadora eso es 1mportante, ahara saben como se 

333 sienten y como los ven sus hijos, ustedes mejor que nadie 
saben lo que deben hacer son sus hiJOS 

LUis pero s1 podemos venir par otra ses16n mas? 

334 Mercedes yo queria una sesi6n part1cular. se que neces1to 
arreglar muchas casas en mi 

335 
Onentadora s1 clara que podemos segUir v1endonos les 
parece en un par de semanas oespues de las vacac1ones 

336 me podrian llamar y asi arreglamos un d1a esta bien? 

LUis s1 esta b1en 

Mercedes. yo Ia llama doctora y muchas grac1as 

337 Onentadora gracias a ustedes por vemr 

338 

339 
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001 

002 

003 

FAMILIA JARA URBINA 

SESION 5 
FECHA: ENERO 15 DE 2010 

Onentador hola buenos dias. como se fueron Ia semana 
004 

pasada de aqul, como mas que ustedes los nuios les 
dijeron algo, comentaron algo? 

Mercedes se fueron tranqUIIos. sin preguntas s1n 

005 
mcognttas, sm nada 

Luis o sea a m1 me d!Jeron los dos que el uno por un lado y 
el otro por el otro lado en d1ferentes mementos que se 

006 sentian meJor 

Onentadora que se sentian meJor porque? 

LUis. porque estabamos JUntos sin pelear 

007 
Mercedes no me dijeron nada a m1 

008 Onentadora y no hubo preguntas 

009 Mercedes conm1go no 

010 
Luis: no eso es lo que me dejo hasta el chiquito eso me to 

011 dijo el grande: despues cuando llegamos a Ia ahi y nos 
pus1mos a ver telev1s1on cog1o y me abrazo estabamos 
v1endo telev1sion y me diJO que se sentian mejor 012 

Onentadora. que bueno 

LUis me decia yo crei que estaba loco 

o13 Onentadora (nsas) 

014 LUIS ya y el otro dec1a que o sea que o sea que para el 
preferia quedarse JUgando 

015 

016 
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Orientadora ok hablaron mas 
017 

018 Luis si, porque a veces yo lo qurero llevar a hacer el 
recorndo me drce no papi dejeme que yo me voy a quedar 
JUgando, entonces lo mismo queria hacer yo le dije no mijo 
tenemos que ir entonces ahi el me drce que se sentia mejor 
yo le drgo vro de esc se trata que usted se srenta meJor 

Mercedes· a m1 no me drJeron nada 

019 
Onentadora y usted les pregunto alga? 

020 
Mercedes· no, no he tenido tiempo 

021 
Onentadora pregunteles. estoy segura que t1enen alga que 

022 contarle 

023 

Mercedes buena Stefan1e ella s1 me diJO que no queria 
venrr me drJo tengo que rr me drJO mamr no qUiero rr 

Onentadora y alguno de ellos sabe para que v1meron? 

LUIS Lursrto le dijo a un prime que habian venido para 
024 meJorar este para que se lleven meJor y que se puedan 
025 llevar meJor y puedan conversar mr papa y mr mama 

026 

Onentadora ya esc era lo que queria saber lo que ellos que 
pensaban 

LUIS Sl 

Onentadora ya y en Ia casa como estuvo esta semana, se 
acuerdan que una tarea era Ia de pensar primero en el 

o27 b1enestar de ellos? La han cumphdo? 

028 LUIS sr. hemos pensado primero en ellos, antes de habfar 
de vernos de discutir 

Mercedes nos ha funcronado, porque asi no prenso solo en 

029 

030 
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el enOJO que provoca lo que usted ya sabe, tantas cosas J 
que han pasado . 

Onentadora con respecto a eso tenemos una tarea 
031 pend1ente Ia traJeron? 

LUIS s1 este es el mio 

032 Mercedes: lo mlo era muy largo. lo resumi asi 

033 

034 

Orientadora usted sabe que significa cada cosa que 
escnb16 verdad con eso es sufic1ente, ahora les pregunto. 
hay alguna cosa que hayan escnto en ese papel, que en su 
t1empo no se lo hayan d1cho al otro, existe alguna cosa que 
el otro desconozca? 

Mercedes: todo lo que he escnto en el papel. LUis lo sabe 
perfectamente porque esto ha s1do el motivo de m1 dolor de 

035 m1 resent1m1ento y de m1 coraje 

LUis yo creo tambiem ella sabe lo que he escrito en el papel, 
papel que ha s1do muy poco. cas1 nada dos lineas ella 
m1entras estabamos JUntos fue una gran esposa y madre 

036 y lo reconozco ahora. se que le he causado mucho dolor y 
le he ped1do disculpas muchas veces le d1je que he 
camb1ado pero no me cree 

Mercedes. nunca es tarde para cambiar, pero yo lo habia 
esperado por mucho tiempo 

LUIS lose 

037 Or1entadora t d d. d · h nunca es ar e para pe 1r per on a ora esas 
s1tuac1ones que han pod1do plasmar en el papel estuv1eron 
marcadas por mucho t1empo en sus corazones y en su 

038 cabeza. ahora estan en el papel y lo bueno de que esten en 

039 el papel es que podemos t1rarlo. romperlo quemarlo botarlo 
todo y como les decia antes, solo traer el pasado para no 
cometer los m1smos errores, no tropezar con Ia m1sma 
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040 

041 

p1edra, mas no para segUirnos causando dana porque creo 
que ya entendieron que el dana no se lo hacen solo para 
ustedes s1no para sus tres hijos. eso esta muy claro, asi 
que podemos arrojar el papel con todos esos sentim1entos? 
Desped1rnos de tanto dolor, de tantas perd1das, de tanto 
sufrimiento, estan dispuestos hacerlo? 

Mercedes yo sl 

LUis· yo tambien 

Orientadora ok aqui estamos, podemos quemarlos aqui 
0-12 deme un m1nuto, buena ahara si. 

Mercedes parece de locos pero s1ento una carga menos 

043 Onentadora Mercedes ha dejado espac1o para cosas y 
sent1m1entos nuevas limp1o el espac1o para comenzar de 

044 nuevo 

0<15 

046 

047 

048 

049 

LUis. es lo que yo siento ahara 

Orientadora esto les permitira sm duda enfocarse en Ia 
tarea de ser padres. como pareJa no ex1sten como padres 
exist1ran toda Ia vida, ahora como una pareja d1vorciada, el 
objet1vo siempre sera pensar antes que nada en el b1enestar 
b1enestar de ellos 

Mercedes· ahora lo ent1endo mejor. yes lo que yo quiero yo 
yo antes les decia a ellos muchas cosas sobretodo cuando 
se trata de Ia casa, yo llegaba con Ia lengua afuera y tenia 
que arreglar porque elias no lo hacian, buena ahora lo estan 
hac1endo 

Onentadora ellos cumpheron su parte esta semana 

Mercedes pero yo no cumpli del todo Ia de no hablar con 
coraje 
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Onentadora ya entonces esta semana s1 les va a cumphr su 
050 

051 

052 

parte 

Mercedes s1 yo voy a cumplir 

Orientadora per esc debe darse cuenta, per esc Ia tarea 
de saber que le causa enojo y en que memento es 
1mportante para saber que es lo que halo el gatillo para que 
yo explotara y que es lo que siento, porque es muy 
importante 

Mercedes· s1 prometo hacerlo 

053 Orientadora aparte de cumplirles Ia parte ellos entonces 
s1 ah notado que estan mas tranqUIIos 

054 
Mercedes: si doctora lo que pasa es que yo qUiero 
comumcarle algo lo que pasa es que yo ya qUiero de dejar 

055 de vemr a las terap1as. me parece que le estamos qUitando 
el t1empo no quis1era que perd1era su t1empo porque 

056 

057 

058 

059 

060 

Onentadora. porque? 

Mercedes porque tengo problemas con Luis, tengo 
problemas con Luis en el aspecto econ6mico hoy es 22 y el 
aun no me ha heche el depositado lo que es ahora yo no se 
se de d6nde sacar dinero para poder cUidar a los 
muchachos y si no podemos arreglar Ia parte financiera , 
entonces estamos fregados per todas parte, no es Ia mas 
importante perc es Ia usted sabe que uno neces1ta para 
poder segUir a delante 

Onentadora· ya 

Mercedes no puede ser de otra manera 

Onentadora ya perc esto ya lo hablamos hace cuanto? 
hace des semanas que fue que tamb1en conversamos de Ia 
parte econ6m1ca que para mi no estaba bten que ese 
termmo no lo pueden manejar ustedes verdad porque mas 
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061 

062 

063 

064 

065 

que ustedes hay otras personas yo creo que se hace dificil J 
manejarlo y mas cuando un papa tiene que suplir en Ia casa 
y Ia mama tiene que ver de d6nde saca dinero para, eso si 
es algo que nos incomoda un poco y ahora no se, no quiero 
llegar a donde no los puedo arreglar Ia realidad de todo 
ustedes saben cuando tienen que cubrir las cosas, que 
cuanto tienen que pagar. no es en algo que los pueda 
ayudar . 

Mercedes: es que tampoco me gusta Ia actitud de el 
porque Ia actitud de el yo no le dtcho que se humtlle no se 
c6mo hacer; porque Ia actitud de el yo le que le digo cuando 
me vas a depositar y el me dice hay yo no tengo plata que 
qUieres que haga. en vez de decir sabes que meche estoy 
reuntendo y me diga esperame unos dias si 

Luts· pero eso es to que le dlgo doctora y ella nose 

Orientadora. pero como es que se lo dtce 

Mercedes: no me to dice asi 

LUIS. pero mtra que fecha estamos 

Mercedes: perc tengo que decir esto 

LUIS pero que, le digo que quieres que haga le digo si no 
066 me pagan ya o sea yo me rijo porque me van pagando y voy 
067 voy reuniendo yo le digo todavia me faltan S 40 d61ares para 

completar e ir a depositar, que hago si no complete todavia 

Mercedes. y mtentras tanto 

Orientadora: y to depostta en algun Iugar 

068 Lu1s: claro tengo que depositarlo en el banco porque ella 
pid16 que le pase por el JUzgado y toda esa cuesti6n 

069 

Orientadora: y cuando usted le responde a ella usted to 
070 

071 
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hace en Ia m1sma actitud pas1va o es mas 

on LUis no lo que pasa es que ella me pregunta de otra 
manera entonces yo tampoco puedo porque ella p1ensa 
que Ia plata es Ia fecha que es ya esta para ponerla perc 
tampoco es asi 

Luis porque d1ce en el, Ia cuesti6n esa que puede darse los 
073 pnmeros c1nco dias del mes 

Mercedes. entonces cuando 

074 LUis perc yo no tengo dmero los pnmeros cinco dias 

075 Mercedes cual fue Ia respuesta de el doctora cual fue 

076 LUis. ya 

077 

078 

Mercedes si ponernos a pelear y s1n agredirla a usted cual 
fue Ia respuesta de el el abogado diJO hasta cuando yo 
puedo depos1tar en yo le digo entonces el desgrac1ado es el 
a bog ado 

LUis m1re mire ella enseguida ella dice a entonces este 
desgrac1ado llama a el abogado entonces como cree que yo 

079 entonces para tu es un desgrac1ado el abogado 

080 

Orientadora: paremos aqui, sin hacer el ejercic1o, es seguro 
que el detonante en ustedes es el dinero, algo en lo que 
ustedes no se ponen de acuerdo todavia 

Lu1s perc es Ia actitud 

Mercedes· es tu actitud frente al problema 

Onentadora s1 ella toma una act1tud es en base a las 
081 

neces1dades tiene con los nirios en Ia casa usted toma una 

082 act1tud en base a su trabajo que no es fijo 

083 LUIS a Ia situaci6n 

084 
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Orientadora· s1 a Ia situaci6n 
085 

086 
Luis: sl porque es asi 

Orientadora. si son necesidades y situaciones 
087 

088 
LUis: es de parte y parte 

089 Orientadora: es de parte y parte pero lo que yo estoy 
viendo Luis es que ella nova, ella no va a poner de su parte 
cuando esta parte que es muy importante para con ella con 
sus hijos en Ia casa; para comer, para Ia escuela ella eso no 
va arreglar no lo va a poder hacer 

090 

091 

Luis: yo se 

Orientadora: no Ia puedo poner a ella, sabes que Mercedes 
quitese el coraJe, quitese Ia desesperaci6n y Ia angust1a y 
venga para segUir conversando como s1 nada. lo que si le 
puedo pedir a ambos es que asuman el compromise de 
pensar pnmero en sus hijos, en esta nueva base dirigida y 
orientada donde los han ubicado por su propio bien 

Luis: y no crea que tal vez yo no pienso doctora, si pienso 

092 
en eso, tal vez por eso dice Mercedes que como este 
asunto no se arregla Ia vamos hacer perder su t1empo . 

Orientadora: no, el problema econ6mico, es algo que no los 
va ah dejar avanzar, y Mercedes yo no estoy perdiendo el 

093 tiempo hablando con ustedes, yo no vengo ahora como le 
dije hace t1empo para ayudarlos, para ayudarnos y a pesar 
de empezar con dos pOSICIOnes distintas tenian una sola en 
comun sus hijos y han logrado muchas cosas, as1 que no 
estoy perdiendo mi tiempo 

Luis: claro 

Orientadora: yo creo que usted ah aprendido a respetar, y 
que ella tamb1en, pero yo no puedo obligar a Mercedes que 

094 

095 
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le ponga buena cara aqui, si tienen ese problema de fondo . 

096 
LUis no eso es imposible 

097 Onentadora no puedo obhgarlo a usted que le page a 
Mercedes, porque usted sabe su s1tuaci6n, pero es algo que 
Ia tiene mcomoda y lo tiene incomodo a usted, entonces no 
qUiero no qu1s1era que vengamos aca y porque estamos 
aqui lo que esta a delante de mi se ponga buena cara a los 
chicos y cuando se van a Ia casa este pasando otra cosa 

Lu1s· no, no. no de eso no eso es muy a parte 

098 
Orientadora ya les d1go porque 

099 
LUIS ya los problemas que tengamos nosotros y que vaya 

100 afectar, a poner mala cara no 

10 1 

Onentadora no ahora como le diJe yo no estoy perdiendo 
tiempo v1mendo aca. estoy aqui para ayudarlos ya entonces 
s1 Mercedes no esta c6moda no Ia puedo obhgar a 
Mercedes a vemr, s1 usted se s1ente c6moda para segUir 
v1n1endo con los ch1cos pueden segu1r vm1endo con los 
ch1cos con Stefanie le estaba comentando a Mercedes que 
estaba leyendo Ia entrevista antenor que tuvimos que a m1 
me gustaria conversar, eh me gustaria poder conversar con 
Mercedes a solas una sesi6n que cuando ella qUiera y me 
gustaria poder converser con Stefanie a solas tambiem en 
alguna sesi6n que Stefanie tenga a tiempo ya porque a los 
chicos los v1 que mas que se fueron tranqUJios y con los 
ch1cos era mas fac1l conversar y ustedes lo v1eron que ellos 
conversaron muy bien, yo les 1ba a sugerir es que si to 
intenten hacer en Ia casa y que arreglen a pesar de Ia 
Sltuac16n que se encuentran 

Onentadora LUIS su situaci6n no es c6moda no es para 
nada c6moda y Ia s1tuaci6n de Mercedes tampoco para 

102 nada c6moda 

LUIS mnguna de las dos 

103 
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104 Onentadora yo les hago una pregunta podran podran fuera 
de ahi. fuera de los nirios. fuera de casa, por telefono como 
ustedes to qUieran hacer podran resolver este problema? 

LUIS mtre doctora el problema es hasta que yo le cancele 

105 
Onentadora exacto 

106 
LUIS. creo que esta semana yo le cancelo 

107 
Mercedes· entonces cada vez vamos a tener este problema 

108 hasta que llegue Ia fecha que el quiere que espere 

109 

Onentadora bueno, deJemos eso ahi Luis de verdad que el 
que ustedes hayan vemdo y que Mercedes no alia quendo 
ventr y que esten aqui por sus htJOS, o por su sttuact6n o por 
lo que qUieren solucionar, en realidad yo por lo menos lo 
que yo eh vtsto es que estim progresando mucho que 
estan dando lo mejor de ustedes para que esto functone 
mas que ya le digo no me parece que hay una cuestt6n ya 
le d1go de lado y lado en sus hijos ustedes estan v1endo lo 
que estan cambtando sus hijos y no es solo ellos lo estan 
hac1endo ustedes por su forma de actuar entonces no 
retrocedan 

LUIS Claro 

Onentadora: todo. pero todo el peso econ6mtco st es para 
110 que lo traten conversando porque pueden llegar a un 

111 acuerdo porque obv1o Mercedes a estas alturas esta 
saturada de espera, esperar 

112 

113 

LUIS: yo lo unico que le digo y le ptdo de favor que me 
espere esta semana porque yo en esta semana como sea 
yo le complete 

Onentadora pero lo conversa con ella fuera de esta oftctna 
y fuera de Ia casa donde esten los ntrios 
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Luis: s1 eso vamos hacer 
114 

Mercedes bueno eso era lo que yo decia 
115 

116 Onentadora y respetarse y mas que respetarse ustedes 
como padres, hacer que ellos estem y que ya sepan que 
este fin de semana estan con uno y que no haya nada que 
los ind1sponga o que los haga sentir mal huy les pongo que 
tengo que papas que les dicen a los chicos huy mij1tos 
justos este fin de semana te iba a llevar al zool6g1co pero 
como JUSto te quedas con tu mama no van 

Luis: no 

117 
Onentadora entonces le digo porque s1 hay papas que lo 

us hacen y hay mamas que tambien lo hacen 

119 

120 

Luis no eso es a veces porque se puede caer en un error 

Orientadora por eso le digo exactamente darnos cuenta 
que prometerles cosas a los ch1cos y este fin de semana no 
nos vemos y eso no lo puedo cumpf1r ent1ende Mercedes 
que seria bueno que eh Ia vez pasada eh que trate de, de 
tener actiVIdades con los chicos, porque Luis las tlene o sea 
LUIS va con los ch1cos, los chicos t1enen con qUien JUgar eh, 
me contaron que JUgaban play en Ia casa 

Luis: s1 play con los des 

Onentadora· por eso sin ellos saberlo tambu~n ellos se 
121 s1enten muy c6modos los fin de semana, porque esperan 
122 buscan el fin de semana para poder 1r a JUgar asi van a 

tener mas tiempo de pasar con Ia mama y de pasar con el 
papa 

123 

124 

LUIS Sl as1 es 

Onentadora. con acuerdos vamos a poder cumphr nuestro 
rot de como papa y mama: como proveedor de fa casa 

Page: 11/12 

fll Teen Reestruc Fronteras"' 

Q Teen Reestruc Fronteras"' 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Date: 26/02/10 P 8: QUl NTA SESION JARA URBINA.doc 

tamb1en entonces s1 tratemos e intentemos de hacer algo 

125 Luis yo verdaderamente le soy smcero cuando yo vme aqui 
y hable con el padre como me diJO mijo sent1 que algo un 
peso grande salla de m1 y el padre me aconsejo me d1jo no 
ten paciencia que no las cosas se van a solucionar confia 
en D1os 

Orientadora. asi es y no es que Dios nos va quitar los 
126 conflictos en los que los chicos siempre van a estar· porque 

ellos estim creciendo. porque necesitan tal cosa porque no 
sabe c6mo manejar eh Ia nueva escuehta lo que sea, 
s1empre. siempre va a ver algo entonces yo les d1go no 
estoy perd1endo el tlempo aqui 

127 

Mercedes yo le agradezco toda su ayuda, y Ia llamo para 
una c1ta 1nd1v1dual 

LUIS a m1 me gustaria segUir v1mendo con todos pero 
ent1endo Ia pos1c16n de Mercedes, se que este 

128 inconven1ente lo vamos a superar y podremos conversar 

129 

130 

131 

Onentadora bueno esta oficina s1empre estara d1spuesta a 
rec1b1rlos , espero nos veamos y traigan muchas buenas 
not1c1as 

LUIS gracias 

Mercedes: gracias doctora, Ia estoy llamando 
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001 FAMILIA JARA URBINA 

002 SESION 6 FECHA: 
FEBRERO 1 DE 2010 

003 
Onentadora buenas tardes, como esta Mercedes? 

004 
Mercedes. bten per un lade, mal per otros , clare que eh 

005 tentdo dias peores 

Orientadora. que le ha pasado? 

006 Mercedes· es por mi trabaJo, me da mucho coraJe y despues 
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007 
despues me deprimo l (ll Fam11ia - V1vencias Emoclc 

Onentadora y que es lo que le da coraJe y que es lo que Ia J 
depnme? 

008 Mercedes de todo un poco 

Onentadora no ah heche Ia tarea de que le mande 

009 
Mercedes no. n1 se que ah pasado con papel que me ah 

010 mandado 

011 Orientadora· se acuerda en que memento le paso 

Mercedes si en que memento, buena le hablo de hoy eh 
estado que verdad, mt mente no lo se. no se qUiere LUIS J ;c, 

~Teen Reencuad Focahzaci< 
012 que es lo que quiero yo 

013 Onentadora· cual Luis el papa o Luis su hijo? 

Mercedes con mt htJO (nsas) 

Onentadora (risas) buena por eso le pregunto 
014 

Mercedes 1no LUis hijo jO sea como le digo a mi a veces me 
015 me da Ia tmprest6n de que el qUiere llegar a mas perc yo le 

016 

017 l (j Famol~ • Comun<aO<in Fa 

-
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018 

019 

020 

021 

022 

023 

024 

estado dejando 

Orientadora: a que cree usted que Luis qUiere llegar? 0 Preguntas Renexivas"' 

Mercedes: no lo se, es mi impres16n, el es muy pasivo pero a Fam1ha - Reglas Y Patrone 

cuando molesta se lo ve muy agresivo 

Orientadora: explota 

Mercedes: si le da coraje que lo molesten Alex es asi 

Orientadora: y como usted media hay usted que hace 

J tlJ Familia • Reglas y Patrone 

Mercedes: si o sea yo le digo Luis yo trato de hablarle no J (i1 Familia • Comumcact6n 
pegarle no molestes a tu hermano tienes que respetarlo 
para que el te respete; a todos elias les digo perc no Se a Famllla. Regia$ y PatrOl 
preocupan en entender 

Orientadora: entonces usted a veces siente que esta dando 

vueltas Y vueltas . Preguntas Reflexlvas"' 

Mercedes: y ahi yo grito y el me dice en estado de 
explosi6n; -"usted es mala ya no quiero v1vir mas con usted, 

025 ya no Ia quiero ya voy a buscar a VIVIr en otra casa"­
entonces yo le d1je a mi que mi 1mporta largate donde a ti te 
de Ia gana y ahi el exploto 

026 

027 

028 

Onentadora: usted tamb1en exploto 

Mercedes· yo le dije estas portando muy mal criado yo cogi 
y lo mande a banar no le pegue ni nada, entonces viene y 
se encerr6 en el bano, como tenemos un solo bane 
queriamos entrar a coger otras cosas que tengo ah1, le digo 
abre Ia puerta y no querla abrir el cogia y pateaba Ia puerta 
se lo jura que t1raba Ia puerta bueno y sali6 entro a banarse 
estaba heche el malcriado a le d1go tu no me vas a ver Ia 
cara y le di dos correazos 

Orientadora· se parece Lu1s a Ia mama 

(2j Teen Reencuad Jntensidac 

Q Famtlia - Reglas y Patrone 

0 Preguntas Orculares,... 
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Mercedes st se parece a mt 
029 

030 
Onentadora pero eso choca 

031 Mercedes buena si 

032 
Onentadora· buena y a de ser mas difictl que el diga que 
eso lo que ptensa que es lo que quiero hacer 

Mercedes: st o sea par que el molesta tanto par que se 
033 comporta de esa manera si sabe que me choca 

034 

035 

036 

037 

Onentadora nunca le ah preguntado LUis par que te estas 
portando a si 

Mercedes st yo le pregunto 

Onentadora y el que le dtce 

Mercedes nada 

Onentadora nada 

Onentadora como no le gusta que me ponga asi entonces 
038 te molesto mas 

039 Mercedes si te molesto mas 

Onentadora todos los dias eh 

040 Mercedes. no es todos los dias, hay dias que esta como 
pasivo tranqUIIO jugamos 

041 

Onentadora cuando usted llega temprano? 
042 

043 

044 

Mercedes a veces igual intento estar ttempo con el no se 
lo que pasa es que yo no le controlo las tareas nada ayer 
mt htJa me decia mamt le estuve revtsando los cuadernos de 
a hmpto y ttene un poco de dos cuatros deberes 
mcompletos 
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Onentadora y es que los fines de semana no esta con ellos 
045 

046 
Mercedes no el ante pasado me tocaba a mi se acuerda 

047 
Onentadora ah ja 

048 Mercedes: pero vino el con Ia intension de que habia un 
paseo a una hacrenda que es de Ia federacr6n con prsctna y 
el sabe que con eso los entusiasma y deJanos rr que no se 
que y no se cuanto como tu mama los deja por ahi con una 
actrtud pasrva pero solapada entonces yo le digo bueno ya 
para que pueda ir 

049 

050 

051 

Onentadora· ya 

Mercedes sr vas y apuesto que ya no que bueno como 
puedes pasar de un memento que era tan rmportante Ia 
reunron Ia compariia de estar ahi en Ia ofrcrna y de todo. yo 
se que el tambren trene sus necesrdades las necesrdades 
de cambro rnesperadamente o sea me sono como que era 
mentrra lo de Ia piscrna y de pronto le salro el plan de Ia 
playa 

Onentadora y el no se fue con Ia nrria o sr? 

Mercedes no ella no fue; se fue con los dos barones 

Onentadora: bueno los nirios, bueno yo me rmagrno como 
052 como yo me pongo en ellugar de los nirios se han de sentir 
053 nada comodos que dandose donde el papa 

054 

Mercedes 1No! 

Orientadora porque es un Iugar por lo que yo vr les gusta 
verdad 

Mercedes. pero estamos trabajando en eso en darles 
055 

segundad y constancra, no tenerlos de aqur para alia 

056 

Page: 4/15 

Q Familia - Reglas y Patrone 

Q Fam1ha • Reg las y Patrone 

] Q Famol~ • Reglas y Patro"" 



• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • 

Date: 26/02110 P 9: SEXTA SESJON JARA URBINA.doc 

Orientadora· ent1endo que si pueden hablar de los nuios con 
057 

calma 

Mercedes s1 de los ninos si con calma, del dinero n1 

058 s1quiera hemos hablado con eso le digo todo 

059 

060 

Onentadora· eso es muy buena para todos 

Mercedes me inquieto un poco, el otro dia que fui a ver a 
los bebes a su casa. yo habia ido hace un par de meses y 
habia encontrado todo igualito, porque el dfa que me fu1 de 
Ia casa deJe todo ordenado impecable, y ese dla que fUI el 
mantel que yo puse ese dia en Ia mesa todavia esta en Ia 
mesa y no se hab1a mov1do m un solo dia 

Onentadora: lo habia todo intacto entonces 

Mercedes asi todo como esta as1 habia VIVIdo yo s1empre 
061 era Ia que le aseaba, Ia que se ponia a trapear y el solo a 
062 dorm1r 

063 

Orientadora: s1 , el me contaba que usted era Ia que 
arreglaba era Ia que pintaba. que cuando el se daba cuenta 
no se da cuenta como prntaba tod1ta Ia casa. que ordenaba 

Mercedes· si pero Ia semana pasada que fu1 habla movido 
todo todo estaba diferente. habia mas espacio. estaba 
llmp1o, se hubo un camb1o en el tambten 

064 Orientadora. y eso es. para usted? 

Mercedes· buena cuando yo hago eso, es cuando qu1ero 
arreglar alga para sentirme bien es dec1r arreglo el extenor 
para arreglar tamb1en m1 interior y creo que fue lo que htzo 

065 LUIS 

066 Onentadora: y st eso fue lo que htZo Luts que pensana 

067 
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usted ahora que sent1ria? 

Mercedes bueno que ha cambiado realmente el no era asi 
068 

Onentadora como era? 
069 

070 Mercedes: cuando yo estaba cansada. cuando teniamos 
cuatro anos yo lo dejaba no mas yo me m1raba al espeJO me 
veia d1ferente mucho, perc el s1empre me miraba yo me 
movia y todo cuando el me decia yo me m1raba al espejo; el 
decla perc mirate a el espejo mirate estas heche un asco 
esc me hacia sentir mal 

Onentadora: porque usted pensaba esc cuando se m1raba 
071 al espejo? Por eso sentia mal? Porque? que pensaba 

m1entras se m1raba? 

Mercedes que estaba gorda 

on Onentadora le delia mucho lo que el dec1a o lo que usted 
senti a? 

073 
Mercedes el sab1a que lo que me decia me delia 

Onentadora. Mercedes s1 se ve ahora en ef espejo, que es 
074 lo que ve usted en el espejo? 

075 

076 

Mercedes: veo a una muJer muy fuerte, veo una muJer muy 
decid1da perc al mismo tiempo que se ve muy debil creo 
que debe a prender a luchar me hizo falta mucho carino de 
m1 padre no senti un padre como debia ser 

Orientadora perc usted t1ene mama todavia 

Mercedes: s1 

Onentadora pero que no vive aqui 
077 

Mercedes no v1ve aqui 
078 

Onentadora y su papa 
079 

080 

081 
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082 
Mercedes: ya falleci6 

083 
Onentadora· fue hace mucho tiempo 

Mercedes: si unos tres alios 
084 

085 
Orientadora· pero vivi6 con usted 

086 Mercedes: vivteron conmigo hasta los diez alios ahi se fue 
con otra mujer; eh lo veia poco nunca me perdonare que ni 
Sl quiera hable con el: cuando era nina lloraba tengo unos 
recuerdos llorando recuerdos en m1 casa, hasta el fm de aria 
aria yo le lloraba pidiendole a dios que no hic1era que 
lloviera por que no queria ver quemar los alios vtejos; si 
son casas que tal vez un a nina de mi edad pensaba todo 
eso me produce escalofrlos 

Orientadora: entonces eso no es desde que se caso; eso 
087 v1ene desde antes, lo siente desde antes . 

Mercedes: si 

088 Orientadora: pero yo veo una Mercedes feliz, dectdtda 

089 
fuerte, una Mercedes que dijo hace unos meses. yo quiero 
ser feliz y es feliz. se lo ha propuesto y como quiere ser feliz 
quiere ver feliz a todos. asi es Mercedes? 

Mercedes: si asi soy 

Onentadora. pero y Mercedes; que necestta Mercedes 
090 ahara, que necesita ahara Mercedes para ser feliz que es lo 
09! que le hace fal ta cuando se ve al espejo usted dice, yo soy 

fuerte, soy luchadora. soy trabajadora. soy guapa usted es 
una mujer guapa, que necesita Mercedes? 

Mercedes: yo lo que necesito es, estar bten 

Orientadora y que es estar bien para usted? 

092 Mercedes: tranquila con mis hijos, con mi trabajo, bajar de 

093 

094 
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peso 

Onentadora· como se s1ente con sus hijos? 
095 

Mercedes: muy bien ahora muy b1en 
096 

Orientadora: como esta en su trabajo? 
097 

098 
Mercedes: ahi voy, me gusta lo que hago, voy bien 

099 
Orientadora· le falta bajar de peso? Cree que lo neces1ta. se 
siente mal? 

Mercedes: es que me gusta comer y se que estoy gordita, 
100 es un enredo, creo que lo que ahorita me produce felic1dad 

y me quita el estres es comer. no se por que lo pienso a si 
perc que cada vez que hay un problema yo digo no en este 
memento quiero cercar lo unico que me produce es 
sentarme a comer me gusta comer en mis tiempos libres 

Orientadora. se siente tranquila? Y se sienta sola a comer? 

101 Mercedes me siento tranquila, me siento relajada, me 
produce sonreir, y me estoy olvidando de todo comiendo 

102 
con los demas y si es posible y tengo puedo invitar a otras 
personas y hay me siento mas feliz porque le estoy dando 
de comer a algUJen que no t1ene para comer 

Orientadora· comparte con otras personas, si comiera solita 
le produciria Ia misma felicidad? 

103 Mercedes: humm no creo. no me gusta comer sola 

Orientadora· si com1era sola, le produciria felicidad? 

104 Mercedes. no no seria feliz. no lo disfrutaria 

lOS Orientadora: entonces no es el comer, es el compartir? 

106 Mercedes· si . si eso el compartir, porque no comeria sola, 
me acabo de dar cuenta. porque tambien estoy feliz cuando 

107 

108 
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cuando salgo a pasear con mis hijos, o con mis hermanas, 
en una reunion 

Orientadora: le gusta estar acompariada, no es una mujer 
109 solitaria, que pasa si se encuentra sola, sino puede 

comparttr con alguien o comer con alguien? 

Mercedes. me deprimo, siempre me deprimo 

110 Orientadora: como se deprime, que hace? 0 que no hace? 

111 Mercedes: cuando estoy sola, me miro al espejo y me veo 
gorda y recuerdo stempre lo que me decia Lucho 

112 
Orlentadora: y cuando Mercedes esta compartiendo y se 
siente feliz, y va a salir con los amtgos, y tiene que mirarse 

113 al espejo para arreglarse, ve lo mtsmo? Que cuando esta 
depnmtda? Se ve gorda? Se siente mal al verse? 

Mercedes: no, no me detengo a pensar en eso, me veo 
gorda, pero estoy contenta, entonces no me deprimo 

Orientadora: es decir, se ve gorda y se siente mal. solo 
114 

cuando esta sola porque se deprime 

Mercedes: si asi es, en realidad se que tengo que bajar de 

115 peso 

116 

117 

118 

119 

Orientadora: lo sabe por que usted no se siente bien gordita 
o porque alguien se lo ha dicho? 

Mercedes: no es que me siento mal gordita, solo que 
stempre quise hacer todo por los demas, para que los 
demas me vean bten 

Orientadora: por lo demas y por usted misma? 
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120 Mercedes s1empre htce las casas par los demas nunca htce 
nada par m1 

Onentadora que no Ia deJa hacer alga par usted? 

121 
Mercedes creo que nada 

122 
Orientadora· entonces usted puede hacerlo. cuando qUtera . 

123 solo que no debe estar ocupada con los demas, cuando se 
va a desocupar de los demas? 

Mercedes: Jajaja hacerme un espacto para mt 

124 Onentadora s1 usted m1sma hacerse un espacto para 
usted. porque nadie mas lo hara 

125 
Mercedes es que nadte lo ha hecho 

Onentadora que le gusta hacer Mercedes? 
126 

Mercedes: buena par ejemplo el domtngo yo soy de las 
127 personas que se pueden sentar y leer y mtentras estoy 

12s leyendo estoy pensando como mover los muebles, o s1 
pmto Ia pared como se veria. en fin 

129 

Onentadora que siente Mercedes cuando ve su casa 
pmtada y todo arreglado 

Mercedes: me siento bten 

Onentadora se siente bten 

Mercedes a s1 este cansada arrastrando los p1es me siento 
130 sattsfecha 

131 Onentadora esta contema 

132 Mercedes· estoy contenta y super que cansada pero bien . 
pero muy en el fonda me hace falta alga 

133 

134 
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135 Orientadora: a veces no sabemos, si nos falta alga, o es 
algo que tenemos que no nos deJa ser felices. de pronto 
tiene que ver con Ia separaci6n? Siente que ha perdido 
algo? 0 que esta cargando con algo? 

Mercedes: perder alga no, ni siquiera cuando me fui de Ia 
136 casa. porque siempre he creido que el no me queria, 

s1empre siempre, el nunca me dtJO que me queria yo le 
preguntaba tu me amas y decia pero si tu lo sabes 

137 

138 

Orientadora: siente que usted nunca a recibido el amor 
verdadero de el; de que nunca se sentia feliz par esc? 

Mercedes: no st; st sentia el carino 

Orientadora: pero le asi falta que per lo menos se lo dtJera 

Mercedes: si , yo le escribia mensajes bonitos se los enviaba 
139 y muchas veces no recibia respuesta el no me escnbia nada 
140 nada eso me decepciona, esas cosas que hacia yo necesito 

yo siempre esperaba un mensaje de el ; yo siempre 
esperaba porque el no deberia ser asi y el decia que me 
daba carino; que caririo es que yo estoy recibiendo de el si 
no lo sentia el decia en ese momenta que yo neces1to ese 
caririo y el no viene en ese memento me decepciono 

Orientadora. en ese memento usted piensa que no es 
querida 

Mercedes s1 , y que no soy lo que el queria, s1n embargo 
141 

cuando me fui, le escribia "te amo mucho" sin tt no puedo 
vivir 

142 Orientadora. y que respuesta esperaba de el? 

143 

144 

Mercedes Ia misma que le d1o a Ia mujer con Ia que 
andaba, a ella si se lo pudo decir "te amo ch1qu1ta bella" se 
to jura que nunca, nunca to voy a poder votver a ver de Ia 
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mrsma forma, aunque ya lo perdone 

Orientadora <.,ya lo perdono? Pero no olvido . 
145 

Mercedes sr 
146 

147 Onentadora es dificrl lo unico que se es que cuando uno 
perdona al otro, lo Iibera de una carga (del dario que causo) 
pero tambten nos debemos perdonar a nosotros mrsmos 
porque eso Iibera el dario que llevamos dentro y nos hace 
olvidar, uno escoge usted escogi6 perdonarlo y de hecho 
LUIS esta mas tranquilo con su perd6n pero y usted? 

Mercedes (llanto) pero es que despues de tanto dolor 
148 stento que no valgo nada el me hrzo sentir como que no 

valgo nada 

Onentadora Luts es el que dectde sr usted vale o no? 

149 Mercedes no, no deberia (llanto) 

150 Onentadora Lurs mfluye en que st usted vale o no vale, 
ahora? 

151 
Mercedes claro que no mucho menos ahora 

Onentadora. se siente meJor? 
152 

Mercedes· si me siento mas satisfecha conmigo mrsmo, 
153 tome una decision hace tiempo, basada en ml, en que yo no 
154 podia segutr con un hombre que no me queria, y ahora no 

puedo estar sufnendo por culpa de el 

Onentadora. y dejara el espacto donde habia dolor para 
que !Ieguen cosas nuevas? 

Mercedes· (rie) eso es, ya son dos alios no es que yo 
155 

qurera conseguirme otra persona no esc pero ya qurero . 
como le digo cerrar rr cerrando 

156 
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Orientadora: los capitulos, cerrar este capitulo 
157 

Mercedes: quiero ya cerrar este capitulo; este capitulo de mi 
158 

vida este capitulo de dolor ya quiero que tenga final, 

Orientadora. no es facil 

159 
Mercedes. no es facti. no es facil pero se que puedo 

160 hacerlo . 

161 

162 

Orientadora: y lo va hacer porque solo usted decide puede 
y merece ser feliz, esto es un proceso no es facti no es facil 
ya a pasado mucho tiempo hablamos solamente de dos 
arios es un tanto de su vida ah: porque me imagtno que no 
es de ahora estas casas han venido pasando usted me lo 
dijo cuando nos casamos o sea me reprochaba tal cosa. tal 
cosa eso me htzo sentir que no merezco ser feliz o sea si 
me voy a casar pero siento que no me merezco ser feliz, me 
voy a casar pero siento que no merezco ser feliz y Ia otra 
vtda que ttene ah si serla bueno conversar un poco mas a 
parte ah porque a veces si tenemos que tr perdonando 
muchas cosas de atras si viendo en que momento y porque 
no vamos a poder ser feliz aunque usted este a si· ya le 
dtgo cuando hay una persona asl que definttivamente no se 
permite ser feliz por mas que yo pinte toda Ia casa y todo Ia 
cuadra no sere feliz 

Mercedes: en mi busqueda de, en mi busqueda de carino 
soy facil presa que cualquiera me engane si me entiende o 
sea cualquier persona puede venir y decir mi mechita te 
quiero, me gusta c6mo eres . 

Onentadora. y Mercedes volvera a entregar. y volvera a 
entregar. pero usted decide al final , st esa persona Ia 
merece 

163 Mercedes· t t b · · I exac o, voy a ra aJar mas en mt, que en os 
demas, solo que sera dificil siempre soy Ia que se ocupa de 

164 
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todos. de llevar el JUguito. de canta el cumplearios. de J 
felicitar a los demas huyyy de todo 

Onentadora que pasaria st Mercedes por una semana se 
165 olvtda de enviar mensaJtlos. se olvtde de llevar el JUgutto. de 

llevar Ia agOtta de arreglar Ia casa. de Hamar 

Mercedes entonces no me dijeran nada 

166 Onentadora: le apuesto que a Ia semana; a Ia semana 

167 
todos extrariarian a Mercedes. Mercedes donde esta y le 
apuesto que a Ia semana usted va a rectbir los mensajitos y 
va a rectbtr las Hamadas 

Mercedes o sea todo el mundo esta a que yo de y de 

Onentadora Mercedes ya los acostumbro 
168 

Mercedes pero ahora qurero recibtr 
169 

Onentadora entonces que le toea hacer? 
170 

Mercedes deJar de dar 
171 

Onentadora asr es Mercedes me ah dado mucho gusto 
172 conversar con usted yo pense encontrar una Mercedes 
!73 super estresada, una Mercedes triste, una Mercedes que no 

sabe lo que qutere 

Mercedes Ja Ja Ja 

Onentadora una Mercedes apagada 

174 Mercedes no yo no soy asi no soy asi 

175 Onentadora que bueno escucharla decrr eso, podemos 
volver a conversar con usted pero Ia voy a Hamar creo que 
es oportuno cerrar aqui este capitulo y que avancen solos, 

177 srempre exrsttran los conflictos, pero de seguro ahora saben 

176 

como manejarlos. tgual estoy a sus 6rdenes. gractas por 
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to do . 

178 Mercedes: gracias a usted doctora, no sabe lo bien que le 
hizo a mi familia , como le dije el primer dia que vine, yo 
esperaba esto mucho antes, hasta que llego, gracias por su 
tiempo, yo si Ia voy a !lamar . 

Angelica: cuando quiera 

179 
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ENTREVISTA PREVIA CIT A 

Fecha: Guayaquil , Octubre 17 de 2009 

Orientador Asignado: Angelica Dominguez Ortiz 

Dia y Hera de Ia Cita: Octubre 25 de 2009 

INFORMACION GENERAL 

Nombre: 
Ed ad : 

Luis Jara 
38 

Profesi6n: Chofer 
Estado Civ il : Separado 
TELEFONO: 094538866 

MOTIVO DE CONSUL TA: 

El senor Jara solicita Ia reunion porque no sabe como manejar Ia situacion con sus hijos, ya 
que estan presentando problemas y el cree que es debido a Ia separaci6n de su pareja 
ocurrido hace dos ai'ios. sohcita Ia reum6n para ely para su esposa . 

HA SIDO ATENDIDO ANTERIORMENTE EN ESTA INSTITUCION? 

No 
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FICHA 
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL 

CARRERA DE ORIENTACION Y CONSUL TORiA FAMILIAR 

SUPERVISI6N Y PRACTICAS 

REGISTRO DE DATOS 

Orientador Famil iar: 

Cita individual: 0 Pareja: 0 Familiar:O 

INFORMACI6N GENERAL 

Datos del o de los consultantes 

APELLIDOS NOMBRES EOAO OCUPACI6N RELACI6 N 

JARA LUIS 38 CHOFER PADRE 
URBINA MERCEDES 41 COMERCIANTE MADRE 
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REGISTROS DE PROCESO 
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CARRERA DE ORIENTACION Y CONSUL TORIA FAMILIAR 

REGISTRO DE PROCESO 

Nombre de Ia persona/familia 
Familia Jara Urbina 
Consultantes presentes 

Fecha I Ses16n No 
25 Octubre de 2009 __ _:_P_:_R..:..:.IMER_A ___ -i 

Luis Jara 
Mercedes Urbina 

~~----------------~---------------

Orientadora Angelica Dominguez EqUipO 

Comentanos 
• Ambos consultantes llegaron por separado, Ia senora llego con 20 min de retraso . 
• El senor Jara habra hablado con anterioridad con el Padre Geovanny Curimilma sobre los 

problemas que atravesaba y este a su vez lo deriva al centro de Orientaci6n de Ia 
Parroquia . 

• Mercedes llego con una postura desafiante hacia su ex - esposo, se ubico lo mas lejos 
postble de el. 

• El senor Jara en esta reuni6n le comunico sus deseos de arreglar las cosas 
• Mercedes le reconflrmo su postura firme de buscar ayuda por sus hijos mas no por una 

reconciliaci6n . 
• Ambos reconoc1eron involucrar a sus hijos en sus discusiones, al punto de separarlos del 

padre o de Ia madre por desquite . 

1 Cumphm1ento de tareas: 
• No hubo tarea por ser Ia primera sesi6n . 

2 Reemarque 
• La pareja no ha resuelto algunos conf11ctos en el pasado, Luis ha tratado por medio de los 

hijos que Mercedes acceda a una reconciliaci6n y a su vez Mercedes se desquita con los 
hijos para poderse desquitar del padre. Ellos piden que sus hijos entiendan su situac16n 
actual, pero como padres no les han expficado o separado su situaci6n conyugal de sus 
hijos. los niiios estan tan enredados como ellos y poco a poco Ia familia se divide y se 
forman coaliciones que afectan a todos sus miembros. 

J 
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3 Proceso 1 
• La pareja lleva separados dos anos. acudieron por que tienen problemas con sus hijos 

y estan surgiendo casas que no pueden manejar con los nines. adicionalmente Luis le 
manifest6 su deseo de una reconciliaci6n lo cual Mercedes rechaz6 rotundamente . 

4 

• Desde el comienzo de Ia sesi6n se plantearon dos demandas diferentes I 
• La ex - pareja estaba de acuerdo solo en punta sus hijos . 
• En el transcurso de Ia ses16n se reclamaron muchas casas del pasado que le causan 

mucho dolor a Mercedes 
• Luis manifest6 en muchas ocasiones que habla cambiado su caracter y 

comportamiento. 
• Luis no pudo contestar el porque pedla una reconciliaci6n ahara despues de dos alios . 
• Mercedes manifest6 que una orientaci6n era lo que ella siempre habia querido para 

solucionar los conflictos en Ia pareja. pero ahara es tarde. ella desea consejo solo para 
poder ayudar a sus hijos. 

• Ambos no pudieron asegurar ni negar que existian nuevas relaciones . 
• En Ia famiha actualmente no existen acuerdos para las visitas o reglas establecidas 

para los nines sabre los fines de semana o salidas con el padre 
• Mercedes insiste en que el padre deje de manipular a los nines porque esto los hace 

entrar en dudas que no se pueden responder. 
• Luis insisti6 muchas veces en una reconciliacl6n que fue rechazada por Mercedes . 
• La pareja sali6 de Ia sesi6n estableciendo demandas diferentes, sm embargo estaban 

de acuerdo en que quieren hacer lo mejor para sus hijos . 

Tecnicas 

• Redefimci6n 
• Escenificaci6n 
• Enfoque 
• lntensidad 

• Metaforas 
• Tareas Directas 
• Uni6n y acomodamiento 
• Mapeo 
• Escucha empat1ca 
• Fronteras 
• Complementanedad 
• Realidades 
• Consejo especializado 
• Lades Fuertes 
• Sumarizaci6n 
• Preguntas reflexivas 

• Preguntas circula~re;;.;s;::___-:-~:--:--:---:--------------------1 
5, Elaborac1on'corr probacu)n de hip6tesis 
• Existen razones concretas para que Luis le pida una reconclliaci6n a Mercedes 
• Porque despues de dos alios, que le falta ahara que no le falt6 antes 
• Mercedes tendra una nueva relac16n por lo que Luis reaccion6 
6 Tarea 
• Se les Qjdi6 a ambos que describan gue ventatas y desvent~as han obtenido por medic 

2 
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,-
del coraje 

• Escribir una carta por separado, detallando cada situacion que les ha causado dolor y 
f---L roblemas y traerla proxima sesion 

7 Pasos y metas para proxima sesi6n: 
• Establecer una sola demanda 

Fecha proxima sesi6n Sabado 31 de Octubre del 2009 

3 
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REGISTRO DE PROCESO 

Nombre de Ia persona/familia· 
Familia Jara Urbina 
Consultantes presentes 
Luis Jara 
Mercedes Urbina 

Onentadora Angelica Dominguez 

Comentanos 

Fecha 
31 Octubre de 2009 

1Equ1p~ 

Sest6n No 
SEGUNDA 

• Ambos consultantes llegaron por separado, Ia senora llego con 20 min de retraso . 
• Se establec16 Ia demanda a medias, Luis no desiste de una reconciliaci6n pero estan 

arreglando los papeles del divorcio 
• Analizaron Ia inestabilidad que tienen los niflos con respecto a horarios y domicilio 
• AI inicio de Ia sesi6n Ia postura de ambos fue muy abierta y de respeto, al final de Ia 

ses16n las dificultades econ6micas no permitieron el dialogo . 

' Cumphm1ento de tareas: 
• Tarea uno Si, ambos coincidieron que el coraje no les ha traido ninguna ventaJa 
• T area dos· No, queda para la proxima semana 
2 Reemarque - -----------------1 

• La ex -pareja sale de control por el tema econ6mico, estan tratando de manejar los 
conflictos sin gritos y coraje, sus horarios de trabajo mantienen a los ninos de un Iugar a 
otro sin resldencia fija , Ia nina mayor tiene una alianza con Ia madre y los nirios con el 
padre. Luis insiste en una reconciliaci6n sin embargo tramita los papeles del divorcio 
asegurandose que Mercedes no se percate en detalles . 
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3 Proceso 

4 

• La pareja manifesto que sus horarios de trabajo son complicados y han mantenido a 
los nilios sin una residencia fija durante dos anos. 

• Mercedes reconoce que para castigar a Luis usa a los nilios 
• Ambos le comunican a sus hijos que han solicitado ayuda para llevarse mejor, mas no 

para regresar 
• Luis t1ene dificultades para comunicarse con su hija mayor 
• Mercedes manifiesta estar resentlda con Ia vida y haber trasmitido ese resentimiento a 

sus hijos . 
• Se estable un encuentro con los nirios con el fin de conocer sus pensamientos y 

sentimlentos hacia los padres . 
• Hablan de los bandos, reconocen haber formado dos bandos dentro de Ia familia, lo 

que desequilibra al sistema . 
• Regresan los conflictos por relaciones de pareja actuates. Ambos dicen no tener 

alguna relacion actual 
• Luis no desiste de una reconciliacion y Mercedes le habla de los papeles del divorcio 

que el esta arreglando, a lo que Luis no sabe que decirle y lo rebaja a un factor 
econom1co 

• La sesi6n se torna complicada al hablar del factor econ6mico, el tema no se puede 
controlar, es algo que le afecta a ambos y lo definen como un tema intocable dificil de 
mane jar. 

• La sesion termina con ambas partes en desacuerdo con respecto a lo economico. pero 
acceden a traer a Ia familia complete para Ia proxima sesion . 

Tecmcas 

• Escenlficacion 

• Enfoque 

• lntensidad 

• Metaforas 

• Tareas Directas 

• Escucha empatica 
• Reahdades 

• Consejo especializado 

• Sumarizacion 
• Preguntas reflexives 

~---• Preguntas circular~s ,-----,-------,---,.-----------------c-
5 Elaboract6n/comprobaci6n de htp6tes1s . 

• No existen razones concretes para que Luis le pida una reconciliacion a Mercedes 
• Que ventajas tendria Luis de que Mercedes regrese a Ia casa? 
• Es amor o es conveniencia economica? 

~~------------------~ 
6 Tarea 

• ldentificar porque y cuando stenten coraje 
7 Pasos y metas para proxtma seston 
• Reuni6n con los ninos, buscar informacion con respecto a sus sentimientos y 

__ pensamientos y lo que ell9_s observan...;;e;.:_;n~e~l-=s~is;.:_;te::.:.m.:..:.a=-------------
Fecha pr6xima seston· Sabado 5 de Diciembre del 2009 _ ] 

2 
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REGISTRO DE PROCESO 

~ombre de Ia persona/fam ha Fecha 1Ses10n No 

1 
Familia Jara Urb1na Is Diciembre de 2009 TERCERA 
Consultantes p ·esentes 
Luis Jara 

Orienta dora Angelica Dominguez EqUipO 

Comentanos · 
• A Ia sesi6n solo llego Luis y sus dos hijos, Mercedes y Ia hija no pudieron asistir 
• Como extstian antecedentes de alianzas y coaliciones, Ia sesi6n se suspendi6 hasta no 

tener a Ia famtha completa 

• Luis ptdi6 entrar a Ia sesi6n y esclarecer algunos temas con respecto a su divorcio 
• Esta sesi6n dur6 alrededor de media hora 
1 Cumphmtento de tareas: 
• T area uno. s1 cad a uno trajo un papel detallando situaciones que les han causado 

angustia y dolor, ambos coincidieron que las cosas escritas hay no les han traido 
problemas sino angustia y dolor 

• Tarea dos: Ambos coincidieron que las situaciones que les traen coraJe son las pensiones 
alimenticias de los hijos y sienten que no lo pueden controlar que el dinero siempre hara 
falta y que nunca podran entenderse, que al otro no le importa Ia sttuact6n econ6mica en 
~e viven individualmente. 

1---2. R eemarque 
·-

• Luis reflexion6 si su reconciliaci6n se basada en su estabilidad con Mercedes o Ia crianza 
de sus hijos . 

3 Proceso 
• Luis llego a consulta con los dos nirios, a los que se dejo en espera para poder tener 

Ia reuni6n familiar en Ia pr6xima sesi6n . 
• Luis retoma el tema de Ia reconciliact6n con Mercedes, manifiesta que hace un par de 

meses Mercedes intento regresar a Ia casa y el la hizo desistir porque estaba enojado 
• Luis mezcla nuevamente su relaci6n de pareja con Ia de padres 
• Su mayor preocupaci6n son sus hijos y de estos se vale para hablar con Mercedes 
• Luis habla del comportamiento que debe guardar una mujer y que no guarda 

Mercedes, no le agrada el pasado de ella, espera que ella sea Ia misma mujer que 
vivi6 en su hogar durante alios, sin embargo se da cuenta que ahora es una mujer 
diferente a las otras 

• Luis habla de que Mercedes pone en peligro Ia integridad de sus hijos 
• Luis reconoce que en parte desea Ia reconciliaci6n para volver a criar a sus hijos en Ia 

casa y que no esten expuestos al comportamiento de Mercedes actualmente . 
• Se establece nuevamente que el tema en orientaci6n es el bienestar de los ninos 

4 Tecmcas 
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• Redefinici6n 
• Enfoque 

• lntensidad 
• Metaforas 

• Tareas Directas 

• Escucha empatica 
• Fronteras 

• Realidades 

• Consejo especializado 

• Lados Fuertes 

• Sumarizaci6n 
• Preguntas reflexivas 
• Preguntas circulares 

5. Elaborac16n/comprobaci6n de h1p6tesis 
• La forma en que Ia madre esta cuidando de sus hijos, con ese tipo de comportamiento es 

Ia principal preocupaci6n de Luis 

• De alguna forma Ia cercania de Luis con sus hijos es una dependencia, para no afrontar Ia 
perdida de esta relaci6n . 

• Con Mercedes de regreso en Ia casa,_Qodria controlar todo nuevamente 
6 Tarea: 

• Mover los muebles de su casa, hacer espacio, votar lo gue no sirve, vender lo que no usa . 
7. Pasos y metas para proxima sesi6n: 
• Reunion con los nirios, buscar informaci6n con respecto a sus sentimientos y 

pensamientos y lo que ellos observan en el sistema 
Fecha proxima sesi6n: Jueves 10 de Diciembre del 2009 

2 
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REGISTRO DE PROCESO 

Nombre de Ia persona/famtha· recha Ses6n No 
Familia Jara Urbina 11 0 Diciembre de 2009 ICUARTA 
Consultantes presentes· 
Luis Jara 
Mercedes Urbma 
Stefanie Jara Urbina 
Luis Jara Urbina 
Alex Jara Urbina 

Onentadora· Angelica Dominguez EqUJpO 

Comentarios 
• Luis trego puntual a Ia reuni6n con sus dos hijos 

• Mercedes llego 20 min tarde con Stefanie 
• Mercedes se ubico pnmero junto a uno de sus hijos y ubico a Stefanie al ex1remo de todos 

junto a ella 

• AI finalizar Ia sest6n se fueron todos JUntos en el carro de Luis . 
• Stefanie abrazo a Luts antes de sahr de Ia seston. 

~~--------------------------~ 1 Cumplrmtento de tareas 
• Si, Luis empez6 mover los muebles de su casa y le ha causado un sentimiento de perdida . 

at ver los espac• . .::.o:::...s ...:..va=.:c::..:.•o=.:s::..:.· ____________________________________ _ 

2 Reemarque 
• Ambos comprendieron que Ia separaci6n les causo mucha inestabilldad y ellos 

transmitieron esto a sus hijos, tambien escucharon de sus hijos Ia forma de describtrlos 
como personas enojadas o tristes, los nifios se desarrollan con normahdad en su entomo 
social sin embargo en su hogar no saben a que atenerse, no saben que sucedera 
manana, el miedo a comunicarles su decisi6n sobre el divorcto, los llevo a no 
comunicarles nada y que en torno a los nifios solo existan peleas y enoJOS que no 
com renden . 
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3 Proceso: 
• Luis llego puntual a Ia reunion con dos de sus hijos, los nines no sabian de Ia sesion . 
• Se empez6 con Luis a elaborar paso a paso Ia perdida que no ha superado . 
• La postura de los nines fue muy abierta, contestaron todas las preguntas, no hubo 

espacios para Ia tristeza, era muy rare para ellos el Iugar y les llamaba bastante Ia 
atencion 

• Mercedes llego tarde con su hija, no saludo a sus hijos . 
• Ambos padres permanecieron al margen de Ia sesi6n, los nines contestaron algunas 

preguntas 
• Se aclaro que Stefanie guarda una posicion de reserva hacia su padre mas no de 

resentimiento 
• Mercedes trato de provocar un enfrentamiento entre Luis y Stefanie, que fue opacado 

a tiempo por Stefanie sin males entendidos 
• Luis recapacito y pidio disculpas a su hija 
• Stefanie dejo en clare que sus metas son las de seguir estudiando 
• Los tres hermanos se llevan muy bien 
• Los padres observaron atentamente cada una de las intervenciones de los hijos 
• Fue muy notorio que para los ninos es importante saber lo que sucedera manana, no 

sabian del divorcio, Luis pensaban que era temporal. 
• A pesar de que las coaliciones en Ia familia era muy notorio, esto solo sucede cuando 

los padres las provocan . 

4 . Tecnicas 
• Redefinici6n 
• Escenificacion 
• Enfoque 
• lntensidad 
• Metaforas 
• T areas Directas 
• Map eo 
• Escucha empatica 

• Fronteras 
• Complementariedad 
• Realidades 
• Consejo especializado 
• Lados Fuertes 
• Sumarizacion 
• Preguntas reflexivas 
• Preguntas circulares 

5 . Elaboract6n/comprobact6n de htpotests 

• Los padres estim transmitiendo las dudas en sus hijos, a nivel de pareja las cosas no han 
estado claras ni resueltas , por ende no pueden ejercer como padres . 

6 . Tarea· 

• Actuar en beneficia de los nines, en cada decision en cada visita en cada lu_gar 
7. Pasos y metas para proxima ses16n· 
• Observar el proceso de los nines con las nuevas actitudes de los padres 

Fecha proxima sesi6n: Viernes 15 de Enero del 2010 

2 
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REGISTRO DE PROCESO 

recha 
15 Enero de 2010 

Ses1on No 
QUINTA _ _ __ -----! 

I No'T ~. c jt Ia persona/fam11ia 
I Fam1ha Jara Urbin=a ______ _ 
Cor ltJ t s presentes 
LUJS Jara 
Mercedes Urbina ----------------
Onentadora Angelica Dominguez Equ1po: 

Coment 1nos 

• LUIS y Mercedes llegaron puntual a Ia reuni6n por separado 

• Ambos realizaron un proceso para perdonar dolores en el pasado 

• En esta ses16n Mercedes manifesto su completa mconform1dad con respecto a Ia situac16n 
econ6m1ca y p1dro no tener mas reumones JUnto a LUis 

• Esta fue una ses1on corta de apenas 25 mmutos ya que entraron en confllcto por el dinero 
I 

' "11ento de ,areas: 

• S1 ambos padres estfm pensando pnmero en beneficia de los ninos 
-2 Reemarque 

• La situac16n econ6m1ca con relaci6n a pensiones alimenticias no se estan cumpliendo por 
parte del padre, lo que provoca una sena de d1scus1ones y reclamos por este tema. 

• Ambos comprendieron que son el pilar de sus hiJOS y que han logrado poner nuevas bases 
en Ia relaci6n padres e hijos 

• La relaci6n de pareja es clara para ambos, esta defin1da y el pr6x1mo paso es el divorcio 
3 Proceso 

• La sesi6n empez6 por ambas partes manifestando un cambio total en los hijos, estan 
mas alegres y conversan mas con sus padres, por otro lado los padres estan 
aprend1endo a cumplir su rol de padres y no mezclarlo con el rol de pareJa que tenian 

• En un proceso IOICiado con una tarea, ellos pud1eron perdonar y superar el dolor y 
resent1m1ento de acciones pasadas. dando espac1o a nuevos sentim1entos 

• Estuvteron de acuerdo en descubrir cuales eran los detonantes del coraje y enojo por 
parte de ambos 

• Sin embargo el tema econ6mico volvi6 a sumtrlos en el conOicto sin darse cuenta 
• Mercedes mantfest6 que no podia mantener reuntones con LUIS puesto que no le 

habla resuelto lo de las pensiones alimentictas de sus htJOS. y que preferiria parar las 
reuntones para no perder el tiempo 

• Ambos reconocteron que se han dado avances tmportantes en su famtlia y que no 
quteren retroceder, sin embargo el tema econ6mtco es motivo de conflicto y no lo 
pueden manejar 

• La sest6n no pudo continuar por las posturas de mdiferencta y reclamos 
4 Tt cas 

• Redefintct6n 
• Escemficact6n 
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• Enfoque 
• lntensidad 
• T areas Directas 
• Escucha empatica 
• Fronteras 
• Realidades 
• ConseJO especializado 
• Lados Fuertes 
• S uma rizaci6n 
• Preguntas reflexivas 
• PreQuntas circulares 

5 Elaboracr6n/comprobac16n de hrp6tesrs 

• NinQuna 
6 Tarea· 

• Ninguna 
..,. 

Pasos y me·as para pr6xrma ses16n 

• Sesi6n con Mercedes 
Fecha pr6xima sesi6n 1 de Febrero del2010 

2 
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+ UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL 
CARRERA DE ORIENTACION Y CONSULTORiA FAMILIAR 

REGISTRO DE PROCESO 

I Nombre de Ia persona/familia· 1- -Fecha 1Sest6n No 
Familia Jara Urbina , 1 F ebrero de 201 0 SEXTA 
Cons 1 tantes presentes 
Mercedes Urbina 

Orientadora Angelica Dominguez EqUipO 

Comentanos 

• Mercedes llego puntual a Ia sesi6n 

• Fue una sesi6n individual, ya que Mercedes queria resolver algunos conflictos mternos 
• Mercedes se define como una mujer depresiva que nunca ha sido querida y que no le ha 

ido bien en Ia v1da . 

• Mercedes viene de un hogar separado, con Ia ausencia total del padre, criada solo por Ia 
madre 

• AI contraer matrimonio Mercedes asumi6 el rot de esposa y madre tal cual el esposo le 
indicaba. en sus primeros anos de casada nunca trabajo y su hogar funcionaba bien 
segun sus palabras . 

• En lo ultimos aiios de casa Mercedes empez6 a trabajar y ganar su propio dmero lo que le 
restaba tiempo de su casa y problemas con su esposo 

• La infidehdad por parte del esposo en algunas ocasiones provoc6 que Mercedes tomara Ia 
decision de separarse . 

1 Cumpt1m1ento de tareas: 
• No 
2 Reemarque 

• Mercedes es una mujer de caracter fuerte, no puede controlar su enojo y guarda mucho 
resentimiento desde su Juventud, se define a si misma como depresiva, sin embargo le 
gusta estar en campania de otras personas. tiene dos anos de separada. aun sin 
d1vorc1arse, su posture es irreversible ella esta convencida que su ex - esposo no ha 
cambiado y ella no quiere esa vida para ella, actualmente tiene un trabajo rentable, pero 
poco tiempo para Ia vida familiar, continuamente tiene conflictos de dinero con su ex -
esposo . 
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+ UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL 
CARRERA DE ORIENT ACION Y CONSUL TORiA FAMILIAR 

• Proceso: 
• Mercedes llego puntual a Ia sesi6n 
• Mercedes no puede controlar su enojo el que se desencadena en una depresi6n 
• La crianza de sus hijos Ia tiene preocupada y Ia conducta de ellos Ia hace pensar que 

esta hacienda mal las casas 
• No puede evitar que los ninos siempre quieran estar con el papa, su trabajo no tiene 

horarios fijos y le dedica a su familia muy poco 
• Mercedes guarda mucho resentimiento hacia Luis, dice que su vida de casada al 

principia fue bonita, pero luego su ex - esposo empez6 a humillarla por su peso y 
luego vinieron las infidelidades 

• Mercedes realiza un proceso de perd6n, que Ia Iibera de culpas y Ia llena de 
expectativas en su nueva etapa . 

• Mercedes se define como una mujer dada a los demas, siempre pendiente de todos y 
sin tiempo para ella 

• Mercedes emprende una nueva etapa en su vida , decidida a no dejarse desvalorizar 
de los demas . 

3 Tecmcas 
• Redefinici6n 
• lntensidad 
• Metaforas 
• T areas Directas 
• Mapeo 
• Escucha empatica 

• Fronteras 
• Realidades 
• Consejo especializado 

• Ladas Fuertes 
• Sumarizaci6n 

• Preguntas reflexivas 
!..___f_reguntas Circulares __ 

4 Elaboraci6n/comprobaci6n de hipotesis: 

1---• - Ninguna 
5 Tarea 

• No 
6 Pasos y metas para pr6xima ses16n 

• No 
Fecha proxima sesi6n: ninguna 

-
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